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Répartition des effectifs inscrits par fonclion et par zone géographigue

Monde

2012 2011 2012

Répariition par fonction

Europe

dont France
2012 201

Amérique du Nord
2012 2011

Autres pays ™

201 2012 20mM

Forces de vente 288% 289% 157% 169% 66%. 72% 260% 257% 505% 506%
Recherche .

of Développement 152% 166% 19,1% 1946% 258% 261% 21.6% 256% 60% 63%
Production 402% 39.0% 51.0% 492%. 536% 523% 341% 31.8% 268% 264%
Marketing et fonctions

support 157% 155% 141%

Total des eftectifs inscrits

au 31 décembre

) AsicPaciiiqus. A~Srique lot no. ATiguc, Mzyen-Cricr, Japon.

Au 31 décembre 2012, les forces de ventes représen-

taient 28,8 % des collaborateurs dans le monde, en bailsse,

par rapport & 2011, de 10,7 % en Europe et de 5.3 % en
Amérlque du Nord. Cette baisse résulte essentiellement
de la réduction des effectifs imposée par les contraintes
réglementaires dans ces deux zones et par la perte de
brevets sur certains médicarments majeurs. Dans le resie du
monde, en revanche, les effectifs des forces de ventes ont
augmenté de 4,1 %.

Répartition des effectifs inscrits par sexe

111974 113719 56265 58 339 28111

143%° 140%. 144% 184% 169% 167% 166%

28179 18994 20233 36715 35147

Les effeciils do R&D sont en balsse de 9,3 % par rapport
& 2011, Cette baisse résulte d’un large projet de transfor-
mation initié depuis 2009 pour adapter les structures du
Groupe aux challenges & venir,

Les effectifs de producition affichent une augmentation de
1.4 % dans le monde, et notamment de prés de 6 % dans
les zones géographiques autres que Europe et Amérique
du Nord,

Monde Europe dont France Amérique du Nord Autres pays™
Répartition par sexe 2012 2011 2012 2811 2012 2011 2012 2011 2012 2011
Fermnmes 454% 457%. 488% 491% 4A94% 498% 491% 49.4% 382% 381%
Hommes 846% 543%. 51.2% BO9% 506% 502% 509% 506% l 61.8% 61.9%

M AsicPacifigus, A~ Sriguc lat nes, Atigue. Moyon-Orien, Jopon.

Le taux de féminisation des effectifs du Groupe reste globalement stable, & 45,4 %, par rapport & 2011, Le faux de féminisa-

flon chez les managers est de 38,7 %.

Répartition des effectifs inscrifs par ranche d'éGge

Répartition par tranche d'iage Monde

(effectifs inscrits) 2012 201
Inférieur & 21 ans 03% 03%
214 30ans 180% 180%
31ad0ans 33.6% 344%
41 &4 50 ans 30.1% 209%
51 & 60 ans 163% 159%
Supérieur & 60 ans 1.6% 1.5%
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1.B. Embauches et départs

Nombre d’embauches et de déparis par zone Lf’ }OG

Monde
2012 201

dont France
2012 200

Amérique du Nord

Eurcpe
2012 2011

Autres pays™

2012 201 2012 2013

Nombre jotal d'embauches 11 874 8 659 3398 2682 1396 948 610 5334 4651
Nombre total de départs 12947 11354 B&&8 4773 2233 2135 2136 1962 53~ 4619
(1} Asie-Pacrfique. Aménauz latine. Afnaue, Moyen-Onent, Jaca~,
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En 2012, Sanofi a recruté prés de 11 200 personnes. Les
départs de 12 947 personnes résulient principalement
des dérmissions (27 %). des licenclemenis (31 %), des fins
de contrats & durée déterminée (27 %) et des départs en
retraite (8 %). Les licenciements résultent principalernent
des transformations ef de la réorganisation des activités

 de recherche ¥ développement, des mesures prises par

le Groupe ofin d'adapter son outil Industriel aux Etats-Unis
et en Europe, de la réduction des forces commerclales aux
Etats-Unis et en Europe liées & la perte de plusleurs brevets
ainsi que de l'Intégration des acaquisitions réalisées en 2011.

A partir de 2012, les mobilités internes sont exclues des
embauches el des départs, Elles n'ont pas pu &tre retrai-
tées pour l'année 2011,

Répatrtition des effectifs inscrits, dans le monde, |
en fonction de leur anciennetlé

Nombre d'années d’ancienneté

(effectifs inscrils)

> 35 1.6% 1.6%
31435 28% 26%
26 &30 47% 47%
21425 75% 72%
16020 87% 87%
11415 145% 133%
6310 25%  209%
145 285%  319%

< 103% 9.1%
. ‘-_'_____,_J

Accompagnement social des réorganisations
en France

Dans le cadre de la réorganisation de ses structures en
France, Sanofi met tout en ceuvre pour assurer le mell-
leur accompagnement social des collaborateurs en leur
proposant de nombreuses mesures négoclées avec les
instances représentatives du personnel.
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Ces mesures visent & anficiper les &volutions du modéale
economigue de I'entreprise et la transformation de ses
métiers, pour permettre aux collaborateurs d'aborder les
changements professionnels & venir et de développer
des compétences nouvelles, dans les mellleures condi-
tions. Elles permettent également d’éviter le recours au
licenciement en privilégiant la formation et la sauve-
garde de I'emploi en interne ou en externe. Elles portent
notamment sur la mise en ceuvra;

+de plans de départ volontdire : retraite, cessation anticl-
pée d’'activité, alde & laréalisation d'un projet profession-
nel externe (création d’entreprise, essaimage...) :

+d'cldes & la mobilité professicnnelle : plan de formation,
GPEC (notamment pour I'évolution de certalns métiers
tels que la visite médicale), programme de reconver-
sion professionnelle pour accompagner I'évolution
des métiers de la chimle vers les nouveaux métiers des
bictechnologies ;

« d’aides d la mobilité géographicue.

En 2012, Sanofl a poursuiM la réorganisation de ses activiiés
en France, Cet effori d'optimisation s'est fraduit en particuller:

vdans les aclivités commerciales de I'entité Sanofi-
Aventis France (SAF), par I'achévement du plan de
départs volontaires engagé en 2010: 429 personnes ont
bénéficie d’'une cessation anficipée d’activité et 152
d’un congé de mebilité pour création d’entreprise ou
embauche externe ;

+dans les actlvités Chimie et Affaires industrielles, par la
poursuite des opérations concernant différents sites:

-reconversion du site de Vilry vers les blofechnologies:;
achévermnent du plan de réorganisation lancé en 2008,
Lles 641 salariés concemés ont tous bénéficié d'un
reclassement ou de mesures d'age,

- reconversion du site de Romainville ; sur 217 salcriés, 65
bénéficlent de mesures d'age. 99 ont déjél été reclos-
sées en inferne et 27 personnes sont encore & reposi-
fionner d’ict fin 2013, 26 sclariés ont choisl de quitter le
Groupe,
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-reconversion du site de Neuville vers la production du
vaccin de Sanofi Pasteur conire la dengue: 440 reclos-
sements sont programmés @ fin 2013, 397 solutions ont
d'ores et déja été trouvées, principalement gréice aux
formations proposées aux salarlés pour intégrer les nou-
vaaux postes de travail.

En févrler 2012, le nouveau siége soclal monde de Sanofi o
ouvert ses portes & Paris. Les collaborateurs des fonctions
centrales soni désormais regroupds sur 5 sites en réglon
parisienne au lieu de 7 précédemment. Ce regroupement
n'a pas eu d'lmpact sur I'emplol.

Le 11 octobre 2012, Sanofi a engagé des procédures d'in-
formation et de consulfation avec les instances représen-
tatives du persennel des entités concerndes sur un projet
d’évolution de ses acliviiés en France & I'horizon 2015, Ce
projet vise d:

*fonder la pérennité du Groupe sur une nouvelle dyna-
mique de la recherche. Les champs d'action des sites de
recherche et développement en France seront précisés.
lls évolusront au cours des trofs prochaines années pour
renforcer leur coopération, développer les liens scien-
fifiques, académiques et privés, entre eux et avec leur
environnement, afin de favorlser davantage l'innovation
et la découverte de nouvelles molécules;

« améliorer la performance économigue des unités indus-
trielles de Sanof Pasteur pour assurer leur compétitivité sur
un marché mondial des vaccins de plus en plus concur-
rentiel sur les marchés émergents;

= poursuivre la sirmplification de organisation des fonctions
support pour répondre @ la diversification du Groupe et
acercitre leur efficacité.

Sancfi entend mener ces évolutions & 1"'horizon 2015, exclu-
sivement au travers de mesures fondées sur le volontarlai.
Les mesures d’accompagnement envisagées font I"objet
de discussions dans le cadre du dialogue soclal avec les
Instances représentatives du personnel et sont entlére-
ment financées par I'enireprise. Elles portent sur:

«|"organisation des mobilités internes, au seln de mémes
bassins d’emplois et entre bassins d'emplois ;

+la mise en ceuvre d'un disposiiif de mobifité externe
volontaire ;

«|'cdopticn de mesures de transition de fin de carriére
(cessation d'activité anticipée).

Pour I'ensemble de ces dispositions, des Incitations finan-
cléres spéclfiques sont prévues,
1.C. Rémunérations

La politique de rérmunération de Sanofi entend rétribuer
la coniribution individuslle de chacun, tout en tenant
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compte des résultats économigues globaux obtenus. Elle
vise ainsi la promotion d’une culiure de la performance et
la valerisation des compétences nécessalres au dévelop-
pement du Groupe.

Les rémunérations du Directeur Général et du Prési-
dent sont explicitées & la section (« 1.2. Gouvernement
d'enteprise - 5. Rémunérations » du Chapltre 1 de ce
Document de référence).

1.C.a. Les objectifs de Ia politique de rémunération
du Groupe

La pratique de gesiion de la pariormance dinsi que Ia
polifique de rémunération ont notablement évolué durani
les derniéres années, en particulier pour la population des
cadres, afin de mieux prendre en compte les contributions
colleciives et Individuelles & la performance économique
du Groupe. A cet égard, la politique de rBmunération de
Sanofi poursuit les objectifs suivants:

srechercher une bonne cohérence avec les praiiques
locales de marché afin d’assurer des niveaux de rému-
nération compétififs dans chacun des pays ol le Groupe
est présent ;

= assurer un lien fort avec la performance de I'entreprise et
la contribution des salariés & cette performance, dans le
respect de I'équiié entre collaborateurs ;

= maintenir I'équillbre entre la performance court terme et
la performance moyen/long terme.

Cefte politique s'insplre des principes refenus par le
consell d’administration pour la rémunération du Directeur
Géneral (voir secilon « 1.2. Gouvernement d'entreprise -
5, Rémunerations » du Chapitre 1 de ce document de réfé-
rence). Ces principes sont essentisllement applicables @
I'ensemble des cadres.

Une cohérence avec les pratiques de marché
L'objectif de Sanofi est d'apprécler les évolutions de
marché pour chague &lément du mixte de rémunération :

*rémunération fixe : appréciée en valeur absolue et en
evolution d'une année sur I'autre ;

+ protectionsociale : constiluée essentiellement des régimes
visant la constitution de retraite, le rembourserment de frets
médicaux ou la couverture des risques invalidiié et d @

s rédmunération variable court terme : la rémunératte

varlable cible annuelle ;

«rémunération variable moven/long terme ; Il s'agit essen-
tleflerment des alfrioutions d'options de souscription
d'actions et d'actions de performance pour lesquelles
sont pris en compte le taux de dilution potentiel des
actionnaires, le nombre de bénéficiaires ainst que les
valeurs d’atiribution.
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La comparaison au marché se falt généralement au niveau
de chaque pays en utilisant comme référence les sociétés
avec lesquelles Sanofi est localement en concutrence, en
priorité ses concurrents dans I'industrie pharmaceutique,
mais également au sein d"autres secteurs en fonction des
fliéres de métiers,

Ceite cohérence parrapport aux pratiques de marché est
fondameniale pour attirer et retenir les talenis nécessaires
Qu succés du Groupe.

En ce qui concerne la rémunération fixe alnsl que les rému-
nérations variables court et moyen/flong terme cette com-
paraison est annuelle. Pour la partle protection sociale,
elle est moins fréquente, compte fenu de la stabilité plus
grande dans le temps de ce type de rémunération,

Un lien fort avec la performance de I'entreprise
et la contribution des salariés & cette performance

Pour la population des cadres, une part non négligeable
de la rémunération est variable. Cette part variable
augmenie avec le niveau hirarchique, et compornte
une pondération plus importante de la partle variable
moyen/long terme pour les cadres dirigeants.

Ces princlpes sont cohérents avec les pratiques de marché
la différence de contrioution potentielle des
postes assoclée au niveau de responsabilite de leurs titulaires.

Lintegralité de la rémunération varable, court terme ou
moyen/long ferme, est soumise & des conditions de per-
formance gul refidtent les facieurs de réussite essentlels
de I'organisation. Les indicateurs de performance, qui
sont généralement des indicateurs financlers, sont toujours
mesurables, quantifiables, définls & I'avance et communi-
qués aux bénéficiaires,

Afin d'apprécier la contribuiion des salarés et de fixer les
nivecux de rémunération en conséquence, un processus glo-
bal de gestion de la performance a été déployé dans tout le
Groupe en 2011, Ce processus permet la fixation d'obljectifs
individuels et I'appréciation des réalisations dinsl que des com-
portements professionnels mis en ceuvre pour les affeindre, Les
objectifs individuels ou d’équlpe sont déterminés en début
d'année ef les rédlisations évaluées en fin de période avant
les prises de déclsions en matiére de rémunération.

Un équilibre entre performance & court terme
et performance & moyen/long terme

Performance & court terme :

Prés de 30 OCO salariés bénéficient d'un plan annuel de
émunération variable Individuelle (RVI} homogene dans
toutes les activités et tous les pays. Le niveau de la rému-
nération varicble cible est généralemnent basé sur les pra-
fiques du marché local. Le montant du budget annuel
disponlble est déterminé par le nivequ de rédlisation d’ob-
jectifs clés de performance (Key Performance Indicators
— KPIs) préalablement définls dans chaque organisation.
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Les primes individuelles de RVI sont alors déterminées par
les responsables hiérarchiques sur la base de leur évalua-
tion de la perfformance du collaborateur et dans la limite
du budget disponible.

Les indicateurs de performance sont généralement des
indicateurs financlers tels que les ventes, le résultat opéra-
flonnel ou bien le contrdle des codfs. Pour Ia R&D d'autres
indicateurs, comme I'avancement de projets clés, sont
aussi utilisés. Pour les Affaires Industrielles la performance est
mesurée grdce & une combinalson d'indicateurs refiéiant
les &carls enire les coliis budgétés et les colts réels.

En 2012, les deux indicateurs retenus pour mesurer la
performance Groupe sent : le résultal net des activités
(voir définitien & la section « 3.1.70. Annaxe - définition des
données financiéres » du rapport de gestion) et le chifire
d’affaires des Plateformes de croissance.

Ces indicateurs de performance Groupe soni utiisés pour
tous les cadres dirigeants en complément d'indicateurs
spécifiques & leur propre entité,

Le comite exécutif Groupe reveoit en deébut de période
I'ensemble des indicateurs de performance, cinsl que
les objectifs assoclés, pour s'assurer de leur cohérence. |l
valide aussl les réallsatlons en fin de période.

Performance @ moyen/long terme :

En 2012 des acilons de performance et des opflons
de souscriplion d’actions ont &té aftribuées & prés de
7 600 salariés., Les attributions sont subordonnées & la r&ali-
sation de conditions de perforrmance sur plusieurs exercices
(3 exercices depuls 2012) ainsi qu'd une condition de pré-

sence a terme,

Les conditions de performance sont détarminées par deux
indicateurs mesurés au niveau du Groupe : le résultat net
des activités et le «return on assefs» (ROA), appréciés, pour
le prermier, par rapport au budget fixé en début d'année
ef, pour le second, par rapport & une clble définie par le
conseil d’administration en début de période.

Une condifion supplémentaire de « fofal sharehoider returns,
évalué par rapport & un panel d'entreprise concurentes,
ast utilisée pour la rémunération du Directeur Général.

L'aitributien d'actions de performance ou doptions de
souscription d’actions ainsi que le choix des conditions de
performance permeattent ainsi un clignement de la créa-
tion de valeur pour les bénéficialres et pour les actlonnalres.

Pour un cadre dirlgeant, la part de la rémunération varlable
moyen/long terme est comparable & la part de rémunéra-
flon variable court terme.

En cohérence avec les pratiques de marché, le nombre de
bénéficlaires de ce type d’attribution est Iimité afin de res-
ter dans des niveaux accepiables en matiére de dilution
des aciionnalres tout en offrant un mix de rémunération
compétitif pour les bénéficialres.
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Actionnariat salarié et rémunération variable
collective

Sanofl met réguliérement en place des plans d'actionna-
riat salarlé ofin de:

= fidéliser et motiver les salariés ;

* les fédérer et développer lour sentiment d’appartenance
au Groupe

+ leur permeitre de participer 4 la crolssance et au succés
de Sanofi;

« dligner les Intéréts des salarlés et coux des actionnalres.

Au 31 décembre 2012, 1.31 % du copital de Sanofi était
détenu par les salarés, ¢ce qul représente une valeur de
marché de 1,3 miliard d'euros. Cei actionnariat salarlé
s‘est consfitué essentiellement par le biaks de I'abonde-
ment au plan d'épargne, un plan d'affribution gratuite
d‘actions et des opérations d’augmentation de capital
réservées aux salariés,

En ce qui conceme la rémunération varlable collective, de
nombreux plans existent au seln du Groupe. Leur objectif
est de partager le fruit des réalisations collectives avec
‘ensemble des salariés,

Rémunération lors du recrutement et indemnités

de fin de contrat

Recrutement

Le niveau de rérnunération offert lors du recrutement d'un
nouveau collaborateur prend en considération:

+le niveau et le mixte de rémunération type du marché
pour le poste ;

*'expérience professionnelle du candidat ;
+le niveau ef le mixte de rémunération pour les postes
comparables dans I'entreprise.

En aucun cas le niveau de rémunération offert ne peut
étre inférteur aux minimums [égaux cu conventionnels
applicables. Le niveau de protection sociale offerte
sera celul applicable pour les postes comparables dans
I'entreprise.

Indemnités de fin de conirat

Le montant des Indemnités de rupture éventuellement ver-
sées lors de la fin de contral prend en considération :

+|a naiure et les conditlons de la rupture du contrat ;

* les éventuels minimum légaux/conventionneals et enga-
gements contractuels Individuels applicables ;

+[es pratiques habifuelles du marché et de I'entreprise
pour des postes et clrconstances comparables.

314 | ocurment de eference 2012 + Sanofi
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Suivant les pays, les conditions applicaples lors de suppres-
slons de postes de nature collective/peuvent faire I’objet
de négociations avec les Organisaiions Syndicales ou
Qomlfés d'Em:eprise.

Sauf obligation légale cu engagement contractuel indivi-
duel, aucune Indemnité de départ n'est versée lors d'une
fin de contiat & Finitiative de I'employé.

Protection socidle

L'objectif de Sanofi est d’assurer, & chacun de ses colta-
borateurs dans le monde, une protection sociale de qua-
lité dans le respect des réglementations et des cultures
nafionales. A cet effet, le Groupe participe régulidrement
& une analyse globale de marché, effectuée dans plus de
&0 pays, afin de valider la cohérence de son offle de
profection sociale par rapport aux pratiques locales en
vigueur.

Au-deld, Sancfi velle & ce gue les régimes de profection
soclale mis en place s'inscrivent dans la durée.

Le Groupe privilégie les plans & cofisations définies, par
rapport aux plans & prestations définies, afin de limiter la
constitution de passifs sociaux pour entreprise.

En ce qui concerne les régimes « assurés » il recherche
I'optimisatlon des financemenis par la mise en place de
programmes fals que « I'insurance pooling ».

Un comité de pilotage des avantages soclaux du Groupe
a &té mis en place en 2010. Ce comité qui est présidé
par le Directeur Financier et le Direcleur des Ressources
Humaines Groupe a pour mission de

* revolr et valider la stratégle globale de Sanofl en matiére
de protection soclale |

=revolr et vallder foute mise en place ou modification d'un
plan & presiations définias quel que soit son colt;

« revolr et valider toute mise en place ou modification d'un
plan & cotlsatlons définles au-deld d’un seuill préalable-
rment fixé par le comité,

L.C.b. Les principaux indicaleurs de la polifique
de rémunéralion

Sanofi remunére ses collaborateurs de maniére équitable
et en fonction des pratiques de marché, généralement au-
dessus des minimas légaux en vigueur dans les pays ol le
Groupe est actif, afin dg leur assurer le meilleur niveau de
vie possible.

Salaire moyen

Rapportée au salalre minimum I&gal d'un pays consicléré,
ou & celul du secteur d'aciivité, la moyenne des salaires
de base bruts annuels dans le Groupe Sanofl (hors primes
exceptionnelles, primes d'équipes, d'intéressement, efc,
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4.1.2. Organisation du travail %& ﬂ‘"k

2.A. Organisation du temps de travail

Mande
2012 201

dont France
2012 2011

Amérique du Nord
20712 201

Europe
2012 2011

Autres pays @
2012 201

Effectifs inscrits
au 31 décernbre

Effectifs Inscrits 56265 58339 28111 28179. 18994 20233 36715 35147

i

Contrats permanenis 91.1% 92,8% 938% 95.0% 92.7% 93.8% 998% 99.7 % 824% 852%

Contrats femporaires 89% 72% 62% 50% 73% 62% 02% 03% 17.6% 1483%

Ratlo permanent/ 9.8% 7.8% 66% 53% 79% 66% 02% 03% 214% 17.3%

temporalre o e e o

femps partiel 4 655 4 516 4355 4254 2945 2 805 130 80 169 nz;
Effectif équivalent 34957 3131,3 32801 29586 23258 22322 B8 403 1337 1324

femps plein @

Intérim 52881 57360 19993 2081,0 11254 13070 7471 10760 25417 25790

(1) Asie-Peciiaue, Aménqus lating, Afrigue. Moyen-Orient. Jacom.
(2) Temps partiel: Nombre de solariés availont a tlemps partiel ou 31/12.
(3) Effectifs équivalent temps plein: concermne uniquerment salariés travailant & temps partiel au 31/12,

de leur lieu de fravail habituel et reconnalt les avan-
tages du téléhavail en offrant G certains de ses salariés
la possibilité de travailler & distance une Journée par

Dars les pays ol le Groupe est présent, ke durée moyenne
du travail hebdomadaire est générclement fixée par le
l&gislateur,

De nombreux pays ont mis en place ou amélioré des Initic-
tives en faveur de I'équilibre vie professionnelle - vie per-
sonnelle ; flexibilifé au niveau des horaires de travail sur site

oydravgil & domicle.
Sualler

&

»en Espagne, le programme « Equiliora » intégre un volet
qualité de vie qul comprend des possibiliiés de 18létra-
vall initlégfen 2012 ainst qu’une flexibilité au niveau des
horalres d’arrivée et de départ;

+au Canada, pour maxiriser I'engagement et I'effica-
clté de sen personnel, Sanofi offre & certalns salarlés la
possibilité de fravailler occasionnellement & I'extérieur

semdine ;

« en Australle et Nouvelle 2élande, la polifique de flexibi-
Iité a &té renforcée offrant différentes options incluant le
temps partiel, le téléfravail. des horaires flexibles et une
possiblité d’acquisition de ternps d*absence additionnel ;

«on Allemagne, la politique du temps de travail Inclut
également un volet spéclfique pour les salariés & partir
de I'Gge de 59 ans,

En France, le travall est organisé dans le cadre de
durées légales ou conventionnelles, En 2012, la durée
annuelle moyenne théorlque a ét& de 1 561 heures
(conire 1 554 heures en 2011).

France
2012 2011
Temps partiel
[Nombre de salcrlés Inscrlts au 31 décembre 2945 2805
Effectif équivalent temps plein o | 2 326 7‘_22_“32
Inférim .
{Intérim ulilisé exprimé en équivalent temps plein: effectif moyen annuel _'““_1 25 “1;”?
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2.B. Absentéisme

2.B.a. Absentéisme dans le monde

Concllier I'amélioration des condifions de iravall et la
nécessaire adaptation du Groupe & son environnement
est un Impératif majeur affirmé dans lg Charte sociole de
Sanofi.La charte sfipule égalernent gue Ja santé et la sécu-
rité de fous constituent une exigence pour le Groupe et ses
salariés et que tous les moyens nécessalres dolvent étre mis
en ceuvre pour les garantir.

A cet effet, a &té mis en place, pour les sites de produc-
fion, un indicateur appelé « micro-absentéisme » défini
comme le rapport entre le nombre total d'heures de
petites absences (3 Jours maximurm) au cours du mois et
le nombre fotal d'heures hablfueliement travallées dans
la méme période. Le Groupe ulilise cet indicatewr au sein
de sa direction Affalres Industrielies, partout dans le monde,

——

2.B.b. Abseniéisme en France

Nombre'total de jours d'absence

mkp 2 p. 4

dans les 86 sites de production et de distribution de Sanofi.
Lutilisation de I'indicateur sera étendue, dans les années &
venir, aux sites industriels des entreprises récemment inté-
qgrées.

Cet indicateur est suivi et piloté au niveau lecal et ne peut
pas étre reporté au niveau global.

Cet indicateur constitue un bon indicateur du climat dans
I'entreprise et de I'engagement des saloriés, La mesure
du micro-absentéisme permet de repérer de fagon pré-
coce, régicn par région, les manifestations de stress, de
désengagement des salariés ou les effefs de mauvaises
conditions de fravall. Le niveau de micro-absentéisme est
évalué mensuellement par le management de chaque
site ef communigqué & la Direction mondiale des Affaires
Industriglles, Des mesures correctives sont mises en ceuvre
lorsque des &carts significatifs sont observés,

Erance
Principales causes de 'absentéisme 2012 2011

290 124 367 423

215108

Maladies 284 485
Accldent de travail et de frajet @ 400 Q 856
Maternité etfou paternité 65616 73082

(1) Ces donnzes nlggrent le ~uuveau pEMSiee de Sunolen Fonee Gengme, Merol). tlies ne comersnnent pos ks chsences sulursées par lenfreprise :
congé sans solde, congé parental, congs sabbatique, congé pour création d'entreprise, absence pour évéanement famiial, préavis non effiectué.

4.1.3. Relations sociales

Dans tous les pays o0 I est implanté, Sanofl s'attache &
combiner perforrnance économique ot performance
sociale, qu'il considére comme indissociables.

La responsabilité sociale de Sancfl, en ce qul concerne
le respect des personnes, repose sur des principes fon-
damentaux inscrits dans la Charte soclale du Groupe
qui précise les droits bénéficlant @ chaque salarlé et
les devoirs qui lui incombent. Cette charte aborde les
fhémes mafeurs sur lesquels Sanofl s'engage vis-a-vis de
tous ses collaboratewrs: I'égalité des chances et la non-
discrimination, le droit & la santé et & la sécurité, le respect
de la vie privée, le droit & I'information, & la formation pro-
fessionnelle, ainsl qu'd la protection sociale des salariés
ef de leur famille, la liberté d'association et le droit & la
négociation collective, le respect des principes du Pacte
mondlal en matiére de relations du travail ginsi que des
conventions de I'OIT sur la sécurité et la santé physique et
morale des enfants,

Les relations sociales dans le Groupe sont fondées sur le res
pect et le dialogue. Dans cet esprit, les partenaires sociaux
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etla direction de l'entreprise se rencentrent réguliérement
pour échanger, négocler, conclure des accords et assurer
le suivi de leur mise en ceuvre.

Cing pays (la France, I'Allemagne., le Brésll, la Chine ef les
Etats-Unis) qui représentent 89 % des effectifs du Groupe
au 31 décembre 2012, constituent & cet égard un échan-
fillon représentalif, Dans ces différents pays le dialogue
social n“est pas structuré de la méme fagon. les spécificités
locales requérant une approche diversifiée | gu'll s'agisse
d'information, de consultation ou de négociation, le dia-
logue social peut se dérouler au niveau national, régional
ou au niveau de |I'enireprise, Il peut &tre Interprofessionnel,
sectorie! ou les deux & {a fois. Ses modalités peuvent &tre
Informelles ou institutlionnalisées, cu une combinaison de
ces deux approches. Dans tous les cas, Sancfl encourage
les salariés & pariager leurs opinicns, 4 favoriser la création
d'un environnement de ravall Intéressant et & participer
aux déclslons visant & améliorer les méthodes de travail.
Cefte pratique répond au principe de la Charte sociale
selon lequel I'amélioration des conditions de travail et Ia
nécessaire adaptation du Groupe & son environnement
vont de pair.
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Le Comité d'entreprise européen (CEE) de Sanofi, copsti-
tué de 40 fitulaires et de 40 suppléants, représentg les
salariés actifs dans les 27 pays de I'Union européénne.
En 2012, cette instance a &té réunle en mars, eh mai,
en octobre et en décembre, pour étre informée/ sur les
orientations stratégiques du Groupe, ses résultafs finan-
clers et les perspectives de développement des diffé-
renies activités. Des communicatlons lul onyf en outre
été régullérement faites sur des sulets impgriants tels
que la R&D. les opérations commerciales ¢ les affaires
industrielles ef la responsabilité sociale de I'entreprise,

3.A. Le dialogue social en Europe

Le CEE a été également informé des restructurations
& venir (projet de fermeture en 2015 du site anglais
de Fawdon: projet de cession du slte slovaque de
Hlohovec), et des ralsons qui les rendent nécessaires:
renforcer [a compétitivité du Groupe, dans un environ-
nement internaficnal de plus en plus concurrentiel, par
une meilleure adaptation de la recherche et de I'outil
Industriel aux besoins des blotechnologies; faire face
aux contraintes réglementalres locales (régulation des
prix, déremboursement de certains médicaments...)
et & la montée en puissance des génériques (fin des
brevets sur quelques médicaments phares), par le redi-
mensionnement des forces de vente.

Par allleurs, des réunions Infermédiaires avec le bureau
du CEE permettent une information, réguliére ou pone-
tuelle, de cette instance selon I'actualité du Groupe,
En 2012, le groupe de travail paritaire sur I'emploi en
Europe a poursuivi ses discussions. La direction a pré-
sentd une cartographie des métiers et des passerelles
entre les méllers, permettant le développement profes-
sionnel des collaborateurs et un renforcement de leur
employabilité.

Dans chacun des pays eurcpéens concemnés, des
négoclations avec les instances représentatives du
personnel ont également &té menées tout au leng de
I'année 2012 pour exposer les changements envisagés.

Le dialogue social en France: le Comiié de Groupe
France, composé de 25 titulaires et 25 suppléants {(dont
des représentants de Genzyme et Merial) ainsi que de
représeniants syndicaux, s’est réuni en mars, en juillet,
en octobre et en décembre 2012. Au cours de ces
réunions, le comité a &té informé sur (q siratégie, I'acti-
vité, la situation financiére et I"évolution de I'emploi de
Sanofi en France. Un projet d'adaptation des activités
en France & I'horizon 2015 a également 6té présenté.
Ce projet est en phase d’infermation et de consulta-
tien au seln des entités concernées (R&D, Vaccins,
Santé animate,  Sanofi-Aventis Group et Sanofl Winthrop
Industrie).
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Bilan des accords colleclifs en France

En 2012, deux accords ont &é conclus, et treize avenants
adoptés, avec les Insfances représentatives du personnel
en France.

Les accords concernent le handicap et le tél&iravail. Les
avenants portent principalement sur l'intégration de Meric!
et de Genzyme cans le dispositif de protection scclale et
d’'épargne salariale de Sanofi. Un autre avenant concer-
nani les conges spéciaux offre notamment o possibilité
aux salariés de falre un don de jours de congés non utilisés
& un autfre salarié pour lui permetire de s'occuper d'un
enfant gravement malade,

En outre, un groupe de fravall paritaire a engagé une
réfiexion sur le sujet de la dépendance.

Des accords spécifiques ont par allleurs &té conglus, en
fonction des sujets concernés, soif au niveau des sites, solt &
celui des sociétés du Groupe {Sanofi-Aventis Recherche et
Développement, Sanofl Winthrop Industrie, Sanofl Chimie,
Sonofi-Aventls France, Sanofl Pasteur et Scnofi-Aventis
Groupe, Merial, Genzyme).

L'accord Groupe spénibilité», signé en 2011, a été mis en
application partout en France en 2012,

Par ailleurs, comme indiqué lors de la signature de I'ac-
cord cadre relatif & I'égalité professionnelle entre les
femmes et les hommes en novembre 2011, des accords
ont &té déclinds et slgnés, en 2012, au sein de chaque
entité. Ces accords porient sur I'embauche, la formation,
I"évolution professionnelle, les conditions de travall, les
salaires et aufres élémeants de rémunération. la correc-
fion des écarts constatés dans ces différents domaines,
I'équillore entre vie privée ei vie professionnelle, I"organi-
sation du temps de travail et la communication interne et
externe pour la sensibilisation & ["égalité des hommes et
des femmes.

Poursulvant la politique en faveur des seniors et de la pré-
vention des risques psychosociaux, de nombreuses actions
ont été menées en 2012 & I'échelle de la France. Parmi
elles, on clterar:

+Emplol des seniors : trols ans aprés [a mise en place en
France du plan d'action «senlors», &8 salariés de 50 ans et
plus ont &té recrutés, depuis 2010, soit 6,32 % sur un total
de 1075 recrutements sur cette période, conformément
aux engagements de Sanof fixés & 5 %.

En ce qui concemne la prévention des tlsques psycho-
sociaux, Sanofi poursult ie déplolement de ses actions sur
"ensemble des sites en France, sous I'égide d'un comité
pour la santé au travail créé en 2010. U'Observaloire du
stress est désormais en place dans 92 % des sites. En juin
2012, une réunion nationale multidisciplinalre (RH, HSE,

4

Sanofi » Document de référence 2012 | 31 9

20/02/2013  10:50 J


Serge
Zone de texte 
mkp 2 p. 5


4

RESPONSAEBILITE SOCIALE, ENVIRONNEMENTALE ET SOCIETALE
4.7, INFORMATIONS SCCIALES

4,1.3. Relotions socioles

mkp 2 p. 6

médecins du fravail et secrétaires de CHSCT) a permis
de présenter les résultats de I'cbservatoire au niveau
du Groups. Dans chaque site, les résultats locaux ont
également &té présentés d chaque CHSCT concerné
ef ['&élakoration et o mise en ceuvre de plans d'actions
adaptés ont été ensuite déclinés.

Le dialogue social en Allemagne: les salariés sont
représentés par I'intermédlaire du comité d’'entre-
prise, dont les délégués sont €lus par les salariés pour
une durée de 4 ans, et qul joue un rdle important
dans la cogestion de notre organisation, En 2012, plu-
steurs themes majeurs ont été évoqués devant cetle
Instance: {a négociaficn de plans sociaux pour nos
organisations commerciales, les Affaires Médicales,
les Affaires Industrielles of la R&D. Yrintégration de
Genzyme ainsi que la mise en place d'un nouveau
systérne de gestion des frais ef des déplacements
{Concur), Le comlté d'entreprise a debattu égolement
de sujets plus opérationnels tels que I'accés des colla-
borateurs aux médias sociaux, le remboursement des
frals engagés par le personnel Itinérant, Ginsi que I'en-
quéte sur I'engagement des salarlés.

D'auires instances représentatives concourent au
développement du diclogue social

= Le « Sprecherausschuss» que |'on pourrait tradulre par
«comité représentatif» est un regroupement de sala-
riés ayant des responsabllifés manageériales dont la
vocation principale est le partage des infermations.

*Le «Jugend und Auszubildendenvertretung (JAV)»
représente les membres de l'organisation de moins
de 18 ans, ainsi que les stagialres de moins de 25 ans.
Fonctionnant en étrolte collaboration avec le comité
d’entreprise, le JAV est &lu pour 2 ans.

*Lle Schwerbehindertenverfretung, élu pour 4 ans,
défend les intéréts des salariés handicapés dont il
assure la représentation dans I'entreprise.

3.B. Le dialogue social dans d’auires pays

Au Brésil: les salariés sont représentés par des syndicats
au niveau de |la branche industrielle. Les représentants
syndicaux, élus par les salariés des laboeratolres phar-
maceutiques pour une durée de 4 ocu 5 ans, bénéficient
d’une garantie d’emploi et I'entreprise ne peut pas les
licencler au cours leur mandat.

Sanofi Brésil compte actusllement 65 salariés représen-
tanis syndicaux, merbres d’organisations enregistrées
auprés du minisiére du Travall, lesquellas ont vocation
& conduire la négociation collective sur des sujets tels
que les salaires ou les bénéfices,

Par qilleurs, le droft du travail impose aux entreprises la
censtifuilon d’un comité interne comprenant des repré-

320 | bocurment de réigrence 2012« Sanofi

sentants des salariés, élus pour un mandat de deux ans,
pour échanger et négocier sur des sujets spécifiques
tels que I'accord de participation et d’intéressement
ou la prévention des accidents du travail.

Sanofi o également développé un programme interne
appelé «idealizar Profect», dans le cadre duquel tous
les salariés peuvent partager de nouvelles idées rela-
tives & I'innovation et & I'amélloration des procédés. Ces
id&es sont débattues par un comité interne. Lorsqu’une
idée est approuvée, le sclarié se voit récompenser
pour sa contribution. Cette approche correspond &
la démarche socialement responsable du Groupe par
laquelle les salariés sont invités & antliciper les évolutions
technologiques et les mutations au sens plus large.

En Chine: la lof dispose que les salariés sont libres de
former un syndicat et que les entreprises dolvent faci-
liter cette démarche., Conformément au principe de
liberté d’'association et au droit de négociation col-
lective, Inscrit dans la Charte soclale du Groupe, Sanofi
Chine a scutenu I'organisation de la représentation
des salarlés dans ses quatre sifes indusiriels. Chez Sanofi
Pasteur, la représentation existe a tous les niveaux de
I'entit&, ausst bien dans les activités commerciales que
dans les activités industrislles.

Au sein des Opérations Commerciales, la consultation
des salariés se falt projet par projet. Par exemple, le pro-
jet de création, en 2012, d’un régime de prévoyance
flexible, s est fondé sur les résultats de 'enquéte sur I'en-
gagement des salariés. Pendant la phase de concep-
tion, un groupe de fravail comprenant des managers et
des salariés a été constitué; un questionnaire a permis
de mieux conndiire les préférences des salariés sur les
caractéristiques du regime G meitre en place.

Les salariés ont également été consultés lors du lance-
ment des activités/clubs. A Shanghai, une équipe de
managers a créé un comité pour débatire des types
d'activités & développer. Des salariés ont ensuite &té
recrutés pour gérer les divers clubs. Dans les antennes
régionales, des clubs ont également été créés ave
participation de managers et @salanes au niveau local
et sont gérés par des salariés volontalres.

Aux Efats-Unls: & défaut de représentants élus des
salariés, divers comités ofirent aux collaborateurs la
possibllifé d'exprimer leurs opinions auprés de la direc-
flon et de participer aux processus de décision. COn
cltera a titre d’exemple:

««WISE» (Women Inspiring Sanofi Excellence), devenu
partie Intégrante de la culture Sanofi aux Etais-Unis,

il propose aux collaboratrices, & travers la mise en
résequ des expériences, gHpia opportunités

pour élargir leurs connaissances, leurs compétences et
améliorer leurs pratiques. W démarchefégalement

(o) G
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4.1.4. Conditions de santé et sécurité au travail

bénéfique pour les inléressées et pour I'entreprise de
par I'engagement, la diversité des opinions, la flexibi-
lité et les capacités de leadership qu‘elle encourage.

* Le «Jdunlor Management Committees (IMC) est une sorte
de péplnlére de nouveaux talents. |l offre & ses membres
la possibilité d’exprimer des Idées créatives, des solutions
originales, favorables & leur activité, de se falre mieux
conngdiire auprés du management senior et d*échanger
avec lui. Dans l& méme esprit, les « Employee Resource
Groups» (ERG), financeés par I'entreprise et gérés par les
salariés, visent 4 favoriser le partage d’expériences.

* Le « Diversify and inclusion Council» a pour objet de sen-
sibiliser les acteurs au seln de I'entreprise aux enjeux de
la politique en faveur de la diversité et de I'Intégration
et de favoriser o mise en ceuvre opérationnelle de cette
politique.

«les «Change Agents» (nstitués au sein de I'équipe
commerclale de Sanofi Pharma) ont pour mission de
développer de nouvelles apliludes en matiére de coa-
ching, d'engagement, d'innovation et d’amélicration de
I'organisation. ls fravailent avec les dirgeants, &valuent
les besoins en termes de changement dans chacun des
domalnes qui leur ont &té affectds et proposent les outils,
les procédés et les méthodes nécessaires & ce change-
ment, notamment en ce qul conceme I'innovation ef la
réduction des co(ts.

4.1.4. Conditions de santé et sécurité
au travail

4.A. Politique et actions menées en 2012

La politique du Groupe en matiére de sonté et de sécurité
au travall est présentée dans la section « 4.2.1. Politique
générale en matiére d'Hygiéne, dg_Santd, Sécurité et
Environnement (HSE)», plus particulierement dans les sous-
seciions 1.A. et 1.B.

De nombreuses actions ont &té initlées et poursuivies en

2012 ofin de garantir un pon nivecu de contréle.

4.A.a. Accord collectif

En France, I'année 2012 a &té marquée par la mise en
application de l'accord pénibilité signée en 2011, Cet
accord permet de renfarcer les actions de prévention des
risques professionnels fiés & la santé des salariés du Groupe.

4.A.b. Actions de renforcement de la culture HSE

Un programme de formation qui a pour objectif de consoli-
der la culiure HSE au sein de Sanofi et d"en faire une valeur
commune partagée par tous les niveaux de management
et tous les employés s est poursuivi en 2012, Le contenu met
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I'accent sur la nécassalre connaissance des exigences ef
des risques HSE liés aux activités du Groupe, Lintégration et
["oppropriation par chaque acteur de ses rdles, responsa-
bllités, ainsi que la compréhension de I'importance de son
implication personnelle dans le développement de cetie
culture sont également abordées. Depuls 'origine de ce
programme, plus de 6 000 managers ont &té formés dans
I'ensemble du Groupe, dont 10 % en 2012 principalerment
en Allemagne. en France et dans la région PEMJP {nde.
Bangladesh, Pakistan, Afrigue du Nord). Au fotal, ce pro-
gramme, réprésente prés de 100 000 heures de formation.

4.A.c. Formations spécifiques sur des enfeux
d'hygiéne au iravail ef de sécurité au sein
des sites industriels ef de recherche
ef développement

*Une Académle HSE a été mise en place afin de main-
tenir et enrichir [es connaissances et les compétences
des équipes HSE de tous ses établissements dans le
Monde. En 2012, les premlers programmes ont porté
patrticuli&rement sur la Santé au travail : I'hygiéne du
fravail et la blosécurité.

-En Hygiéne du travail 25 % des hygiénistes du
Gro-tf;:')e (France et Chine) ont suivi ce programme
(W201) reconnu internationalement par la prefession
et ont &ét& sanctionnés par un examen al’ |ssue d'une
semaine de formation par un organisme a

serom‘ concernés par ce méme programme en 2013,

- En biosécurité, ZBrogrammes ont &té développés:

- une formation initiale s’adressant & des biclogistes
et des membres des équipes HSE a été validée en
2012 au sein de groupes pllotes réallsés en inde
et en France. Un déplciement aux Etats-Unis et en
Allemagne est prévu en 2013;

- une formation d'experts aboutissant & une cer
fification finale a également été congue celte
année, Une premiére session pllote a eu lieu en
2012 en France, Elle s'adresse aux experts référents
en biosécurité des établissements concerngs par
ces risques professionnels. Cette formation sera
déployée aux Etats-Unis, en France et Allemagne
en 2013,

+En ce qui concerne plus particuligrement la sécu-
iité, une démarche globale et Innovanie a démarré
pour les sites frangals des activités Industrielles et

4

c.
L.

i

de recherche et développement. Cette démarche

consiste & déployer une culiure de manogement sys-

témique des facteurs organisafionnels et humains de

Y/

Ja sécurité auprés des équipes de management des .

siigs, EIEprend essentigllement en compte les condi-
—_— e

——
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tlons de fravail, ['organisation, les modes opérftoires
réels et prescrlis, et Ia varlabilité des lndivldu% Elle se
concrétise d’une part par des formations de 2 jours
pour les membres des comités de direciion des sites
et d'autre part, par 'accompagnement des mana-
gers de proximité dans leurs pratiques rmanagériales
quotidiennes de la sécurité au travers de groupes de
co-développement animés par les responsables HSE
des sites.

4.A.d. Formations dédiées & la sécurité routiére

En Inde, des séances de fermation adapides aux deux
roues {moyen de l[ocomotion principal du pays) oni été
organisées pour ameélicrer les comportements de sécu-
rité routiére au sein de nos forces de vente, Plus de 30 %
des Directeurs Régionaux ont pariicipé & ces sessions
de formation & Mumbal, Hyderabad et New Delhi. De
plus, 100 % des formateurs de Ia filiale ont &té égale-
ment formés au modyfé dé maniére & fransmettre leurs
acquis & I'ensemble gquipes de force de ventes en
20 rs d'une réunion ol 2 000 visiteurs et directeurs

ré aux vont bénéficler de cette formation.

Au Mexique, !_J‘p programme similaire a été déployé
(adapté aux autopnobiles) formant, & aussl. une équipe
de formateurs qui déploieront cet enseignement auprés
des 850 collaborateurs de la force de vente en 2013.

Ces deux fililes représentent la majerTé des accidents
routters avec anét de travail des ions Globales.

En Ukraine, un pregramme pilote de formation & I'éco-
conduite a été lancé dans le but de senslbiliser les visi-
teurs médicaux e’r_c_i‘lrecteurs_r_ségioncux & une conduite
basée sur I'anticipation et permetiant de réaliser des

économles de carburanig. Les résultats & I'lssue de 6
mois de programme moptrent:

»un taux d'acclident guaire fois moindre ;

+une consommation de carburant rédulfe de plus de
10% surla période du pilote,

Ces premilers résultats sonf extrémement encoura-
geants pour gue le projet soit étendu & de nombreuses
autres fillales courant 2013,

4.A.e. Programme de Prévention de Santé
pour les salariés

Le Groupe a Initié en 2012 un programme de Préven-
tion de Santé sur le lleu de travall pour les salariés dont
I'objectif est de promocuvoir la santé et de prévenir
ou de retarder |'apparition des maladies chroniques.
Les donnéss du Forum Economique Mondial (WEF)
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montrent Que la promotion de la santé sur le lieu de
fravail pdr des programmes qui s'attaquent & la séden-
tarité et aux habltudes alimentaires défavorables & la
santéfsont efficaces pour améliorer I'évolution de cer-
tains facteurs de risques sanitaires tels que I'obésiié,
le diabéte et les maoladies cardiovasculaires (Rapport
d’une réunion OMS/WEF 2008). Sanofi, sur la base
de ces donné@is aussl en tant qu’entreprise de
santé mondial haite mettre son expertise de santé
au service de ses salariés en élaborant un programme
innovant tant dans sa conception que dans son
évaluation.

Certains sites de Sanofi ont d&jd proposé en 2012, sous
I"égide de la Médecine du Travall, beaucoup de solu-

tions originales et adaptées aux cultures des so[m:)@

particullérement en Amérique, Inde, Chine et Euro

Le premier objectif de ce nouveau programme est de
caonstruire un tronc commun organisé autour de 3 pliers
princlpaux: 1) Nutrition équiliorée, 2) Activité physique
réguliére, 3) Management de la prévention. Chaque
piller d'infervention sera &laboré ovec le soutien des
experts internes, des partenaires externes et s'inspl-
rera également des actions qui ont bien fonctionné

dans certains sites de icnofi pour délivrer aux salarlés &€ -

les consells les plus adéquats, Le deuxiéme objectif de
ce programme est de coordonner et d’organiser I'en-
semble des programmes dé&ja existants autour de ces
3 piliers pour permettre le déploiement du programme
prévention santé sur tous les sites de Sanofl dans le
monde,

4.A.f. Retour d'expérience (REX)

Le refour d’expérience est une démarche d’amélicra-
fion continue de la direction HSE. En travailllant sur des
événements passés, il permet d’analyser le fonctionne-
ment réel (en situation normale ou gccidentelle) des
pratiques, des systémes de prévention, protection des
personnes et des biens, et de proposer des recomman-
dations, afin d’en améliorer la fiabilité.

Différentes actions ont été engagées en 2012 ;
+analyse et diffusion de rapports « REX » dans 'en-
semble du périmétre Groupe ;

+organisation de journées d’échanges d'expériences
et de bonnes pratigues sur les thémes suivants
- gestion du risque blologique,

- geostion des sécurités des machines.

Ces joumées d’'échanges rassemblent des participants
de plusieurs sites et de plusieurs métiers.

20/02/2M3
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4.B. Indicateurs de santé et sécurité

Accidents au travail

RESPONSABILITE SOCIALE, ENVIRONNEMENTALE ET SOCIETALE
4.7, INFORMATIONS SCCIALES

4.1.5. Formation

Taux de fréquence des accidents entrainant un amét de fravail * 2012 2011
France 3.0 33
Monde 1.8 1,8
Répartltion du taux Monde par activité:

Affaires industrielles 1.3 1.6
Vaccins 1.6 1,2
Recherche & Développement 1.5 0.9 .
Opérations Globales 2.1 2.1 .
Fonctions Support 1.5 17
Genzyme 2.5 -
Merial 2.3 2,6
Intérimaires (Monde) 21 2.0

* Nombre d'accidents avec anét de travail suprieur ou &gal & un jour, survenus au cours d'une périods de 12 mois, rapporté & un milien d'heures
availées. Pour fe personne! sédentaire, les cccidents de tiojet domicileiew de fravail me somt pas pris en comple dans cet indicatewr. En revanche, ils sont
comcta ists pour 1os visiteurs medicaux fndrants, sclor fas régles do reporing, AN a'avair dos donnses cormparatives, los valeurs 2011 sont présentées

surle c&iméte du Groupe @ fin 2212 {inzlusnt Genzyme = Merial),
** Nen consolicé.

@ Au niveau mondial, les données sont consolidées sur la
totalité des sociétés du Groupe, y comprls les coentreprises
et les soclétés consolidées dans les résultafs financlers du
Groupe.

Le taux de fréguence des accidents de travall avec arrét
pour les collaboraieurs du Groupe est constant par rapport
4 2017, Ce taux est inférieur & la moyenne de I'industrie
pharmaceutique, Le taux de gravité a I'échelle mondiale
des accidents avec arrét reste stable entre 2011 ot 2012,

Le taux de fréquence des accldents de travall avec arrét
de la Direction des Opérations Globales reste du méme

Z 91( (:: }ﬁ! Z’ ordre de grandeur de 204+2&28H . Pour la deuxiéme année
cansécutive, le taux de fréquence de la Direction des
Affaires Industrielles affiche une amaélioration alors que le,
taux de fréquence des Vaccins et de la R&D cugmen’r@
fout en restant inféreurs au taux de fréquence du Groupe:

En France, le taux de fréguence du personnel Sanofl est de

-2, en balsse par rapport & 'année précédents, Il signifie
que meins d’un employé du Groupe sur 200 a eu un accl-
dent du travail, alors que la moyenne nationale francaise
est d'un employé sur 25 (données 2011).

Maladies professionnelles

Les maladies professionnelles et leurs causes sont regrou-
pées par catégories selon le classement du CEFIC (Congel
Européen das Fédérafions de ['Industrie Chimique). Plu-
sleurs maladies professionnelles peuvent étre déclarées
chez une méme personne.

En 2012, 65 madladies professionnelles ont été déclarées
pour I'ensemble des sites en France. Ce chiifre est & com-
parer aux 69 et 70 maladiss déclarées au cours des deux
années précédentes, Au nivecu mondial, le nombre de
maladies professionnelles est de 94 pour I'année 2012,

La consolidation des données se fait sur les mcladies
déclardes aux autorités et non pas sur celles reconnues
par celles-ci. En effet, la reconnaissance du caractére
professionnel d’une maladie peut demander des délais
d’instruction és longs, pouvant attelndre dans cerfains
cas plusieurs années.

La majeure partie des maladies déclarées dans le Groupe
se rapporte & des froubles musculo-squetettiques.

4.1.5. Formation

5.A. Politique de formation

Instrument privilegié du développement des compé-
tences et des talents, la formation tient, pour Sanofl, une
place majeure dans sa gestion des ressources humaines.

Jusqu’d une période récentedprévalait au sein du Groupe./<

une approche particuliérement décentralisée de cette
foncif cdée sur le constat que pour &tre pertinentes et
effich as formations dolvent étre congues au plus prés
du terraln afin de répoendre & des besolns réels et préclsé-

rment identifiés.
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RESPONSABILITE SOCIALE, ENVIRONNEMENTALE ET SOCIETALE
4.7, INFORMATIONS SOCIALES

4.1.5. Formafion

mkp 3 p. 9
4.B. Indicafeurs de santé ef sécurité
Accidents au travail
Taux de fréquence des accidents entrainant un arrét de travail * 2012 2011
France 3,0 3.3
Monde 1,8 1,8
..ﬁépunition du taux Monde par activité:
Affalres Industrielles 1.3 1.6
vacelns 1.6 1.2
Recherche & Développement 1.5 09
Opérations Globales 2.1 21
Fonctions Support 1.5 1.7
e 5 "
Merlal 23 2.6
Intérimaires (Monde) 2,1 2,0

* Nombre d'accidents avec anél de ravail supérieur ou égal & un jour, survenus au cours d'une périede de 12 mols, rapporié é un milien d'heures
fravailées, Pour le personnel sédentaire. les accidenls de trajet domiciledieu de travail ne sont pas pris en compte dans cel indicateur, En revanche, ils sont
compiabiisés pour les visitaurs mésicaux ifingrarrs, selon les régles ce recorting. A°n d'oveir dss donnéss comparat ves, les volacrs 2011 sont prézsentdes

surle périmatre du Groupa 3 fin 2017 (ircl.ant Genryre et Mericl).
** Non consolide.

Au niveau mondial, les données sont consclidées sur la
tokalité des sociétés du Groupe, y compris les coentreprises
et les sociétés consolidées dans les résultats financiers du
Groupe.

Le taux de fréquence des accidents de travall avec arrét
pour les collaborateurs du Groupe est constant par rapport
& 2011, Ce taux est inférieur & 1a moyenne de I'industrie
pharmaceutique. Le faux de gravité & I'échelle mondiale
des accidents avec arrét reste stable entre 2011 of 2012,

Le taux de fréquence des accldents de fravail avec arrét
de la Direction des Opérations Globales reste du méme
ordre de grandeur de 2012 d 2011, Pour la deuxiéme année
consécutive, le taux de fréquence de la Direction des
Affaires Industrielles affiche une amélioration alors que les
taux de fréquence des Vaccins et de la R&D augmentent
touf en restant inférieurs au faux de fréquence du Groupe.

En France, le taux de fréquence du personnel Sancfi est de
2,9, en hdisse par rapport & 'année précédente. || signifie
que molns d’un employé du Groupe sur 200 a eu un acci-
dent du travall, alors que la moyenne nationale frangaise
est d’un employé sur 25 (données 2011).

Maladies professionnelles

Les maladies professionnelles ef leurs causes sont regrou-
pées par catégories selon le classement du CEFIC (Conseil
Européen des Fédérations de I'Industrie Chimique). Plu-
sleurs maladies professionnelles peuvent élre déclarées
chez une méme personne.

En 2012, 65 maladies professionnelles ont &été déclarées
pour I'ensemble des sifes en France, Ce chiffre est & com-
parer aux 69 et 70 maladies déclarées au cours des deux
années précédentes. Au niveau mondial, le nombre de
maladies professionnelles est de 94 pour I'année 2012.

La consolidation des données se fait sur les maladies
déclarées aux autorités et non pas sur celles reconnues
par celles-ci. En effet, la reconnaissance du caractére
professlonnel d’une maladie peut demander des délais
dinstruction trés longs, pouvant attelndre dans certains
cas plusleurs années.

La majeure partie des maladies déclarées dans le Groupe
se rapporte & des froubles musculo-squelettiques,

4.1.5. Formation

5.A. Politique de formation

Instrument priviégié du développement des compé-
tences et des talents, la formation tient, pour Sanofi, une
place majeure dans sa gestion des ressources humaines.

Jusqu’d une période récente, prévalalt au sein du Groupe,
une approche particuliérernent décentralisée de cette
fonction fondée sur le consfat que pour éfre pertinentes et
efficaces, les formations doivent &fre congues au plus prés
du terrain afin de répondre & des besoins réels et précisé-
ment identifiés.
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RESPONSABILITE SOCIALE, ENVIRONNEMENTALE ET SOCIETALE
4.7, INFORMATIONS SOCIALES

4.1.5, Formation

Le Groupe souhaite cependant concllier les avantages de
la décenirallsation avec la nécessité de mieux harmoniser
les pratiques, dans le cadre d'une vision globale et com-
mune des politiques de ressources hurmaines.

Depuls 2010, la fonetion RH a entreprls d'aligner ses pro-
cessus majeurs dans les différentes entités parfout dans le
monde: le concept de « One HR» qui vise & harmoniser les
pratiques RH dans toutes les activités ef dans tous les pays,
a dinsl débuté par la création des processus de gestion de
la performance et de développement des talents.

Cet clignement a débouché, en 2012, sur la mise en ceuvre
d’un systéme commun d'andlyse de la performance pour
tous les managers du Groupe,

Il a permis également de dynamiser le déploiement des
&valuations périodiques des cadres (stalent revues») des-
finges & Identifier les axes de développement personnel,
les évolutlons Individuelles possibles ainsi que les plans

e succession pour les postes clés. Ces moments privile-
glés d’échanges entre managers et responsables RH per-

eoffent de repérer - au-dela des falents individuels-Srew
peuvent &tre propasés des plans de développement clblés
- les domaines de compétences dans lesquels I'entreprise
devrait se renforcer, soit par des formations adaptées, en
Interne, soit par des recrutements externes,

C'est ainsl que des dérmarches de gestion prévisionnelle
des compétences et des effectifs - ou « workforce pian-
ning » - ont &t initlées sous des formats varlé en particutier
aux Affaires industrielles, dans la fillale commercidle France
et aux Etafs-Unis qinsi gu’au seln de la Région Europe, qui a
lancé le projet « Act for your Employabiiify ».

Dans la méme loglque. il est recommandé gue chagque
employé, quel que soit son niveau, pulsse avoir au moins
un entfretien annuel avec son manager, enfretien au cours
duguel seront évoqués tous les aspects de son activité:
performance, tenue du poste, compétences a dévelop-
per, souhaits d’évolution et besoins de formation,

En 2013, la mise en place de One HR se renforcera par une
approche commune des enjeux de formation et un meil-
leur allgnement des praiiques et programmes.

5.B. Réalisafions 2012

En cohérence avec 'approche décentrallsée de la forma-
tion qui a prévall jusqu’d présent, cerfaines formations sont
congues st organisées direclement par les unités opération-
nelles afin de répondre au misux 4 leurs exigences fechniques
et sclentifiques, Par dilleurs, Vintégration récente d'organisa-
fions aussi différentes que Genzyme et Meral a conduit & privi-
legier, dans un premier termps. le mainiien des processus et des
programmes existants pour ne pas pénal es opérationnels.

De méme, sl dans certains pays (Et is et France), les
organisations RH ont engagé un essus de mutua-
lisation, la complexité des systémes de tracabllité des

324 ] Document de référence 2012 » Sanofi
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formations technlques et non techniques a plaldé pour le
maintien, au molins pour un femps, de la diversité existante.

De ce fdit, il n'a pas été possible, en 2012, de réaliser la consc-
lidation mondicle des heures et des colis de formation. Ce
chantier de consolidation @ néanmeins été engagé ofin de
pouvalr disposer de plus d’éléments pour I'exercice 2013,

Lintiiative LEAP Training, centrée dans un premler temps sur
les frols plus grands pays, doit fournir, début 2013, des pistes
d’actions prioritaires pour harmoniser et optimiser les pra-
tiques en matiére de formation dans ces pays.

Poursulvant 'action engagee antérieurement, la fonction
RH a multiplié les initictives, en 2012, pour mieux articuler

les efforts de formation avec le renforcement des compé-

¢

TEBNCes nacessaires au développement du Group{. C
* Déploiement des académles fonctions support: iy

initiées en 2011, ces académies ont pour vocaiion de
garanfir le niveau de connaissances et d’experiise des
foencilons support (Juricique, finance, RH, communica-
tion, achats, HSE), en proposant des pregrammes de
farmations adaptés. 20 programmes ont ainsi &6 congus,
pour la majeure partie en interne. lis ont 6té déployés en
France et initiés aux Etats Unis,

« Redéfinition du réle des structures de formatlon:
au niveau Groupe et dans les grands pays d'acti-
vité, France, Allemagne, Etats-Unis, une démarche de
redéfinition des structures de formafion a é&té intige.
La mission des equipes Groupe et de lewrs interactions
avec les régions et les aclivités a &té redéfinie, Loffre
de formation management existante a &té siructurée
au niveau global dans un cadre commun - appeld
Leadership Developmert Offer.

* Formatlon des managers: les services RH ont procédé
& l'identification, dans I'ensemble du Groupe, des pro-
grammes de formaiion visant & soutenlr les managers afin
de les falre mieux conndiire aux responsakles régionaux
du développement professionnel. Cette offre diversifice
sera optimisée en 2013 afin de concentrer les efforts de
formaiions sur quelques programmes de référence.

+* Formation aux méthodes LEAN (amélioration ¢le la per-
formance en termes de qualité, de colts et de délais):
la direction des Affaires industrielles o formé plus de
500 personnes lors de sessions de 5 jours. Par ailleurs
Q0 directeurs de sltes et d'équipes centrales ont parti-
<ipé 4 des sessions de 2 jours sur « I'Infroductions au LEAN
et au management du changement ».

¢« Learning Gateway: une offre de formalion flexible
et adaptée: aux Etats-Unis, un portail Infranet (Learning
Gateway) a été créé afin de permetire & tout collabora-
teur de trouver les formations correspondant & ses besoins
et de s'Inscrire directement & des sesslons organisées en
e-learning ou en présentiel,

w- C -
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5.C. Investissements dans la formation

En 2012, I'investissement dans la formation sest maintenu
& un niveau élevé dans 'ensemble du groupe ef, & titre
d'exemple dans les quatre plus grands pays en termes
d'effectifs, tant en ce qul conceme les budgets (frals
externes consacres & des actlons de formation) que le
nombre de personnes formeées ;

RESPONSABILITE SOCIALE, ENVIRONNEMENTALE ET SOCIETALE

4.7, INFORMATIONS SOCIALES
4.1.6. Egalité de traternent

* En France : prés de 671 000 heures de formations ont &té
dispensées en 2012 pour former 24146 collaborateurs,
soit 86 % de la population (contre 82 % en 2011), incluant
les formations HSE. Le nombre moyen d’heures consa-
crées @ la formation en 2012 représente I'équivalent de
27.8 heures par salarié formé, en diminution par rapport &
2011 (2.5 heures).

France
2012 2011
Nombre de salariés formés 24 146 23288
Nombre d’heures de formation 670 862 687 212

Note : les données incluent Genzyrme et Merial,

+En Allemagne : prés de 37 000 heures de formations
nen technigques ont &té dispensées & 3 686 participants,
En paraliéle, au niveau des equipes industrielles et de
R&D, ce sont 136 000 heures de formation & la qualité et
& la HSE SO e, t qul ont été
dispensées en Interne & toutes les populations concer-
nées, solt & 549 personnes. Au total, le budget formation
dépasse les 5,3 milions d'eurcs en colis externes {en par-
ticulter pour les formations non techniques).

» Aux Etats Unls : plus de 8 millions de dollars thors forma-
tions des forces de vente) ont &té investis pour un peu
plus de 8500 collaborateurs (hors Mericl, Genzyme, Chat-
tem). Du fait de l'intégration de Genzyme et de Merial
en 2011 et de la récrganisaiion des fonctions support en
2012, il est impossible de comparer le budget 2012 avec
celul de 2011. Les heures de formation ne sont pas des
indlcateurs sulvis aux-HS#t. .

+» Au Brésll : 8,6 millions d’euros ont &t investis pour former
4 760 collaborateurs, soit 94 % de la populdtion.

4.1.6. Egalité de traitement

6.A. Développement de la diversité

Depuis 2011, la direciion Responsabillité Sociale d’Entre-
prise est en charge de la politique Diversité du Groupe. A
ce litre, elle poursuit los efforts entrepris anférieurement en
faveur des fermmes ef de la mixité, de la prise en compte
du handicap et de 'intégration des jeunes dans le monde
du fravall. Le réseau des délégués Diversité, présent dans
prés de 50 pays, permet de décliner cette politique glo-
bale en actions adaptées au contexte local,

La communication interne et la sensibllisation sur les enjeux
de cefie politique se sont poursuivies auprés de l'en-
semble des salariés, cours d’événements organisés &
I'occasion de la journge internationale de la fernme, de la

G
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semaine de I'emploi et du handicap, de la journée inter-
natlonale du handicap ou des journdes spéciales jeunes.
Toutes les Informations relatives & ces sujets sont, en outre,
mises & disposition sur le site intranet du Groupe et dans ses
journaux internes.

En France, des formations ont été organisées en 2012 sur
la diversité et la non-discrimination. Elles ont nénéficié &
quelque 33 personnes des services RH (216 formées depuis
2008). Des formations plus spécifiguement centrées sur le
handicap ont été réalisées pour 74 personnes.

Aux Etats-Unis, la formation diversité a été étendue, grace
au e-learning, aux activités de Sanoft Pasteur. Un « Diver-
sify and Inclusion Council» g également éié créé et s'es
OB TEURTE BIUSIBUrs reprises nour s'gssurer gue o diversits
BTTaTiTe sont blen fotalement incluss dans Ia stratégie
business de I'entfreprise. Le comité a ¢éfini 3 axes majeurs:

I'engagement des leaders, la diversification des candldats

Sanofl considére que la mixité esi source de richesse et de
performance et quelle doit éfre pleinement incluse dans
la skratégie de développement du Groupe. Cet enjeu est
reconnu au plus haut niveau: en 2012, Lors de la réunion
duWLC (Women Leadership Council).le Directeur Général
cde Sanofi, Christopher A, Viehbacher, a réaffirmé I'impor-
tance qu’il attache & la mixité dans I'entreprise, comme
il I'avait faif précédemment, en interne, lors de la journée
infernationdle de la femme. Cette question g, par qilleurs,
&té Inscrite & I'ordre du jour d’une séance du Comité exé-
cutif du Groupe, -

Concrétement, 454 % des effectifs du Groupe au
31 décembre 2012 ef 38,7% des managers sonf des
fernmes {voir section « 4.1.1. Emploi »}. Fin 2012, les femmes
représentalent 17,3 % du «Senifor leadership team», qul
rassemble 272 cadres supérieurs et 39 % des 4 840 «keys

——-—-'—"__'———

4
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et Implication de I'ensemble des collcborateug‘.’\@
6.B. Egalité hommes/femmes *
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5.C. Investissemenis dans la formation

En 2012, I'investissement dans la formation s‘est maintenu
& un niveau élevé dans ‘ensemble du groupe eft, & titre
d'exemple dans les guatre plus grands pays en fermes
d’effectifs, fant en ce qui concerne les budgets (frais
externes consacrés & des actions de formation) que le
nombre de personnes formées :

4.1, INFORMATIONS SOCIALES
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* En France : prés de 671 000 heures de formations ont été
dispensées en 2012 pour former 24146 collaborateurs,
solf 86 % de la population {contre 82 % en 2011), Incluant
les formations HSE. Le nombre moyen d’heures consa-
crées @ la formation en 2012 représente I"équivalent de
27,8 heures par salarié formé, en diminution par rappert &
2011 (22,5 heures),

France
2012 2011
Nomibre de salariés formés 24 146 23288
Nombre d'heures de formation 670 862 687 212

Note @ les données incluent Genzyme et Merial.

* En Allemagne : prés de 37 000 heures de formations
non technigques ont &té dispensées & 3 686 participants.
En paralléle, au niveau des équipes industrielles et de
R&D, ce sont 136 000 heures de formation & la qualité et
& la HSE (hygléne, sécurité, environnement) qui ont été
dispensées en infemne & toutes les populations concer-
nées, solt & 549 personnes. Au fotdl, le budget formation
dépasse les 5,3 milions d’euros en colts externes fen par-
ficulier pour les formations non techniques).

« Aux Etats Unis : plus de 8 millons de dollars (hors forma-
tions des forces de venie) ont été investis pour un peu
plus de 8500 collaborateurs (hors Merial, Genzyme, Chat-
tem). Du falt de l'intégration de Genzyme et de Merial
en 2011 et de la réorganisation des fonctions support en
2012, il est Impossible de comparer le budget 2012 avec
celui de 2011, Les heures de formation ne sont pas des
indicafeurs suivis aux USA,

« Au Brésil : 8,6 millons d"euros ont &té Investls pour former
4 760 coltaborateurs, soit 94 % de la population.

4.1.6. Egalité de traitement

6.A. béveloppement de la diversité
Depuis 2011, la direction Responsabllité Sociale d‘Entre-

prise est en charge de la politique Diversité du Groupe. A )

--> ce fitre, elle poursuit les efforts entreprls antérieurement en
faveur des femmes ef de la mixlié, de la prise en compte
du handicap ef de I'intégration des Jeunes dans le monde
du travail. Le iéseau des délégués Diversité, présent dans
prés de 50 pays, permet de décliner cette politique glo-
bale en actions adaptées au contexte local.

La communication inferne et la sensibilisation sur les enjeux
de cette politique se sont poursuivies auprés de I'en-
semble des salarlés, aux cours d’événements organisés a
I'occasion de la journée internationale de la femme, de la

semaine de 'emplol et du handicap, de |a journée inter-
nationale du handicap cu des journées spéciales Jeunes.
Toutes les informations relatives & ces sujets sont, en outre,
mises & disposition sur le site infranet du Groupe et dans ses
journaux infernes.

En France, des formations ont &té organisées en 2012 sur
la diversité et la non-discrimination. Elles ont bénéficié &
quelgue 33 personnes des services RH (216 formé&es depuis
2008). Des formations plus spécifiqguement centrées sur le
handicap ont &té réalisées pour 74 personnes.

Aux Etats-Unis, la formation diversité a été étendue, grace
au e-earning, aux activités de Sanofi Pasteur. Un « Diver-
sity and Inclusion Council» a également &té créé et s'est
déjd réuni & plusieurs reprises pour s’assurer que la diversité
ot la mixité sont blen totalernent inclues dans la siratégie
business de I'entreprise. Le comité a défini 3 axes majeurs:
I'engagement des leaders, ta diversification des candidats
et I'impllcation de I'ensemble des collaborateurs.

6.B. Egalité hommes/temmes

Sanofi considére que la mixité est source de richesse et de
performance et qu’elle doit &tre pleinement incluse dans
la stratégie de développement du Groupe. Cet enjeu est
reconnu au plus haut niveau: en 2012, Lors de la réunion
duWLC {Women Leadership Council). le Directeur Général
de Sanofi, Christopher A. Viehbacher, a réaffirmé I'impor
tance gu’ll affache & la mixité dans I'entreprise, comme
il "avait fait précédemment, en Interne, lors de la journée
internationale de la fernme. Cette question . par ailleurs,
été inscrite & I'ordre du jour d’une séance du Comité exé-
cutif du Groupe.

Concrétement, 454% des effectifs du Groupe au
31 décembre 2012 et 38,7 % des managers sent des
fermmes (voir section « 4.1.1. Emplol »). Fin 2012, les fernmes
représentaient 17,3 % du «Senior leadership feam». qui
rassemble 272 cadres supérieurs et 39 % des 4 840 keys
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positions j{« postes clas» jugés Indispensables aux objectifs
stratégiques de |'entreprisa).

Nomire d'inltiatives ont été prises, en 2012, dans différents
pays et activités, pour falre avancer ki cause de la mixité.
On citera diitre d'exernple:

= Des renconires, des débats, des échanges d'expériences:
contacis enire le WLC et la «Slobal leadership teamns, en
Juin. Les différents réseaux mixité infernes au Groupe, tels
que « Women In Sanoff Pasteur », «European Sanofi Wornen
Networks etle réseau s Australie Nouvelle Zélande» (SWANZ),
ont &t trés actifs durant cette année. Ces réseaus, forces
de proposiion pour le Groupe, ont organisé des confé-
rences of des rencontres sur le théme de ka mixité, cinsl
qu‘une réunion de résecaux de femmmes interentreprises.

«Des programmes d'aetions: Sancfi Pasteur a créé un
groupe de 14 leaders pour encadrer, dans I'ensemble du
monde, des groupes de travail sur la mixité. Au Japon, un
comité spécifique a &té créé pour assurer le suivi du plan
daction.

*Des avancées concrates: en France, le sujet de I'équi-
libre entre la vie privée et la vie professionnelle a condult
& la conclusion d*un accord avec les parienaires sociaux
sur e télétravail. D autres inlfiatives ont &té prises sur ce
sujet dans cerfoines fillales du Groupe, notamment en
Autriche, en Espagne et en Ausiralie

«'accompagnement de femmes & hout potentiel:
«Calfalyser», programme de « Mentoring » a été lancé
pour préparer une vingtaine de femmes potentiellement
cadres dirlgeants & leurs futures responsabilités, avec
comme menfors 17 membres du Comité exécutif du
Groupe et de la Global leadership feam.

«La parficipation & des colleques: table ronde euro-
péenne & Bruxelles sur la parité hommes-femmes dans
les consells d'administration,

*Le soulien & des organisations agissant en faveur de la
parité: pour k1 trolsiéme année consécutive, Sanofi a spon-
sorisé le Women's Forum & Deauvile, Depuis 2010, une
centaing de fermmes ont été qinsi sensibiisées et ont pu
devenir des ambassadices de cette problématique cu
seln du Groupe, Des représentantes de Sancfi ont pariicipé
& des manifesialions du méme type au Brésll et en Turquie,

6.C. Emploi et insertion des personnes
handicapées

Sanofi emploie des personnes handicapéss dans 20 pays.
En 2012, leur nombre fotal (1 901 persennes) est en aug-
mentation par rapport & 2011 {1 758).

En France, le Groupe comptait 1 153 personnes handica-
pées au sein de ses effectifs en 2012 contre 1 061 en 2011
et 998 en 2010: une l&égére progression qul se confirme
malgré des départs & la refraite, en cours d’année,
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Avec la déciinaison du 2¢ accord sur le maintien dans
Femploi et I'Insertion des personnes en situation de han-
dicap (2009-2012), les engagements du Groupe ont été
renforcés, et les parties signataires souhaitent, grace & ce
déme accord, poursuivie I'ensemble des actions Initiées
en faveur du maintien dans I'emplei et I'insertion des per-
sonnes en sifuation de handicap.

Cet accord s'inscrit dans le cadre de la lol du 10 juillet 1987
moedifiée par la ol du 11 février 2005 « pour I'égalité des
droifs et des changes, la parficipation ef la citoyenneté
des personnes handicapées ». [ a peur ohbjectif de respon-
sabiliser I'ensemble des acteurs de I'entreprise (directions,
higrarchies, collaboraieurs, organisations syndicales et ins-
tances représentatives du personnel et plus particuliére-
ment le Comité d’Hygiéne, de Sécurité et des Condions
de Travall -—- CHSCT) dans la définition et la mise en ceuvre
des moyens et mesures permetiant le maintien dans I'em-
plel et I'insertion des personnes handicapées,

Au niveau rnondial, Sanofi privilégie notamment les objec-
tifs suivants:

«un sulvi prioritaire des salariés handlcapés, en vue de leur
maintien dans I'emploi;

« en fonciion du contexte de I"'enfreprise, la poursuite de
I'insertion de salarids handicapés, guelle que soit la nature
du handicap (physique, sensorlel, cognitif, mental ou psy-
chique, polyhandicap ou trouble de santé invalidant) sur
I'ensemble des postes & pourvoir dans le Groupe, avec
un effort particulier sur les contrafs en dlternance;

«[e renforcement de I'information et de ka communication,
ainsi que des sensibliisations réguliéres sur le handicap;

*la poursuite des relations avec le sectewr protégé et
adapté;

*une démarche continue sur I'accessibilité, notamment &
I'information.

6.D. Lutte contre les discriminations,
promotion de I'égalité des chances

Linsertion des Jeunes, quelle que soit leur ariglne, dans le
monde du jravail est un enjeu important en France et dans
de nombreux pays, Sanoft entend coniribuer autant que
faire se peut 4 la lutte confre les discriminations et pour
I'égalité des chances. Dans plus de dix pays ol il est actif,
le Groupe développe des partenariats visant & I'inté-
gration des Jeunes. Stages, apprentissage, formations en
dlfernance, conirats de VIE (yoloniaires Infernationaux
en Entfreprises) sont autant de moyens d‘ouvrir le mende
duSravall aux jeunes et de familiariser ceux-cl avec les
logiques de |'entreprise. Sanofi est actif sur fous ces terrains.
En 2011, le Groupe a signé la charte de mobllisction en
faveur du développement des formations par alternance
en France, En 2012, il a formé environ 1 222 jeunes dans
ce pays.
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positionss («postes clés» jugés indispensables aux objectifs
stratégiques de "entreprise).

Nomibre d’inttiatives ont &té prises. en 2012, dans différents
pays et activités, pour falre avancer la cause de la mixité,
On citera & fitfre d’exemple:

* Des renconires, des débats, des échanges d’expériences:
contacts entre le WLC et la «Global leadership feam» en
Juin, Les cifférents réseaux mixité intermes au Groupe, tels
que « Women In Sanofi Pasteur », «European Sanofl Wornen
Network» ef le réseau «Australie Nouvelle Z&lande» (SWAND),
ont &été trés actifs durant cette année. Ces réseaux, forces
de proposition pour le Groupe, onf organisé des confé-
rences et des renconfres sur le théme de la mixité, ainsl
gu’une réunton de réseaux de fermmes infer-entreprises.

* Des programmes d'actions: Sanofi Pasteur a créé un
groupe de 14 leaders pour encadrer, dans I'ensemble du
monde, des groupes de fravail sur la mixité. Au Japon, un
comité spécifique a &té créé pour assurer le suivi du plan
d’actlon,

*Des avancées concrétes: en France, le suet de I"égui-
libre entre Ia vie privée et la vie professionnelle a conduit
@ la conclusion d’'un accord avec les parfenaires sociaux
sur le télétravaill. D aufres Inltlatives ont été prises sur ce
sujet dans certaines filiales du Groupe, nofamment en
Aufriche, en Espagne et en Australie

*accompagnement de femmes & haut potentiel:
«Calalyser», programme de « Mentoring » a été lancé
pour préparer une vingtaine de femmes potentiellernent
cadres dirigeants & leurs futures responsabilités, avec
comme menlors 17 membres du Comité exécutif du
Groupe et de la Globa! leadership feam.

*La participation & des collogues: table ronde euro-
péenne & Bruxelles sur [a parité hommes-femmes dans
les conseils d’administration.

*Le soutien & des organisations aglssant en faveur de la
parité: pour la trolsiéme année consécutive, Sanofi a spon-
sorisé le Women's Forum & Deauville. Depuls 2010, une
centaine de femmes ont &t& ainst sensibillsées et ont pu
devenir des ambassadrices de cefte problématique au
seln du Groupe. Des représentantes de Sanofi ont participé
¢ des manifestations du méme type au Brésil et en Turguie.

6.C. Emploi el inserlion des personnes
handicapées

Sanofi emploie des personnes handicapées dans 20 pays.,
En 2012, leur nombre total (1 901 personnes) est en aug-
mentation par rapport & 2011 (1 758).

En France, le Groupe comptait 1 153 personnes handica-
pées au sein de ses effectifs en 2012 contre 1 061 en 2011
et 998 en 2010: une légére progression qui se confirme
rmalgré des départs & la retraite, en cours d’année.,
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Avec la déclinalson dccord sur le maintien dans
I"emploi et l'insertion des Personnes en situation de han-
dicap (2009-2012), les engagements du Groupe ont été
renforcés, et les parties signataires souhaltent, grace & ce
3éme accord, poursuivre 'ensemble des actions initiées

en faveur du maintien dans ['emploi et I'insertion des per
sonnes en situation de handicap.

Cet accord s’'inscrit dans le cadre de |a loi du 10 julliet 1987
modifiée par la loi du 11 févrler 2005 « pour I'égalité des
droiis et des chances, la pariicipation et la citoyenneté
des personnes handicapées ». |l a pour objeciif de respon-
sabiliser I'ensemble des acteurs de I'entreprise (directions,
higrarchies, collaborateurs, organisations syndlcales ef ins-
tances représentatives du personnel et plus particuliére-
ment le Comité d’Hygiéne, de Sécurité et des Conditions
de Travaill — CHSCT) dans la définition ef la mise en ceuvre
des movyens el mesures permettant le maintien dans I'em-
plci ef I'insertion des personnes handicapées,

Au niveau mondial, Sanofi privilégle notamment les objec-
tifs suivanis:

« un suivl prioritaire des salariés handicapés, en vue de leur
maintien dans I'emploi:

+en fonction du contexte de I'entreprise, la poursuite de
I'Insertion de salarlés handicapés, quelle que soitla nature
du handicap {physique, sensorlel, cognitif, mental ou psy-
chigue, polyhandicap ou trouble de santé invalidant) sur
I'ensemble des posies & pourvolr dans le Groups, avec
un effort particulier sur les contrats en aiternance;

*le renforcement de l'information et de la communication,
ainsl que des sensibilisations réguliéres sur le handicap:

*la poursuite des relations avec le secteur profégé et
adapté;

»une démarche continue sur I’'accessibilité, notamment &
I"informaticn.

6.D. Luile contre les discriminations,
promotion de I'égalité des chances

Linsertion des jeunes, quelle que soit leur origine, dans le
monde du travall est un enjeu important en France et dans
de nombreux pays. Sanofi entend contribuer aufant que
falre se peut & la lutte contre les discriminations et pour
I'égalité des chances. Dans plus de dix pays ol il est actif,
le Groupe développe des partenariats visant & I'inté-
gratlon des jeunes. Stages. apprentissage. formations en
alfernance, confrats de VIE (Volontalres Internationaux
en Enfreprises) sont autant de moyens d’ouvrir [e monde
du travail aux jeunes et de familiariser ceux-cl avec les
logiques de |"'entreprise. Sanofl est actif sur tous ces terrains.
En 2011, le Groupe a signé la charte de mebllisation en
faveur du développement des formations par alfernance
en France. En 2012, Il a formé environ 1 222 jeunes dans
ce pays.
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Dans plusleurs autres pays (Etats-Unis, Roumanie, lsraél...),
des parainages sont organisés par Sanofi, pour 1'égalité
des chances et en faveur des Jeunes de milieux défavori-
sé&s. En France, plus de 64 salariés se sont Investis dans ces
parrainages. Le Groupe s'assocle aussi @ des associations,
telles que FACE, qui csuvrent en faveur du retour & ["emploi
de populations défavorisées.

4.1.7. Promotion et respect des
conventions de I'Organisation
Internationale du Travail (OIT)

PC La_Chborte soclale et le_Code d’éthique de Sanofi (vorr

P

la section « 3.2.1. Rappart du Président - 2.B, Environne-
ment de confréle » | le @ade d'éihique est disponible sur
wwwisanoii.com) préciselit les droits fondomentaux des sala-
riés en conformité avec les conventions de I'CIT en matiére :

«de respect de la liberté d’ossoclation et de la reconnais-
sance du droit & la négociation ;

«d’&limination de toute forme de travail forcé ;
«d'abolition effective du travall des enfants ;

+d'élimination de la discrimination en matiére d emplol.

Qutre la chorte sociale et le code déthique, le Groupe a
défini un code de conduile de fournisseurs faisant égale-
ment référence aux conventions de I'OIT sulvantes:

* Convention OIT n° 138 et n® 182 sur le travail des enfants ;
= Convention QIT n® 29 st n® 105 sur le travail forcé ;
= Convention OITn® 14 et n® 106 sur le repos hebdomadaire ;

* Convention OIT n° 95. i 131 et n° 135 sur les scloires et
avantages sociaux ;

*Convention OIT n* 87 et n° 98 sur la liberté syndicale, (@
protection du droit syndicgl# ef le droit d'grggnisation et
de négociaticn ¢ ive !

riés du Groupe dainsi qu'a ses partenaires, sont en ligne
avec I'adhésion du Groupe, en 2003, cu Pacte Mondici
des Nations Unies (volr [a section 4.3.5. sur les auires actions
engagées en faveur des droits de I'homme).

I3
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4.2.7. Poltoue généce en matiére o' hygiene, séournté el env rornament

En compiément, un programme d’audits ciblés des four-
nisseurs a &té mis en place depuis 2007 (volr la section
4.3.3. sur les informations relatives 4 la sous-traitance et
aux fournisseurs),

4.2. INFORMATIONS
ENVIRONNEMENTALES

Les informations environnementales représentent la conso-
lidation & I'échelle du Groupe des données concernant
'ensemble des établissements industriels de chimie, de
blotechnologie, de pharmacie, de preduction de vaccins,
les principaux centres de distribution et I'ensemble des
centres de recherche.

Afin de pouvoir évaluer la performance du Groupe sur un
périmétre comparable d'une période @ I'autfre, les don-
nées 2001 sont présentées sur le périméatre du Groupe &
fin 2012, incluant Genzyme et Merial et excluant les sites
cédés & des tiers.

Un outil unique de collecte et de consolidation des données
environnementales, dénommé GREEN, appuyé sur un stan-
dard définissant les indicateurs suivis, est utilisé depuis 2005,
Lensemble des sites exarcant les activités listées ci-dessus
reportent leurs données environnementales via cet outil. p,

L

4.2.1. Politique générale en matiére
d’hygiéne, sécurité
et environnement

La politique enW Groupe est définie par @
Iz Direction HSE(Groupe. A ce fifre, la polifique environne-
mentale est pleinement Intégrée & la politique du Groupe
en matiére d’Hygiene, Santé, Sécurité ef Environnement.
La Direction HSE Groupe s'assure de I'application de cetie

politique dans I'ensemble des entités et &tablissements du
Groupe dans le monde.

s

Les informations relafives & lo Santé et & la Sécurité des colla-
borateurs, pour 'année 2012, sont décrites & la section 4.1.4,

1.A. Présentation de la politique HSE

Les activités de fabrication et de recherche de Sanoft
sont scumises & des lois et réglements en matiére
d’'hygiéne, de santé, de sécurité et d'environnement (HSE)
de plus en plus rigoureuses. Ces lois et réglements sont
S complexes et évoluent rapidement. La politigue Hygiéne,
Santé, S&curlté et Environnement, mise en cauvre au plan
mongial par le Groupe, vise 4 la conservation de la santé
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4.2.1, Polifique générale en matiére d’hygigne, sécurité et envionnement

et du bien-éfre de ses collaborateurs et prestataires tra-
vaillant sur ses sites et au respect de son environnement, Le
Groupe considére que ceite politique faif paritie intégrante
de son engogement en matiére de responsabilité sociale.
Pour I'application de cette politique, 78 iégles ont &té défi-
nies dans les domaines clés du management (21 régles)

At des bonnes prafiques en maiiére de sécurlié au Trc:voi{
(13 régles), de sécurité des procédés (10 régles), d'hygiéne
du travail (12 régles), de santé au fravail (8 régles) et de
protection de I'environnement (14 régles). Chacune de ses
régles fait I'objet de standards et de guides méthodolo-
glgues permeitant leur déploiement et leur mise en ceuvre
dans 'ensemble des établissesments et eniités & ravers le
monde, La Directlon HSE du Groupe, s'assure du respect
des régles définies au niveau du Groupe par la réalisation
d’audits réguliers dans les éfablissesments ef les entités.
Les informations relatives au processus d’évaluation sont
détaillées & la section « 1.C.Evaluation et cerdification envi-
onnementale » ci-dessous.

Hygiéne - Sanié

De la mise au point des molécules jusqu’a la mise sur le
marché des médicaments, les chercheurs de Sanoii éva-
luent en permanence I'impact des produits sur 1o santé
humaine, et plus particuliérement de ses collaborateurs.
Cette expertise est mise en pratique au sein de deux comi-
tés d’évaluation des risques chimicues ef des risques bio-
logiques, permetiant de définir Jes mesuras de prévention
et de protection adéguates des collaborateurs. Le comité
COVALIS a pour mission de classer touies les substances
chimiques et pharmaceutiques manipulées au sein de
Sanofi et de fixer les valeurs limites d’exposition profession-
nelle propres & chacune d’elles. Le comité TRIBIC a pour
mission de classer 'ensemble des agents biclogiques en
fonction de leur degré de pathogénicité et de statuer sur
les régles de confinement et les mesures de prévention &
respecter au sein de Sanofi (voir saction «:i.u»eﬁ:ac’reurs
de risgque - 3. Risgues industriels liés & I'environnement »).

Chague établissement définit et met en ceuvre des pro-
grammes et des pratiques d’hygiéne du fravail en fonction
de cesrégles. || s"aglt principalement de mesures de confi-
nement: protection collective et individusile vis-G-vis des
expositions sur tous les posies de fravail ol sont manipulés
les substances chimiques ou les agents biclogiques. Le per-
sonnel est aussi suivi dans le cadre d’un programme médi-
cal iniiial et de routine, crienté sur les risgues poteniiels, en
matiére d’hygiéne industrielle, liés a I'activité.

En complément, un comité a &té créé pour préparer et
accompagner la mise en place de la nouvelle réglemen-
tation européenne REACH, relafive & l'enregistfrement,
I'évaluation, I'autorisation et les restrictions des substances
chimigues., Dans le cadre de la réglementation eurc-
péenne sur la clossificaiion, 'emballage et I'étiquetage
des produifts et substances chimiques (CLP), le Groupe a
déclaré les substances dangereuses concernées auprés
de I'Agence européenns des produiis chimiques (ECHA).
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Sécurité

Sanofi a mis en place une polifique rigoureuse afin d’identi-
fier et d’évaluer les risques en matiére de sécurité et d'élo-
borer les moyens de prévention et les méthodes de conirble
de leur efficacité, Ces politiques sont mises en ceuvre au
niveau mondicl pour assurer la sécurité de I'ensemble des
collaborateurs et protéger leur santé. Tout projet, quil reléve
de la recherche, du développement ou de industrie, fait
I'okjet de procédures d'évaluation intégrant les données
relatives aux substances et aux procédés chimigues issus
des comités COVALIS et TRIBIO, décrits ci-clessus. Les actions
de prévention ont pour objectif premier de réduire le
nombre et la gravité des accidents du fravail et de minimi-
ser les expositions pour le parsonnel Sanofi, pour les salariés
temporgires et pour les salaries des prestataires exteriers,

Les évaluations de risque des procédés et de leursinstaliations
sont élaborées selon des standards et des guidles infernes qui
intégrent les meilleures références de I'état de art industriel.
Ces évaluations servent de base & la satisfaciion des obliga-
fions réglementaires et sont réguliérement actualisées. Une
attention particuliére est accordée aux changements géné-
ajeurs de risgue: modifications de procédés et d'installa-
tions mais également changerments d’échelle de production
et fransferts enfre unités industrielles ou de recherche.,

Les laboratoires de sécurlté des procédss, intégrés dans
les activités de développement chimique, mettent en
oeuvre des méthodes pour aocquérir les paramétres phy-
sicochimiques des substances chimiaues produites (infer-
médiaires de synthése et principes actifs) ainsi que des
modélisaticns permetiant de mesurer I'impact des subs-
tances éventuellement rejetées en cas d’accident signifi-
catif, Dans ces laboraiolres sont également déterminés les
rarameétres caractérisant la dangercsité des réactions afin
de définir les conditions d’extrapolation des procédsés lors
du passage de ceux-ci des stades du développement aux
stades industriels. Lensemble de ces données permet de
garantir la pertinence des évaluations de risque,

Sanofi considére que les systémes de gestion de la sécurité
mis en ploce dans chacun des sites, les études de danger
réalisées et les moyens de madifrise du risque mis en cauvre,
ainsi aue les polices d'assurances dommages aux fiers cou-
vrant les &ventuels dormmages matériels aux tiers répondent
aux exigences de la lol et au meilleur état de 'art.

Au niveau du Groupe, les sifes frangais de production
chimique situés & Aramon, Neuville-sur-Saéne, Sisteron et
Verfolaye, ainsi que les unités situées sur le Parc Industriel de
Francfort (Allemagne). I'usine chimique de Budapest (Hon-
grie) et le site de Zentiva & Hiohovec (Slovaquie) sont clas-
565 Seveso | (selon la directive européenne du méme nom,
qui vise les établissements potentiellerment dangereux, au
fravers d'une liste d’'activités et de substances associées
& des seuils de classement). Les siies frongais de produc-
tion chimigue - Aramon, Neuvill7 Sisteron et Vertolaye -

- SreSadat
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et du blen-étre de ses collaborateurs et prestataires fra-
vaitlant sur ses sites et au respect de son environnement. Le
Groupe consldére que cette politique fait partie intégrante
de son engagement en matiére de respensabilité sociale.
Pour I'application de cette politique, 78 régles ont été défi-
nies dans les domaines clés du management (21 régles)
et des bonnes pratiques en matiére de sécurlfé au tfravall
(13 régles), de sécurité des procédés (10 régles), d’hygiéne
du fravall {12 régles), de santé au fravail (8 régles) et de
protection de I'environnement (14 régles). Chacune de ses
régles falt 'objet de standards et de guides méthodolo-
glques permettant leur déplolement et leur mise en cauvre
dans I'ensemble des établissements et entltés & travers le
monde. La Direction HSE du Groupe, s'assure du respect
des régles définies au niveau du Groupe par la réalisation
d'audits réguliers dans les &tablissernents et les entités.
Les informatlons relatives au processus d’svaluation sont
détallées ala section « 1.C. Evaluation et cerfification envi-
ronnementale » ci-dessous.

Hygiéne - Sanfé

De la mise au point des molécules Jusgu’d la mise sur le
marché des médicaments, les chercheurs de Sanofi éva-
luent en permanence I'impact des produifs sur la santé
humgaine, et plus pariculi&rement de ses collaborateurs,
Cette expertise ast mise en pratique au sein de deux comk-
tés d'évaluation des risques chimiques et des risques bio-
logiques, permettant de définir les mesures de prévention
et de protection adéquates des collaborateurs, Le comité
COVALIS a pour mission de classer toutes les substances
chimiques et pharmaceutiques manipulées au sein de
Sanofi et de fixer les valeurs limites d’exposition profession-
nelle propres & chacune d’elles. te comité TRIBIC a pour
mission de classer I'ensemble des agents blologiques en
fonction de leur degré de pathogénicité et de statuer sur
les régles de confinement et les mesures de prévention a
respecter au sein de Sanofi (voir section «3.1.10. Facteurs
de risque - 3. Risques Industriels liés & "'environnement»).

Chaque établissement définit et met en ceuvre des pro-
grammes et des pratiques d’hygiéne du fravail en fonction
de ces régles. Il s’agit principalement de mesures de confi-
nement: protection collective ef individuelle vis-G-vis des
expositions sur fous les postes de travall ol sont manipulés
les substances chimiques ou les agents biologiques. Le per-
sonnel est aussi suivi dans le cadre d’un programme médi-
calinittial et de routine, orlentd sur les risques potentiels, en
matiére d’hygiéne industrielle, lés a I'activité,

En complément, un comité a été créé pour préparer et
accompagner la mise en place de la nouvelle réglemen-
tation européenne REACH, relative & V'erregistrermnent,
I"'évaluction, I'autorisation et les restrictions des substances
chimiques. Dans le cadre de la réglementation euro-
péenne sur la classification, I'emballage et |'étiquetage
des prodults et substances chimigues (CLP), le Groupe a
déclaré les substances dangersuses concernées auprés
de I'Agence européenne des produifs chimiques (ECHA).
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Sécurifé

Sanofi a mis en place une politique rigoureuse afin d'identi-
fier et d'&valuer les risques en matlére de sécurité et d’éla-
borer les moyens de prévention et les méthodes de contrdle
de leur efficacité. Ces politiques sont mises en ceuvre au
niveau moendial pour assurer la sécurlté de 'ensemble des
collaborateurs et protéger leur santé, Tout projef, qu'll reléve
de la recherche, du développement ou de 'industrie, fait
I'objet de procédures d'évaluation intégrant les donnges
relatives aux substances ef aux procédés chimlgues issus
des comiftés COVALIS et TRIBIO, décrits ci-dessus. Les actions
de prévention ont pour ohjeciif premier de rédure le
nombre ef ka gravité des accldents du fravail et de miniml-
ser les expositions pour le persennel Sanofi, pour les salariés
temporaires ef pour les salariés des prestataires extérisurs.

Les evaluations de risque des procédés et de leurs installations
sont élaborées selon des standards et des guides infernes qui
Intégrent les meilleures références de |'état de I'art industriel,
Ces évaluations servent de base & la satisfaction des obliga-
tions réglementaires et sont régulidrement actualisées. Une
aitention particulidre est accordée aux changements géné-
rateurs de risque: modifications de procédés et d'installa-
fions mals égalernent changements d'échelle de production
et fransferls entre unités industrielles ou de recherche.

Les laboratoires de sécurité des procédés, intégrés dans
les activités de développement chimigue, mettent en
ceuvre des méthodes pour acguérir les parameétres phy-
sicochimiques des substances chimiques produltes {inter
médialres de synthése et principes actifs) ainsi que des
modélisations permettant de mesurer 'impact des subs-
tances éventuellement rejetées en cas d’accident signifi-
catif. Dans ces [aboratoires sont également détermings les
paramétres caractérisant la dangerosité des réactions afin
de définir les conditions d’extrapolation des procédés lors
du passage de ceux-¢i des stades du développement aux
stades Industriels. Lensemble de ces données permet de
garantir lo pertinence des évaluations de risque.

Sanofi considére que les systémes de gestion de la sécurité
mis en place dans chacun des sites, les &fudes de danger
réalisées ef les moyeans de mdifrise du risgque mis en ceuvre,
ainsi que les polices d’assurances dormmeages aux tiers cou-
viant les éventuels dommages matériels aux tiers répondent
Aaux exigences de |a loi et au mellleur état de I'art,

AU niveau du Groupe, les sites frangais de production
chimique slfués & Aramon, Neuville-sur-8adne, Sisteron et
Vertolaye, ainsi que les unités stuées surle Parc Industrie! de
Francfort (Allermagne), I'usine chimique de Budapest (Hon/,

=) grle} et le slte de Zentiva & Hiohovec (Slovaguie) sont clas-

$és Seveso || (selon la directive européenne du méme nom,
qui vise [es établissements potentiellement dangereux, au
fravers d'une liste d'activités et de substances associées
& des seulls de classement). Les sltes frangais de produc-
tion chimique - Aramen, Neuville, Sisteron et Verfolaye -
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en application de la loi frangaise « prévention des risques
technologiques », sont soumis & un niveau d’'inspection de
sécurité accru di oux maiiéres foxiques ou inflammakbles
entreposées et mises en ceuvre dans les procédsés, Le sife
de Saint-Aubin-lés-Elbeuf est sorti de ce dispositif fin 2009.

Les informations relafives & o Sanié et & la S&curité des
collaborateurs sont décrites & la section « 4,1.4. Conditions
de santé et sécurité au fravail ».

Environnement

Les principaux objectifs de la polifique environnemeniale de
Sanofi sont de mettre en ceuvie des fechniques de fabrica-
tion propres, de minimiser I"utilisation de ressources naiurelles
et de réduire l'impact de ses activités sur I'environnement.
Afin d’optimiser et d’améliorer ses performances envirenne-
mentales, Sanofi s'est engagée dans une stratégie d’amé-
lioraiion continue pratiquée dans fous les tablisserments du
Groupe par la mise en ceuvre annuelle de plans de progrés
en matiére HSE. Sanofi estime que cette stratégie constitue
une véritable expression de I'implication de la direction et
des individus dans les domaines HSE.

Les efforts récents du Groupe en matiére de profection de
I'environnement portent essentiellement sur la réduction de la
consommation d'eau et d'énergie, la mditrise des missions
de gaz d effet de sere, I'amélioration des performances des
installations de traiferneni des eaux, les réductions des émis-
sions de composés organiques voluﬁle!s, les éconormies et le
recyclage de matigres premiéres et la diminuiion des déchets
ou ["augrnentation de leur pourcentage de recyclage.

Un comité inferne d’experts, appelé ECOVAL évalue I'im-
pact sur 'environnement des principes actifs pharmaceu-
fiques inclus dans les médicaments mis sur le marché par le
Groupe. Il a développé une méthodologie d'évaluction du
risque erwironnemental conforme aux affentes réglemen-
faires et pilote des programmes d'acquisition des données
nécessaires a cette évaluation. Sur certains anciens produlfs,
des tests complémentaires de toxicité environnementale
sont menés afin d’ obtenir les données additionnelies que des
contraintes réglementaires postérieures & leur lancerment ont
rendu nécessaires, Ces tests ont ainsl permis de compléter ou
d’actudliser leurs évaluations et de statuer sur les risques envi-
ronnementaux liés a leurs utilisations par les patients.

1.B. Organisalion de ia fonction HSE
dans le Groupe Sanofi

La Direction HSE du Groupe comprend plus de 30 experts
dans les domaines de |’ enwronnemenjl hygiéne du travail,
\q.‘rox ologie industrielle? cun’re du travail, Securité incen-

dle!‘iﬁques industriels et fiedecine du fravail Elle intervient
dans I'ensemble des établissements du Groupe. Elle a la
charge de préparer la politique et les objectifs généraux
HSE. d’animer et de coordonner leur réalisation, de main-
tenir et développer les expertises et de rendre compte aux
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directions des performances d’ensemble agu moyen des
tablecux de bord et des audiits.

Elle est relayée par I"organisation suivante :

= un service HSE opére dans chacun des établissements indus-
tiels et de recherche, soit plus de 140 &lablissements (hors
siéges sociaux et centres administratifs) et plus de 700 colla-
borateurs qui animent et concrétisent les programmes HSE
dans les établissernents (ncluant les personnels opérationnels
dédiés au fonctionnement des installations de raifernent) ;

*le suivi médical dans les &tablissernents est assuré soif par
des médecins du travail @ femps plein ou & temps partiel,
salarés du Groupe, solt par des médecins du travail des

sion par les infirmiers du fravail ; de

4

services interprofessionnels. lls sont assistés dans leur mg
g™

+les sept établissements eurcpéens classés-Seveso |l seull
haut disposent de movens d’infervention spécialisés,
mis en geuvre par des equuars pogfes renforcés par le
personnel posté formé approfondie 4 la
seconde intervention, Ces sites sont : Francfort, Budapest,
Hiohovec, Aramon, Neuville, s&iu's‘f'eron g‘rVerfoloye

+enfin chague &tablisserment a mis sur pied et maintient
son plan d'urgence en fonction des risques & prévenir et
des maoyens internes ou externes qu’il mobiliserait ou solli-
citerait en conséguence,

1.C. Evaluation ef certification environnementale

Une veille juridique environnementale, intégrée & la vellle
juridique HSE, est organisée et assurée pour I'ensemble
des activités industrielles et sclentifiques en France. Les
filicles des aufres pays. oU sont également exercées des
activiteés fant Indusirielles que scientifiques, arganisent
et assurent leur vellle juridique HSE. Le respect de la
conformité aux disposifions administratives ef réglemen-
faires applicables localement et le respect des régles
et standards définis dans le cadre de la politique HSE
du Groupe sont évalués dans le cadre d’un programme
d’oudit mené par la Direction HSE du Groupe. En 2012,
53 éfablissements ou siéges d’opérations pharmaceu-
tigues du Groupe Sanofi ont fait I'objet d'un audit com-
plet Hygiéne, Sc:n?é)Sécuri’ré, Envirecnnement (HSE) par les
équipes infernes. En outre, des missions d'audii HSE plus
spécifigues au nombre de 9 ont été conduites par nos
équipes sur les thématiques spécifiques de gestion de
la sous-fraitance et de « bicsécurité » entre autres. De
plus, 163 visites approfondles de prévention et 118 visites
spécifiques ont é&té rédlisées avec I'appul des experts
techniques des assureurs du Groupe.

Au-deld de la démarche interne de vérification et d'au-
dit, les établissernents du Groupe font réguliérement I’ob-
Jet d’inspection de la part des autorités locales, ou de
mission de vérification réglementaires par des tierces-par-
ties sur des thématiques spécifiques. La responsabilité du
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Groupe n'est pas, & sa connaissance, actuellement enga-
gée pour manguement a la réglementation en matiére
d’hygiéne, de sécuiité et d’environnement. gui serait de
nature @ comprometire de maniére substantielle son acti-
vité, sa situation financiére ou son résuliat opérationnel.
Sanoii estime par ailleurs se conformer de maniére subs-
tantielle aux lois et réglements applicakbles en matiére
d'hygiéne, de santé, de sécurité et d'environnement
et avoir obtenu toutes les autorisations envircnnemen-
tales nécessaires au fonctionnement de ses installations.
Les indemnités a caractére environnemental versées en
2012 sont non significatives.

Le Groupe est engagé dans différentes démarches de
certification relatives aux enjeux de sécurité, aux enjeux
environnementaux et énergétiques. A ce fifre, soj
établissements dans I'ensernble dumonde sont certifiés IS0
14001 en 2012 dont 31 certifiés OHSAS. 15 bétiments admi-
ristratifs de recherche & développerment et de produciion
sont certifiés LEED &t 1 bdtiment administratif est cerifié
HQE exploitation. Une démarche de certification ciblée sur
le management de I’énergie (150 50 001) a été initiée avec
succés sur l'ensemble des établissements exploités par
Frsur la plateforme industrielle Héchst de Francfort.

Sowvofl

1.D. Actions de formation et d'information
des salariés en moliére d'HSE

Sanofi investit dans des formations destinées & intégrer la
protection de I'environnement au sein de I'ensemble des
activités professionnelles. La démarche de forrmation & la
profection de I'environnement est pleinement intégrée &
la démarche globale du Groupe en matiére d Hygiéne,
Santé, Sécurité ef Environnement,

Lensemble des salaiiés du Groupe regoit une forma-
fion Santé, Hygiéne, Sécurité, et Environnerment adaptée
& son poste, lors de son embauche dans le Groupe, aiin
d’effectuer ses missions dans le respect sirict de ces régles.
Chaque collaboratew, en fonction de son aciivité, est
ensuite amené & sulvre des modules de formation spé-
cifiques liés & son métier (par exemple @ eco-diivirg pour
les représentants et visiteurs médicaux, risque [chimique
pour les collaborateurs amenés & manipuler de produits

chimiques...}. o M h.
Le femps de formation consacré aux thémaiiques Santé,
Hygiéne, Sécurité, et Environnement s éléve en 2012 & plus
de 430 000 heures dans le monde (intégrant les formations
a l‘eco-dnwco}ng).| ‘\-Q_

Par cilleurs. la Direction Centrale HSE a mis en place en
2012 une académie HSE qui dispense & I'ensemble des
mcnagers et collaboraieurs des modules de forma-
tion & la culture HSE (dont un module Environnement et
Energie), modules qui sont en cours de déploiement dans
I"ensemble des activités du Groupe (voir section 4.1.4).
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1.E. Movens consdacrés g lg prévention des
risques environnementaux ef des poiiutions

Les investissements ef les dépenses d’exploitation consa-
crés & la préveniion des risques envircnnementaux et des
pollutions sont intégrés aux investissements et dépenses
engages pour la mise en ceuvte de la polifique HSE du
Groupe. Les investissements ayant une dimension hygiéne
industrielle, sécurité, conditions de fravall ef aménage-
ment handicap. sécurlié des procédés et environne-
ment se sont élevés & pisde 100 milllions d’euros en 2012,

Lo dont 41" millions d’euros pour la prévention des risques

environnementoux et des pollutions. En outre, les nou-
velles realisations intégrent la prévention & la source dans
leur conception. sans que les investissements corespon-
dants puissent &tre comptabilisés de maniére specifique.
Les dépenses d’exploifation HSE comprenant les frais de
personnel HSE, les consommables. I'énergie ef la main
d’oeuvre dediés aux instaliaiions de fraifement, le colit de
fraitement ou de recyclage des déchets, les taxes envi-
ronnemeniales, les éludes et les prestations de contrdle se
sont &levés & 198 millions d’euros en 2012.

1.F. Provisions et garanfies pour risques
en matigére d'environnement

Les lois et réglements applicables en matiére d’environne-
ment peuvent contraindre Sanofi & &liminer ou atiénuer les
effets de 'utllisation ou durejet de substances chimiques de
ses divers sites. | peut s'agir de sites que le Groupe détient
ou exploite actuellement, cu de sites gu'il a détenus ou
exploftés, Le Groupe pourrait qinsi avoir & assurmer les cotlts
nécessaires & I'enlévermnent ou au traitement des subs-
tances dangereuses présentes sur, sous cu dans les sites
concemeas, ou sur des sites ol des déchets provenant de
son activiié ont été entreposés, ef ce, méme st ignarait
la présence de ces substances, et dans certains cas si ses
activités n'étaient pas & I'origine de la confamination, ou
si lors de I'exploitaiion du site le rejet de ces substances
&talt autorisé.

Comme pour un cerfain nombre de sociétés impliquées
dans les industries pharmaceutique, chimique ocu agro-
chimique, des pollutions du sol et de la nappe phréatique
ont eu lieu par le passé sur certains sites du Groupe et
pouiraient survenir ou étre découverfes sur d'auires sites.
Pour la plupart, les sifes concernés sont situés aux Etats-
Unis, en Allemagne, en France, en Hongrie. en République
Tehéque, en Slovaguie, au Brésil, en Ifalie ef au Royaume-
Uni. Dans le cadre de missions d’audit environnemental
effectuées ces dermniéres années, des évaluations détail-
I&es des risques de pollution des sols et des nappes phréa-
fiques ont &t menées dans des etablisssments ou anciens
établissements du Groupe. En collaboration avec les auto-
rités nationales et locdles, le Groupe examine en perma-
nence les fravaux nécessalres de remise en &tat, et met en
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Groupe n’est pas, & sa connaissance, actuellement enga-
gée pour manguement 4 la réglementation en matiére
d'hygiéne, de sécurité et d’environnement. qui sercit de
nature & comprometire de maniére substantielle son actl-
vité, sa situation financiére ou son résultat opérationnel,
Sanofi estime par dilleurs se conformer de maniére subs-
tantielle aux lois et réglements applicables en matiére
d’hygiéne, de santé, de sécurité et d’environnement
et avoir obtenu foutes les autorisations environnemen-
tales nécessaires au fonctionnement de ses installations.
Les indermnités @ caractére environnemental versées en
2012 sont non significatives.

Le Groupe est engagé dans différentes démarches de

certification relatives qux enjeux de sécurité, aux epjeux
environnementaux et énergétque@-
0 établissernents dans |'en e-elrTnoNde sont cerfl (@)

en 2012 dont 31 certifiés OHSAS, 15 batiments admi-
nisiratifs de recherche & développement et de production
sont certifiés LEED et 1 batiment administrif est certifie
HQE exploitation. Une démarche de certification ciblée sur
le management de ['énergie (ISO 50 001) a été inlfiée avec
succes sur I'ensemble des éfablissements exploités par
SANOFI sur la plateforme industrielle Hochst de Francfort.

1.D. Actions de formation et d’information
des salariés en matiére d’HSE

Sanofi investit dans des formations destinées a intégrer la
profection de I'environnement au sein de I'ensemble des
activités professionnelles. La démarche de formation a la
protection de 'environnement est pleinement intégrée &
la démarche globale du Groupe en matiére d’Hygiéne,
Santé, Sécurlté et Environnement.

Lensemble des salariés du Groupe regolt une forma-
fion Santé, Hygiéne, Sécurité, et Envircnnement adaptée
& son poste, lors de son embauche dans le Groupe, afin
d'effectuer ses missions dans le respect strict de ces régles.
Chague collaborateur, en fonction de son activité, est
ensuite amené & suivre des modules de formatfion spé-
cifiques ligs 4 son métier (par exemple : eco-driving pour
les représentants et visiteurs médicaux, rlsque chimigque
pour les collaborateurs amenés & manipuler des produlits
chimiques...).

Le temps de formation consacré aux thématiques Santé,
Hygigne, Sécurité, ef Environnement §'éléve en 2012 & plus
de 430 000 heures dans le monde {Intégrant les forrmations
& I'éco-driving).

Par aillsurs, la Direction Centrale HSE a mis en place en
2012 une académie HSE qui dispense & I'ensemble des
managers et collaborateurs des modules de forma-
tion & la culture HSE (dont un module Environnement et
Energie), modules qui sont en cours de déploiement dans
I'ensemble des activités du Groupe (volr section 4.1.4).

330 l Document de référence 2012 « Sanofi

1.E. Moyens consacrés a la prévention des
risques environnementaux et des pollutions

Les investissements et les dépenses d’exploitation consa-
crés 4 la prévention des risques environnementaux et des
pollutions sont intégrés aux investissements et dépenses
engagés pour la mise en ceuwvie de la politique HSE du
Groupe. Les investissemenis ayanf une dimension hygiéne
industitelle, sécurlté, conditions de travail et aménage-
ment handicap, sécurité des procédés et environne-
ment se sont &levés & plus de 100 millions d’eurcs en 2012,
dont 41 millions d’eurcs pour la prévention des risques
environnementaux et des pollutions. En outre, les nou-
velles réalisations intégrent e prévention & la source dans
leur conception, sans que les investissements correspon-
dantfs puissent étre comptabilisés de maniére spécifique.
Les dépenses d’exploitation HSE comprenant les frais de
personnel HSE, les consommables, I'énergie ef la main
d’oeuvre dédiés aux installations de traiternent, le colt de
traifernent ou de recyclage des déchets, les taxes envi-
ronnementales, les &tudes et les prestations de conirdle se
sont élevés & 198 milllons d’euros en 2012,

1.F. Provisions et garanties pour risques
en matiére d’environnement

Les lols et réglements applicables en matiére d'environne-
ment peuvent contraindre Sanofi & éliminer ou atiénuer les
eifets de I'utilisation ou du rejet de substances chimiques de
ses divers sites. Il peut s’agir de sites que le Groupe détient
ou exploite aciuellement, ou de sites gu’ll a détenus cu
exploités. Le Groupe pourrait ainsi avolr & assumer les colfs
nécessaires & F'enlévement ou au fraitement des subs-
tances dangereuses présentes sur, sous ou dans les sites
concernés, ou sur des sifes ol des déchets provenant de
son activité ont &té entreposés, et ce, méme s'll ignorait
la présence de ces substances, et dans cerfains cas i ses
aclivités n'étaient pas & I'crigine de la contamination, ou
si lors de I'exploitaiion du site le rejet de ces substances
étaif autorisé,

Comme pour un certain nombre de soclétés impliquées
dans les Industries pharmaceutique, chimigue ou agro-
chimique, des pollutions du sol ef de la nappe phréatique
ont eu lleu par le passé sur certains sites du Groupe ef
pourralent survenir ou &fre découvertes sur d'aufres sites.
Pour Io plupart, les sites concernds sont situés aux Efafs-
Unis, en Allemagne. en France, en Hongrie, en Républigue
Tchégue. en Slovaguie, au Brésil, en Italie ef au Royaume-
Unl. Dans le cadre de missions d'audit environnemenial
effectudes ces dermlidres années, des évaluations déiail-
16es des risques de pollution des sols et des nappes phréa-
figuss ont ét& menées dans des &tablissernents ou anclens
établissernents du Groupe. En collaboration avec les auto-
rités nationales et locales, le Groupe examine en perma-
nence les fravaux nécessalres de remise en état, et meten
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ceuvre les travaux de réhabilitation appropriés. Parmi ces voire avec d'autres parties potentiellement responsables
chantiers, des fravaux s’ étendant sur plusieurs années sont dans le cas de sites en exploitation conjointe, Compie tenu
en cours ou prévus aux Etats-Unis (Rachester, Cincinnati, dulong passé industriel de certains des sites de Sanofi et des
Mount-Pleasant, East Palo Alto, Ambler et Porfland), en Alle- obligations de remise en &tat dont Aventls avalf hérlté en
magne (Francfor), en ltalie Brindisi, Garessio), en Grande- raison de ses activités antérieures dans la chimie et I'agro-
Bretagne (Dagenham), en Hongrie (Ujpest), en Stovaguie chimie, il est impossible de prévoir précisement I'impact
(Hiohovec), en République Tchéque (Prague) et en France que ces lois et réglements aurcnt & |'avenir (voir section
{Beaucdaire, Valernes, Limay, Rousset, Romainville, Neuville, «3.1.10. Facteurs de risgue - 3. Risques industriels liés a I'envi-
Vitry ef Toulouse) ainsi que sur plusieurs sites cédés & des ronnements),

tiers pour lesquels le Groupe a accordé des garanties en
:nc’ﬂere d enV|roanemen|T. U$e cr_;hc;se com.p Ie[nen’ralr e de prévisions actuelles, des provisions pour les cas actuellement
brT:O X eér engagee sur.fe‘ﬂ el e ef&';m're' d re’s p?:sa- connus et pour couvrr les garanties de responsabilifé envi-
| li® du r‘c'uupefp O:’,"O' efgger?en © I'Z e”?gggﬁf ic]:ms ronnementale confractuelles afférentes aux établissemenis
e cadre d'lnvestigations et de travaux de réhabliftation  qs; Co montant de provisions s'éléve & 22Bemilions +E€B

concernant plusieurs autres sifes. Sanofl @ constitué des eh d'euros en 2012, conire 268 illions d’euros en 2011, La noe %q
provisions pour les sites identifiés claskee pour couvrr les D.22, aux états financiers consclidés décrit les conditions

gcrcp’r[les con‘rrocfrzlles ,?n mfzg;x::‘re de risque environne- de cession, obligations environnementales et part des res-
Mental concernant ces sifes cedes. ponsabilités environnemeniales conservées, relatives & cer-

Le Groupe a constihug, au misux de ses connaissances et

La responsabiliié  environnemeniale potentielle du taines cessions. Conformément aux standards internes du
Groupe relafive & cerfaines activités cédées est décrite Groupe, ces provisions font I'ocbjet de revues semestrielles et,
dans lo note D.22.ck aux états financiers consolidés. le cas échéant, d’'una mise & jour en fonction des &léments
Sanofi a dépensé en 2012 45 milions d’eurcs en remise nouveaux portés d sa conngaissance.

en état de terrains affectés par des polluiions de sol ou

de ia nappe phréatigue historigues. Les passifs environ- 4.2.2. Utilisation durable
nementaux ont fait I'objet d'une revue ia plus exhaustive e

possible en 2012, Les éléments recueillis & I'occasion de des ressources ,(f .-

cette revue ont amené le Groupe & réévaluer les provi- A !

sions pour les porter @ hauteur de ,727. millions d’euros au zé Cone Mbwaftaw d oA,
31 décembre 2012. ']‘L8 L'eau utilisée pour les besoins de la production (fermen-

tation en particulier) et pour des usages thermiques
(refroidissernents sans contact avec les produits) provient
essentiellement des cours d'eau et des nappes phréo-
tigues disponibles. Les actions spécifiques d’exploitation
visant & réduire la consommation d’eau (sobriété et recy-
clage) et la conversion de I'outil de production chimique
vers les biotechnologies permettent de poursuivie o
réduction globale de consommation d’eau dans les activi-
tés de production et de recherche, soit une bdisse de plus

de 9% en 2012. a1l

Du fait de I"évolution de la réglermentation environnemen-
tale encadrant les travaux de remise en état, les provisions
constituées par le Groupe au fifre de ses obligations pour-
raient s'avérer inadéquates en raison de la multiplicité des
facteurs entrant en jeu tels que la complexité des sites exploi-
tés ou anciennement exploités, la nature des demandes
d‘indemnisation, les fechnigues de réhabilitation envisa-
gées, le calendrier prévu pour les rernises en état et issue
des discussions avec les qutorités réglementaires nationales,

Consommation d’eau de surface (lacs, riviéres...) - 17 863 051 23 597 685

Consommation d’eau de nappe " 22457483 21 486370

Consommation d’eau de réseau 9339865 9926556
R a0 e 489, SB 010 811,

Toutes activités confondues, le Groupe a réduit ses Cet objectif est renforcé par des jalons infermédiaires,
consommations d’ecu de 25 % enire 2005 et 2011 et s'est imposant la définition de plans de réduction des consom-
donné comme objectif ambifieux de réduire de ncuveau mations d’eau avant 2014 et la réalisation de ces plans

sa consommation d’eau de 25 %, d'ici 2020 (base ; 2010). d’actions sur la période 2014 - 2020.
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ceuvre les travaux de réhabilifation appropriés. Parmi ces
chanfiers, des travaux s"étendant sur plusieurs années sont
€N Cours ou prévus aux Etafs-Unis (Rochester, Cincinnati,
Mount-Pleasant, East Palo Alto, Ambler et Portland), en Alle-
rmagne (Francfort), en ltalie (Brindisi, Garessio), en Grande-
Bretagne (Dagenham). en Hongrie (Ujpest), en Slovaquie
(Hlohovec), en République Techégue (Prague) et en France
(Beaucaire, Valernes, Limay, Rousset, Romainville, Neuville,
Viiry ef Toulouse) ainsi que sur plusieurs sites cédés & des
flers pour lesquels le Groupe a accordé des garanties en
matiére d'environnement. Une phase complémentaire de
travaux est engagée sur le site de Beaucaire. La responsa-
bilité du Groupe pourrait également &tre engagée dans
le cadre d’investigations et de fravaux de réhabillitation
concernant plusieurs autfres sites, Sanofi a constitué des
provisions pour les sites identifiés ainsl que pour couvrir les
garanfies confractuelles en matiére de risque environne-
mental concernant des sites cédés,

Lo  responsabilité  environnementale potentielle du
Groupe relative & certaines activités cédées est décrite
dons la note D.22.e) aux éfats financiers consolidés.
Sanofi a dépensé en 2012 45 millions d’euros en remise
en &tat de ferrains affectés par des pollutions de sol ou
de la nappe phréatique historiques. Les passifs environ-
nementaux ent fait I'objet d’une revue la plus exhaustive
possitle en 2012, Les &léments recuslllis & I'occasion de
cette revue ont amené le Groupe & réévaluer les provi-
sfons pour les porter & hauteur de 727 millions d’euros au
31 décembre 2012.

Du fait de I'évolution de la réglementation environnemen-
tale encadrant les fravaux de remise en &fat, les provisions
constituées par le Groupe au titre de ses obligations pour-
ralent s'avérer Inadéquates en raison de la mulfiplicité des
facteurs entrant enjeutels que la complexité dessites exploi-
tés ou anciennement exploités, la nature des demandes
d'indemnisation, les techniques de réhabllitation envisa-
gées, le calendrier prévu pour les remises en état et I'lssue
des discussions avec les autorités réglementaires nationales,
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volre avec d'aulres parties potentiellement responsables
dans le cas de sites en exploitation conjointe. Compte tenu
dulong passé industiiel de cerfaing des sites de Sanofiet des
obligations de remise en &tat dont Aventis avalt hérité en
ralson de ses activités antérieures dans ia chimie et I'agro-
chimie, It est impossible de préveir précisément Fimpact
que ces lois et réglements auront & 'avenir (volr section
«3.1.10. Facteurs de risque - 3. Risques industriels liés & I'envi-
ronnements).

Le Groupe a constitug, au mieux de ses connalssances et
prévisions actuelles, des provisions pour les cas actuellement
connus et pour couvrlr les garanties de responsabilifé envi-
ronnementale confractuelles afférentes aux &tablisssments
cédés. Ce montant de provisions s'@léve & 727 millions
d’euros en 2012, contre 763 millions d’euros en 2011, La note

B.22, aux é&tafs financlers consolidés décrit les conditions

4

de cession, obligations environnementales et part des res?, )

~— ponsabiites environnementales conservées, relatives & cer

taines cessions. Conformément aux standards Infernes du
Groupe, ces provisions font I'objet de revues semestrielles e,
le cas échéant, d'une mise & jour en fonclion des éléments
nouveaux partés & sa connaissance.

4.2.2. Utilisation durable
des ressources

2.A. CONSOMMATIONS D'EAV

L'eau utilisée pour les besoins de la preduction {fermnen-
tation en particulier) et pour des usages thermigues
(refroidissements sans contact avec les produits) provient
essentiellement des cours d'eau et des nappes phréa-
fiques disponibles. Les actions spécifiques d’exploitction
visant & réduire la consommation d’eau (scbriégté et recy-
clage) et la conversion de I'outil de production chimigue
vers les biotechnologies permettent de poursuivie Ia
réduction globale de consommation d’eau dans les aciivi-
t&s de production et de recherche, soif une baisse de plus
de 9% en 2012,

(m®) 2012 2011
Consommation d'eau de surface (lacs, rivieres...) 17 863 051 23 597 685
Consommadtion d’'eau de nappe 22 451 483 21 486 370
Consommation d’'eau de réseau @ 339 865 9926 556

Total 49 654 399 55010611

Toutes activités confondues. le Groupe o réduit ses
consormmations d’'eau de 25 % entre 2005 et 2011 ef s'est
donné comme objectif ambitieux de réduire de nouveau
sa consommation d'eau de 25 %, d’ici 2020 (base ; 2010).

Cet objectlf est renforcé par des jalons infermédiaires,
imposant la définition de plans de réduction des consom-
mations d’eau avani 2014 ef la réalisation de ces plans
d"actions sur la période 2014 - 2020.
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4.2.2. Utilisation durcble des ressources

2.B. Approvisionnement en eau
en fonclion des contrintes locuies

I'equ intervient dans de nombreuses phases de produc-
tion des médicaments et vaccins, et Sanofi se doit de faire
une gestion responsable de cefie ressource vitale, en par-
ticulier dans les zones ol I'approvisionnement en eau peut
s‘avérer contraignant.

Depuis 3 ans, e Groupe utilise I'outil GLOBAL WATER TOCL
déployé par le WBCSD (World Business Councit for Sustai-
nable Development) afin d'évaluer son impact sur les res-
sources en eau en fonclion des niveaux de stress hydrique
des bassins versants.

Aciuellement, 42 % des sifes du Groupe (représentant
65 % de la consommation d'eau du Groupe) sont situes
dans des zones de stress hydrigque modeéeré 4 impor-
fant (répoartition basée sur les donnges 2071 1l est
notable que les bassing versants de la Seine en France
et du Main en Allemagne dans lesquels sont implaniés
quelques-uns des sites du Groupe les pius consomma-
teurs en eau (Jégion Parisienne, région Normande et

mkp 2 p. 17

Francfort), sont des zonss de stress hydrique modéré.
Ce stress hydrigue moderé est lié & la consommation
théorique d’eau résultant d’une forte concentration de
population et de I'infensité agricole dans ces bassins
versants, Le Groupe ne considére pas que ses activités
puissent avoir un impact significatif sur Ia ressource en
eau dans ces bassins.

2.C. Consommaiion d’énergie

| énergie est utilisée directement dans les procédés, pour
assurer le fonctionnement des installations de protection
de I'environnement et pour la climatisation des batiments
ofin de respecter les bonnes pratfiques de fabrication
pharmaceutique et de garantir de bonnes conditions de
travail,La consommation d'énergie a diminué de 2.6% par
rapport @ 2011, notamment du fait des actions réalisées
en efficacité énergétique, de la poursuite de Ia réorgani-
sation des entités de recherche et de développement et
de la conversion de I'outll de production chimique vers les

biotechnologies.

2 301 345

Blectricité £ a4 95} 5931507 7214812
Charbon 3 0: 0
Hydrocarbures liquides (hors carburant des fliottes de véhicule) %5 ll '.[-80 ' -828504- 815504
Combustibles renouvelables 7 009 D

1619415 1860-426

La conscmmation d’énergies renouvelables Intégre
notamment la consommation de fluides caloporteurs
d’‘origine renouvelable {(géothermie} et ['électricité
garaniie d’origine renouvelable consommée sur 19 des
établissemenis de production industrielle et recherche du
Groupe en France (garantie par le fournisseur de I origine
de I'électricité produite & partir de sources renouvelables,
conformément a I'ordennance n® 2011-1105 du 14 sep-
tembre 2009). La globalité de la consommation d'énergie
d’origine renouvelable s éléve & 687 370 GJ soit 3,8 % de
la consommaticn d’énergie du Groupe hors électricité
d’origine renouvelable imputable au mix énergéiique
des pays. La part d’énergie renouvelable ou d’crigine
renouvelable s'éléve & 7,7 % en incluant la part d’élec-
fricité ¢’origine renouvelable imputable au mix énergé-
tique des pays.

332 l Document de éférence 2012 = Sanofi

Autres (vapeur. fluides caloportfeurs, equ de refroidissement)
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2.0, Mesures prises pour améliorer Pefficacité
énergélique et le recours aux énergies
renouvelables

Le Groupe adopte une stratégie unique pour prendre en
compie les contraintes fiées & la raréfaction des ressources
fossiles et au changement climatique. La stratégie globale
du Groupe est abordée dans la section (« 4.2.3. Change-
ment climatique »).

La stratégie est déployée autour de trois objectifs :

Consommer Moins™  molas A.c

Un programme d’économie d’'énergie est mis en ceuvre
sur 'ensemble des sifes, avec une aftention particu-
ligre sur les systémes de traitement d'air qui assurent
la gualité des environnements de production. Ces

257
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2.B. Approvisionnement en eau
en fonction des contrainies [ocales

Leau infervient dans de nombreuses phases de produc-
tion des médicamenits et vaccins, et Sanofi se doit de faire
une gestion responsable de cefte ressource vitale, en par-
ticulier dans les zones ou I'approvislonnement en eau peut
s'avérer contraignant.

Depuis 3 ans, [e Groupe utllise 1"'outil GLOBAL WATER TOOL
déployé par le WBCSD (World Business Councilf for Sustai-
nabie Developmeni) afin d’évaluer son impact sur les res-
sources en equ en fonction des niveaux de stress hydrique
des bassins versants,

Actuellerment, 42 % des sites du Groupe (représentant
65 % de la consommction d’eau du Groupe) sont sltués
dans des zones de siress hydrique modéré & impor-
tant (répartifion basée sur les données 2071). Il est
notable que les bassins versants de la Seine en France
et du Main en Allemagne dans lesquels sont implantés
quelques-uns des sites du Groupe les plus consomma-
teurs en eau (région Parisienne, région Normande et

mkp 3 p. 15

Francfort), sont des zones de stress hydrigue modére,
Ce stress hydrique modéré est & & la consommation
théorique d’eau résultant d’une forte concentration de
population et de I'intensité agricole dans ces bassins
versants. Le Groupe ne considére pas que ses activités
puissent avoir un impact significatif sur la ressource en
eau dans ces bassins.

2.C. Consommation d’énergie

L'énergie est uilllsée directement dans les procédés, pour
assurer le fonctionnement des installations de protection
de I'environnement et pour la climatisation des batiments
aofin de respecter les bonnes prafiques de fabrication
pharmaceutique et de garantr de bonnes conditions de
travail. La consommation d*énergie a diminué de 2.6 % par
rapport & 2011, notamment du fait des actions réalisées
en efficacité énergétique, de la poursuite de la réorgani-
sation des entités de recherche et de développement et
de la conversion de I"outil de production chimique vers les
biotechnologies.

GJ (Gigajoules) 2012 2011
Gaz 8 558 544 8746 345
Becticité 6931507 7214812
Charbon 0 0
Hydrocarbures liquides (hors carburant des flottes de vehlcule) 828 994 816 8504
Combustibles renouvelables 7009 0
N‘Au’rres (vapeur, fluides caloporteurs, eau de refroidissement) 1841105 18460426
Total 18167 159 18 638 087

La consommation d’énergies renouvelables Intégre
notamment la consommation de fluides caloporteurs
d'origine renouvelable (géothermie) et ['électricité
garantie d’origine renouvelable consommée sur 19 des
&tablissements de production industrielle et recherche du
Groupe en France (garantie par le fournisseur de "origine
de I"électricité produlte & partir de sources renouvelables,
conformément & I'ordonnance n° 2011-1105 du 14 sep”

~ fembre 2009}.La globalité de la consormmation d'énergle
d’orlgine renocuvelable s’éléve & 687 370 &J soit 3.8 % de
la conscmmatlon d'énergie du Groupe hors &lectricitd
d'origine renouvelable imputable au mix énergétique
des pays. La part d'énergie renouvelable ou d’origine
renouvelable s'éléve & 7,7 % en incluant la part d'élec-
triclté d’orgine rencuvelable Imputable au mix énergé-
figue des pays.

332 | Document de référence 2012 « Sanofi

2.D. Mesures prises pour améliorer l'efficacité
énergétique et le recours aux énergies
renouvelables

Le Groupe adopte une stratégie unique pour prendre en
compie les contraintes li&es & la raréfaction des ressources
fossiles et au changement climatique. La stratégie globale
du Groupe est abordée dans ka section (« 4.2.3. Change-
ment climatique »).

La stratégie est déployée autour de trois okjectifs :

Consommer Moins

Un programme d’économie d’énergie est mis en ceuvre
sur I'ensemble des sites, avec une attention particu-
ligre sur les systémes de traitement d'air qui assurent
la qualité des environnements de production. Ces
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systémes sont parmi les principaux consommateurs
d’énergie, puisqu’ils peuvent représenter jusqu’'d 70 %
de la consormmation d’énergie de cerfains sites phar-
maceutiques ou vaccins.

La problématique de I'efficacité énergétique est étendue
d I'ensemble des activités du Groupe, puisqu’elle porie
aussi bien sur I"outil industriel que sur les floftes de véhicules
des représentants médicaux ou le choix des moyens de
transport utilisés lors de la disfribuiion des produits.

Consommer Mieux i ieax /{O

Sur les sites industriels le Groupe met en ceuvre les meil-
leurs outils prenant en compte le colt fotal de possession
des équipements et en pariiculier pour ceux dont la part

e coit énergétique est la plus importante dans le codt de

possession {moteurs, éclairage....). En outre, le Groupe
a signé en 2012 un confrat cadre de service avec la
société COFELY afin de déployer sur ses sites européens
des unités de cogénération de haute efficacité et ainsi
réduire la consommation en énergie primaire globale

des sites.
. /
o { YécermmenT™ 4 <
Consommer Différemment (frecours aux énergies
renouvelables)

Dans le cadre de sa stratégie de réduction des émissions
de gaoz a effet de serre le Groupe étudie régionalement le
recours aux énergies induisant le moins d'émissions de gaz
a effet de serre et le recours aux énergies renouvelables
sur la base d’études de risques et opportunités (fisque de
rupiure d'approvisionnement et opportunités li&ées aux
incitations gouvernementales). En particulier, le Groupe
remplace progressive'r‘nen’r ["'usage du fuel par celui dugaz
naturel (Royaume Uni et Mexique) e-?mss?e&le—ee#e—ennee
une-chaudise-biemeasseerrrcte. €8

Le suivi de ces 3 objectifs de la stratégie est assuré parune
mesure étendue et détaillée des consormmations énerge-
tiques permettant d’évaoluer lo performance du Groupe
dans ce domaine.

Pour coordonner les efforis au sein du Groupe, Sanofi a créé
un Comité Changement Climgitique, qui est chargé de:

» partager les meilleurss pratiques et les connaissances:
»se tenir informé des nouvelles exigences réglementaires:

«faite des recommandations pour metire en ceuvre les
objectifs, fonction par fonction :

» contréler les progrés vers la réalisation des objectifs;

«* suivre les variotions des prix de |'énergie.

Sclvants mis en ceuvie

/F“- S e -u.a...r{a.c{.
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L
Toutes les fonctions et toutes les unités sont représentées O‘M- reseas
au sein du Comité Changement Climatique : HSE, RSE, R&D,
Aifaires Indusiriglies, Achats, Vieccins, Supply Chain, Facilify

Management, stc. Swpprivaer 1 Faks T
Le Groupe a mis en place un « Réseau Energie », pleine-

ment opérationnel. Tous les sites industriels et R&D de Sanofi

ainsi que chacune des fonctions de l'entrepiise disposent

d'un groupe de fravail consacré & I'énergie, chargé

d'établir les cbjectifs et les plans d’action pour réduire

la consormmation d'énergie ef afteindre les objectifs en

mdtiére d’émission de CO,. De plus, un manager et/ou des

spécialistes «Energies» ont &t& nommes sur chague site,

Ces groupes de fravail se rencontrent réguliérement pour
évoqguer les problémes fechniques et contréler les progrés,
discuter des réalisations et fournir des informations actuali-
sées & tous les managers de site et spécialistes «Energie».lis
publient en outre pour chagque site des guides techniques
qui sont disiribués pour agmélicrer la compréhension glo-
bdle de questions spécifiques.

2.E. Consommaiion de maiidres premiéres
et mesures prises pour améliorer efficaciié
dans leur uillisaiion

Au nombre des matigéres premiéres, les solvanis, ulilisés
principalement pour [ synthése de principes actifs et leur
mise sous forme pharmaceutique (forme solide essentielle-
rmeni), constituent la ressource ayant le plus d’effets poten-
tiels secondaires sur I'environnement, Des recommanda-
tions de bon emploi ont 616 &tablies au niveau du Groupe.
Parmi les critéres de sélection ou de substitution de ces
composés figure la réduction des risques qu'ils peuvent
présenter pour la sécurité, la sanié et I’environnement,

Les solvants mis en ceuvre dans le processus de production
proviennent soit de solvants achetés (quantités « consom-
mées »), soit de sclvants régénérés sur les sites du Groupe.
L'optimisation des procédés, les régénérations lorsqu’elles
sont possibles et enfin la valorisation thermique sont favori-
sées pour diminuer [a quaniité de ressources non renouve-
lables consocmmées.

La conversion de I'outil de production chimique vers fes -
biotechnologies entraine une diminution sendble de 18-% /{,QH A
des quantités de solvants consommeées par le Groupe. Le

ratio de régénération des solvants diminue du fait de la

part plus importante de solvants utilisés dans les proces-

sus de mise sous forme pharmaceutique (galénique). pour

lesquels I'utilisation de solvant régénéré peut s'avérer

complexe & réaliser, en raiscn des confraintes de qualité,

IBO 5L 477432 216 882

dont % régénérés

60%: 64.%

“ (o —U
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systémes sont parmi les principaux consommateurs
d’énergie, pulsgu’ils peuvent représenier jusqu'd 70 %
de la consormmation d’énergle de certains sites phar-
macseutiques ou vaccins.

La problématique de I'efficacité énergétique est étendue
& I'ensemble des activités du Groupe, puisqu’elle porte
aussi bien sur I"outil industriel que sur les flottes de véhicules
des représentants medicaux ou le cholx des movens de
fransport utllisés lors de la distribution des produits.

Consommer Mieux

Sur les sites iIndustriels le Groupe met en ceuvre les meil-
leurs outils prenant en compte le colt fotal de possession
des équipements et en particulier pour ceux dont la part
colt énergétique est la plus importante dans le colf de
possession (moteurs, &clairage,...). En ouire, le Groupe
a signé en 2012 un contrat cadre de service avec la
société COFELY afin de déployer sur ses sites européens
des unités de cogénération de haute efficacité et ainsi
réduire la consommation en énergie primaire globale
des sites.

Consommer Différemment (recours aux énergies
renouveiables)

Dans le cadre de sa sfratégie de réduction des émissions
de goz & effet de setre le Groupe éfudie régionalernent le
recours aux énergles induisant ie moins d’émissions de gaz
& effet de serre et le recours aux énergies renouvelables
sur la base d'éfudss de risques ef opportunités (risque de
rupture d’approvisionnement ef opportunités llées aux
incitations gouvernementales). En particulier, le Groupe
remplace progressivernent I'usage du fuel par celul du gaz
naturel (Royaumne Uni et Mexique) et aInstallé cette année
une chaudiére biomasse en Inde.

Le suivl de ces 3 obectifs de la stratégie est assuré par une
mesure étendue ef défdilée des consornmations énergé-
fiques permettant d’évaluer la performance du Groupe
dans ce domaine.

Pour coordonner les efforts au sein du Groupe, Sanofi a créé
un Comité Changement Climatique, qui est chargé de:

* partager les meilleures pratiques et les connaissances;
+ se tenir Informé des nouvelles exigences réglementaires;

« faire des recommandations pour mettre en osuvre les
objectifs, fonction par fonction ;

* confrdler les progrés vers la réalisation des objectifs;
» suivre les variations des prix de |I’énergle.

(Tennes)

Solvants mis en cauvre

4.2, INFORMATIONS ENVIRONNEMENTALES

RESPONSABILITE SOCIALE, ENVIRONNEMENTALE ET SOCIETALE jl
4.2.2. Utlisotion durable des ressources
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Toutes les fonctions et toutes les unités sont représentées
au sein du Comité Changement Climatique | HSE, RSE, R&D,
Affaires Industrielles, Achats, Vaccins, Supply Chain, Facllity
Management. etc.

Le Groupe a mis en place un « Réseau Energie », pleine-
ment cpérationnel. Tous les sites industriels et R&D de Sanof
ainsi que chacune des fonctions de I'entreprise disposent
d’'un groupe de travail consacré G I'énergle, chargé
d’établir les objectifs et les plans d’action pour rédulre
la consommation d'énergie et aleindre les objectifs en
matiére d’émission de CO,. De plus, un manager et/ou des
spécidlistes «Energies» ont &té nommés sur chague site.

Ces groupes de travail se rencontrent réguli@érement pour
&voquer les problémes fechniques et contrdler les progrés,
discuter des réalisations et fournir des informations actuali-
sées & tous les managers de site et spécialistes «Energie». lis
publient en outre pour chaque site des guides fechniques
qui sont distribués pour améllorer la compréhension glo/ /

—-> bale de questions spécifiques. (A

2.E. Consommation de matliéres premiéres
et mesures prises pour améliorer I'efficacité
dans leur utilisation

Au nombre des matiéres premiéres, les solvants, utilisés
princlpalement pour la synthése de princlpes actifs et leur
mise sous forme pharmaceutigue (forme solide essenticlle-
ment), constifuent la ressource ayant le plus d’ effets poten-
tiels secondaires sur I'environnement. Des recommandc-
fions de bon emplol ont &té établies au niveau du Groupe.
Parmi les critéres de sélection ou de substitution de ces
composés figure la réduction des risques qu’ils peuvent
présenter pour la sécurlté, la santé et I'envirennement.

Les solvants mis en ceuvre dans le processus de production
proviennent solf de solvants achetés (quantités « consom-
mées »), soit de solvants régénérés sur les sites du Groupe.
L'optimisaiion des procédés, les régénérations lorsqu’elles
sont possibles et enfin la valerisation thermique sont favori-
s&es pour diminuer la quantité de ressources non renouve-
lables consornmées.

La conversion de "outil de production chimique vers les
biotechnclogles entfraine une diminution sensible de 18 %
des quantités de solvants consommées par le Groupe. Le
ratic de régénération des solvants diminue du fait de la
part plus imporfante de solvants ulilisés dans les proces-
sus de mise sous forme pharmaceutique (galénique), pour
lesquels ["utilisation de solvant régénéré peut s'avérer
complexe 4 réaliser, en raison des contraintes de gualité.

donf % régénérés

2012 2011
177 432 216 882
60% 64 %
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RESPONSABILITE SOCIALE, ENVIRGNNEMENTALE ET SOCIETALE
4.2, INFORMATIONS ENVIRONNEMENTALES

4.2.3. Changement climatique

' T84
ms;clefe Covanmae
2.F. Utilisation des sols J

L'utilisation des sols n’est pas‘un enj matériel pour le
Groupe, comme eesle serci&éjlj‘exploi’roﬁon de car
rieres, ou de zones d’enfouissement ou I'exploitation agri-
cole. Seul le foncier bati du Groupe représente un impact
sur les sols et est jugé trés limité par rapport a d'autres
industries. La limitation de I'impact sur les sols de I"activité
du Groupe et les réparations qui pourraient en découler
sont détaillées & la section « 4.2.1.F Provisions et garanties
pour risgues en matiére d’environnement »,

(.D CaLe = COZ erovM'“U—["‘*'
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o exens P"‘

en application du proiocole de Kyoto, concerne pour la
période 2008-2012 sept des établissements indusiriels euro-
péens du Groupe. En outre, quaire auires &tablissements
industriels y parficipent indirectement par l'intermédiaire
de leurs fournisseurs d'énergie. A partir de 2013 et faisant
suite aux nouvelles régles mises en place dans le cadre de
la révision de la directive européenne 2003/87/CE, neuf
sites seront soumis & la phase 3 du mécanisme ETS.

Les émissions provenant des véhicules utilisés par les repré-
sentants et visiteurs médicaux (VM) ont &té estimées sur

e o Eranisions de Supe AetZ.ia base des consommations de carburants, Les émissions

4.2.3. Changement climatiq

3.A. Rejef des guz & effet de serr

Lo stratégie du Groupe relative aI'Endrgie et ala lutte contre
le changement climatigue porte Aur 3 piliers : la consom-
mation d’'énergie, les émissions gé gaz & effet de serre ef la
facture énergétique du Groupg. Consclient durisque que fait
courir la raréfaction des ressglirces fossiles et des risques liés
au changement climatique Aui découle de la conversion du
carbene fossile en carbong atmesphérique, le Groupe s’est
donné un objectif de réduction de j HG

de 20% d'ict 2020 (-20 %¥en 2020 & pénmietre constant par

e Vintégration des entités Merial et Genzyme. Le nouvel
chiectif de réduction des émissions de goz & effet de sene,
est déployédfa'g "ensemble des.aghvités du Groupe par le
bicis d'une politique spécifique rerenant les thématiques
d'amélicration de I'efficacité énefgétique et de recours aux
énergies rencuvelables. Les mesyres prises par le Groupe sont
détailées & la section « 4.2.2.03. Mesures prises pour I'effica-
cité énergétique et le recouryaux énergies renouvelablesd? «

La combustion de gaz nafurel et d'hydrocarbures liquides
dégage du dioxyde de ¢arbone dans I'atmosphére (émis-
sions directes). Le systéme européen d’échange de quo-
tas d'émissions dit ETS/(Emission Trading Scheme). établi

de CO, correspondantes ont diminué de plus de 2% en /lD‘Z
2012 a périmétre comparable. Cette baisse s'explique par

la poursuite de la politique mise en place de flottes de
véhicules plus sres et plus économes en éneigle, et par la
diminution du nombre de véhicules de la flotte,

La consommation d'électiicité induit des émissions quaifiées
d’indirectes chez les fournisseurs d'électricité des établisse-
ments du Groupe. Elles sont calculées & partir des facteurs
d’émissicn publiés par I'Agence Infernationale de I'Energie
(pays hors EtateUnis) et le GHG Protocol (Eiats Américains).
Les émissions indirectes résuliant de I'achat de vapeur & I'ex-
{&rieur sont infégrées clans les émissions indirectes, en fone-
tion des facteurs d’'émission spécifiques par sifes. Si les émis-
sions provenant du transport de madigres ne sont pas incluses
dans ce total, il est notable que les efforts mis en ceuvre pour
les réduire depuils 2009 se sont poursuivis sur 2012 (dévelop-
pement et pérennisation des iransports fluviaux & maritirmes
en dlfemnative aux fransports routiers et cériens).

Suivant I'évolution de la consormmation d’énergie (énergies

fossiles et éleciriciie), les émissions de CO, direch et indirectta_ , Ll 7
sont en diminufion respectiverment de 2% g1 5-%T Cette lrg A 1%4e
diminution refigte les efforts faits par le Groupe pour mditriser

ses consommations énergétiques et orienter ses choix éner-

gétiques vers les ressources les moins émettices de gaz &

effet de serre. Par rapport al'année de référence du nouvel

objectif du Groupe (2010), les émissions directes et indirectes

des établissements de production et de recherche (hors

fiottes de véhicules) ont diminué delobc:lemen’r.

COe D) 12
s : 20 0173
Combustibles drre ) Sol .12 =% 501326 Sol 3
Production d‘élecfﬁci’ré et autres énergies (indirec) 525 Do) 633795 666920 - OLG ‘i@é
Véhicules des visi’réurs médicaux (estimé) gy é,L, 7 -1-3—1—-328' M4678~ 160 945

Aux mesures priJas pour diminuer les consommations
d'énergie (énergles fossiles et électricité) par le Groupe,
s’ gjoutent des mesures propres 4 la diminution des dépla-
cements professibnnels par I'installation de salles de téle-
présence permeftant la tenue de réunions multi-sites sans
recours sysiématigue au déplacement des collaborateurs.
En oufre, le Grolipe a révisé sa polltique en matiére de
déplacement professionnel afin de priviégier I'usage des

movyens de transport les moins émissifs quand les déplace-
ments professionnels sont rendus indispensables.
L-c-

Parmi les conséguences du changement climatique pou-
vant avoir un impact physique sur I'activiié du Groupe,
les &vénements climatiques extrémes peuvent présenter

3.B. AAgpiqiion aux conséguences
du changement climatique

s{“e_; t‘ndMnfriea ot ck feckercL.L el olc'mgo@mmf— .
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un risgue & la fols pour les installations de production et
pour la chaine de distribution de nos prodults jusgu’aux
patients. Afin de se prémunir de ces risques, le Groupe met
en csuvre les meilleures pratiques d’ingénierie et s'appuie
sur les référentiels les plus exigeants pour la rédlisation de
ses Installations, prenant en compte les coniraintes maxi-
males pour [e dmensichnement des ouviages. Par dilleury]
les expeits techniques des assureurs du Groupe émetight

des recommandafions lors de leurs visites visant & pregidre
en compte 165 condlitions climatiques extréme
un nsque d'inondafion nécessitant Ia mise en place d” un_

plon de souvegord_}zPor ailleurs, les risques naturels sont

pris en compte dans le plan de gestion de crise du Groupe
& fous les niveaux des &tablissements de production et des
chdines d’approvisionnement,

4.2.4. Pollution et gestion
des déchets

4.5, Mesures de préveniion, rédyétion
des rejets dans Pair, Peau ¥et le sol
affectunt gravement Penvironnement

4.A.a. Rejels dans I'air

La mditrise des émissions de Composés Organiques Volatdils
(COV) issues des activités de synthése et de fabrication des

”‘Qﬁua (>
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4.2, INFORMATIONS ENVIRONNEMENTALES
4.2.4. Pollution et gestion des décheis

fbu#““r Jt'n;ref .

médicgments est une priorité d’action du Groupe. Cette
dém@rche s appuie sur une approche intégrée & chaque
sidde du développement des produits de la recherche &
a production :

* réduction de I'usage des solvanis organiques par la mise
en ceuvre de principes de Chimie Verte par les équipes
de Recherche & Développement ;

* réduction des émissions & la source par I'adapiation spé-
cifique des procédés de fabrication et un confinement
maximal de I'usage des solvants ;

* les procédés de fabrication et les équipements ne pou-
vant étre fotalement hermétiques, les émissions de COV
résiduelles sont captées et traitées sur des Installations

e traitement spécifiques conformes aux meilleures
technigues disponibles en fonction des caractéristiques
physico-chimiques des COV émises (Cryogénie, laveurs
de gaz, oxydeurs thermiques).

Les émissions de COV sont estimées soit par bilan massique
soit par mesure directe ; I'inceniiude résultant de ces esti-
mations est de I"ordie de 10 %. L augmeniation de 13 % des
émissions de COV est l&e & I'arrét technigque d’un oxydeur
thermique sur 'un des sites de production de principes
actifs et & I'augmentation de capacité de production de
deux sites, entrainant |'augmentation significative de I"utili-
sation de solvants particuligrement volatiles.

: . .2‘53

Quire l¢/ dioxyde de carbone (CO,). des polluants locaux
tels q Ies oxydes de soufre (30 et les oxydes d'azote
(NO)) ¢ la combustion de mc:here.Es chauf-

feries ont pour la plupart &é converties du charbon ou
du fuel (ressources énergétiques dégogeant des SC)) au
gaz. En particulier, les chaufferies de deux sifes situés au
Mexique ef au Royaume Uni ont &té converties en 2012
au gaz naturel et la chaufferie d’un site de production de
vaccins est actuellernent en cours de conversion pour un
approvisionnement en gaz naturel en remplacement du
fuel, dans le courant de I'année 2013,

Seules les émissions de SO, liées G la combustion du char-
bon et du fuel soni présentées. Malgré les efforts réalisés sur
les quelgues sites quipés en chaufferie au fuel (diminution
de la conscrmation de fuel par la réduction des consom-
maiions énergétiques) et la conversion de deusx unités vers
le gaz naturel, les émissions de 5O, ont augmenté de 6,5 %,
& périmétre comparable. Cetie augmentaiion est essen-
tiellement due au fonciionnement récurrent de groupes
électrogénes d'urgence sur 'un des sites du Groupe en
Inde, du fait de la faible fiabilité de I'approvisionnement
électrigue locat,

Emlssuons dlrec’res

Les oxydes d'azote sont dégagés par la combustion de
combustibles liquides et gazeux.

Les émissions de NO, liées aux proceédés de fabrication,
peu significatives par rapport aux émissions des installa-

Emlsslons dJreoTes

tions de combustion, ne sont pas consolidées. Le fableau
ci-dessous fournit, en fonction de facteurs d’émission,
les guantités annuelles d'émissions lieées & la combustion
d’hydrocarbures.
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4.A.b. Refefs/dans 'eau

A f‘rau.f‘-

effluents aquedk. En cas d’'absence d'information sur le
fraiternent extérieur, un rendement épuratoire de 50 % est
considéré/ Uensemble des installations de traitement des
o6 sitesdfqu’elles solent de type bioréacteurs & membranes,
biologiques clossiques ou physicochiriques, fait I'objet de
mesures d’amélioration continue : réfection de traitement
primaire, i & la source et traitement sépare de certains flux,
optimisation des traifements biologiques avec I'cide des
&quipes des laboratoires environnementaux du Groupe.

L'azote et les matiéres en suspension (MES) contenues dans
les effluents industriels caractérisent également la charge

Azote

environnementale et I'efficacité des dispositifs d’&puration
cvant rejet.

Matiéres en suspension . /

706 543

1.5

La hausse de /2'%/ de la DC@ rgjetée dans I'environne-
ment est essentiellement dug G@ﬁ-deﬁﬁes-eﬂ-@mupe.

s’rc:hon d‘épuro’rlon ee?—mem&pe#e#mea#—que—ﬁom—cer
laipsauhescormposSsorgoniees, L'augmentation des

quantités de matiéres en suspension est essentiellement
liée & la forte reprise d’activité d’un site de fermentation,

Leffort de réduction des rejets dans I'equ est pris en
compte parles experts « eau » du Groupe. Ces experts éva-
luent les meilleures techniques pouvant &fre appliquées et
anticipent g mise en ceuvre de ces pratiques en vue de
maintenir la conformité des installations de traitement. En
2012, le Groupe a démarré la construction d'une installa-
fion de fraitement @’ effluents aqueux sur un des ses sites en
Inde afin de répondre au plus haut niveau d’exigence des
auforités de I'état du Gujarat, par la mise en ceuvre des
meilleures tfechniques de traitement disponibles.

Sur un plan locdl, chague site est responsable de la défi-
nition de son programme de management des effluents
aqueux. Ces programmes spécifiques sont basés sur des
&valuations d'impact environnemental ef réglementaire.
Ces programmes incluent :

+la caractérisation des principaux polluants ef sources
d’effluents aqueux ;

«la définition des fechnologies & metire en ceuvre en
fonction des caractéristiques des effluents agueux :

+|a surveillance des rejefs, le conirdle de la performance
des installations et le reporting aux organisations cen-
irales de ces parameties.

En réponse au sujet émergent des Produiis Pharmaceu-
tigues dans I'Environnement (Pharmaceuficals in the

336 l Document de référence 2012 » Sanofi

Environnerment, PIE), le Groupe a développé une approche
pilotée par la Direction Centrale HSE, en ligne avec les exi-
gences de la politique HSE du Groupe.

Lapproche du Groupe comprend 4 dimensions clés

« agpprofondir la connaissance du Groupe sur I'impact de
nos produits, en analysant les dangers et risques pour
I“erwironnement, que ce soit de fagon volontaire ou que
les analyses soieni réglementairernent obligatoires. Le
comité ECOVAL effectue ces analyses cussi bien sur les
procuits mis sur le marché que sur des substances plus
anciennes ;

« développer les connaissances générales du Groupe sur
les Produits Pharmaceutiques dans VEnvironnement au
travers de partenariats de recherche avec des universi-
185 (exemple ; projet Peres Center for Peace) ef en étroite
colicborafion avec les parties prenantes (associations
d’entreprises pharmaceutiques) ;

«analyser les effluents cqueux des sites de production
du Groupe, évaluer leur impaci sur I'environnement en
développant si nécessaire les méthodes d'analyse ad
heec au sein d’un laboratoire interne ;

« explorer les nouvelles technologies de traitement de ces
types de micropolluants.

En complément. le Groupe soutient des programmes de
collecte des médicaments non ufilisés auprés des patients
pour promouvoir les bonnes pratiques de leur élimination.
A ce fitre, le Groupe a développé une lisie de recom-
mandations « que faire de vos médicaments non utilisés »
& destination des patients. Par dilleurs, le Groupe a mis en

lace un sysidme de parfage des bonnes pratiques entre
les filiales cormmerciales pour I'implantation dans le monde
s TiGles camm:

i)fca
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de programmes de collecte des médicamenis non utilisés
ou le soutien de tels programmes localement,

4.A.c. Rejels dans les sols

En matiére de prévention et conformément & sa politique
Hygiéne Sanié Sécurité et Environnement ef aux exigences
réglementaires, le Groupe met en ceuvre sur 'ensemble
de ses sites des moyens de confinement et/ou de col-
lecte des rejets accidentels vers les sols afin que ceux-—ci
ne puissent s'infltrer. Chague site met en ceuvre les stan-
dards de construction les plus élevés pour la construction
des moyens de confinement et des programmes de main-
tenance adaptés, permetiant de garantir I'étanchéité de
ses moyens ainsi que I'étanchéité des réseaux de collecte
d'effluents. En complément, chague site du Groupe, est
équipé de kits de confinement d'urgence, aux endroits
ol soni stockés ou manipulés des produits potentiellement
dangereux.

Un programme systémaotique pluriannuel de survelllance
préventive et d’étude des sols ef eaux souterraines des

RESPONSABILITE SOCIALE, ENVIRONNEMENTALE ET SOCIETALE

4.2, INFORMATIONS ENVIRONNEMENTALES
4.2.4. Pollution et gestion des déchets

propriétés du Groupe en activité ou en vente est déployé.
Des évaluations détaillées des risques de pollution des sols
et eaux soulerraines sont menées si nécessaire dans les
éfablissements ou anciens établissements en vue de leur
rermise en &tat,

4.B. Mesures de prévention, de recyclage
et d’élimingtion des décheis

La quantité de déchets dangereux produite en 2012 aug-
menie de 9,7 % par rapport d 2011, avec cependant, un
taux de valorisation (recyclage ou valorisation thermique)
qui augmente de 48 % G 52 %

La part des déchets élimings en cenfte d’enfouissement
technigue reste inférisure & 2 %, Cette filiére uliime n’est
utilisée gue lorsque localement les infrasiructures de fraite-
ment parincinération ne sont pas disponibles, Il est notable
que I'augmentation en valeur absolue de la quantité de
déchets envoyés en centre d’enfouissement technique est
essentiellement liée a I'envoi de quantités importantes de
boues de station d’épuration de 2 sites de production.

20734

22545

Déchets dangereux recyclés
Déchefs dangereux incinérés avec valerisation thermique 49329 40067
Déchets dangereux incinérés sans valcrisation thermique 65140 65247

Déchets dangereux enfouis en centre agréé

La quantité de déchels non dangereux produits en 2012
diminue de 8 %, le taux de valorisation (recyclage ou valo-
risgtion thermique) restant stable par rapport & 2011, 1l est

précisé que les déchets de chantier non dangereux ne sont
pas inclus dans les données ci-dessous, méme si les efforts du
Groupe portent & aussi sur leur valorisation aprés traitement.

64359

Déchets non dangereux recyclés

Déchets non dangereux incinérés avec valorisation thermique 16673 15009

Déchets non dangersux incinérés sans valorisation thermigue 7245 8438
18312

Déchets non dangereux enfouis en centre agréé

La réduction des quantités de déchets et la gestion appro-
pri¢e des déchets sont des objectifs importants du Groupe.
L'élément clé de la paolitique du Groupe est de sysiémati-
guement évaiuer en premier lleu le recycloge des déchets
avant foute autre filiére,

Chagqgue site gére ses décheis en se conformant aux prin-
cipes suivants ;

* réduction & la source ;

« réutilisation ou recyclage sur site ou envoi en filiére de
recyclage auprés de sous-traifants sélectionnés:

+incinération de préférence avec récupération d’énergle ;

+ envoi des déchets en filiére d'enfouissernent en dernler
ressort, en velllant & ce que la zone d'enfouissernent soit
correctement réglementée et contrdlée, Les filiéres d’en-
fouissernent utilisées pour les déchels dangereux sont
auditées annuellement et celles uiilisées pour les déchets
non dangereux fous les 3 ans,

Le programme de gestion des déchets du Groupe inclul
des procédures permettant de caractériser les déchets
générés en fonction des procédés et de les iclentifier clai-

4
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de programmes de collecte des médicaments non utilisés
ou le scutien de tels programmes localement.

4.A.c. Rejets dans les sols

En matiére de prévention et conformément & sa polifique
Hygiéne Santé Sécurité et Environnement et aux exigences
réglementaires, le Groupe met en ceuvre sur I'ensemble
de ses sites des moyens de confinement etfou de col-
lecte des rejets accidentels vers les sols afin que ceux-ci
ne puissent s'infilfrer. Chague site met en csuvre les stan-
dards de construction les plus élevés pour la construction
des moyens de confinerment et des programmes de main-
tenance adaptés, permettant de garantir I'étanchéité de
ses moyens ainsi que I'étanchéité des réseaux de collecte
d’effluents. En complément, chague site du Groupe, est
équipé de kits de confinement d’urgence, aux endroils
ol sont stockés ou manlipulés des produits potentiellement
dangereux,

Un programme systématique plurionnuel de surveillance
préventive et d'étude des sols et equx souterrdines des

propiiétés du Groupe en aclivité ou en vente est déployé,
Des évaluctions détaillées des risques de pollution des sols
ef eaux scuterraines sont menées si nécessaire dans les
établissements ou anclens établissements en vue de leur
rernise en état,

4.B. Mesures de prévention, de recyclage
et d’élimination des déchets

La quantité de déchets dangereux produite en 2012 aug-
mente de 9.7 % par rapport & 2011, avec cependant, un
taux de valorisation {recyclage ou valorisation thermigue)
qui augmente de 48 % & 52 %

La part des déchets &liminés en centre d’enfoulissement
technigue reste inférleure & 2 %. Cette filiére ullime n'est
utilisée que lorsgue localement les Infrastructures de traife-
ment par incinération ne sont pas disponibles. Il est notable
que 'augmentation en valeur absolue de la quaniité de
déchets envoyés en cenire d'enfouissement fechnique est
essentiellement liée & i'envol de quantités importantes de
boues de station d'épuration de 2 sites de production.

(Tonnes) 2012 2011
Déchets dangereux recyclés 22545 20734
Déchets dangereux incindrés avec vcig}fscﬁon thermique 49329 40067
‘ml:)éche’rs dangereux incinérés sans valorisation thermique 65140 65247
Déchets dangereux enfouls en centre agréé 2351 1018
Total 139365 127066

La guaniité de déchsts non dangereux produits en 2012
diminue de 8 %, le taux de valorisation (recyclage ou valo-
risation thermique) restant stable par rapport & 2011, 1| est

précisé que les déchets de chantier non dangereux ne sont
pas inclus dans les données cl-dessous, méme si les efforts du
Groupe portent & aussi sur leur valorisation aprés traitement.

(Tonnes) 2012 2011
Déchets non dangereux recyclés 64359 72525
Déchets non dangereux incinérés avec valorisation thermigue 16673 15009
Déchets ncn dangereux Incinérés sans véloriso’rion thermique 7245 8438
Deche’rsnon dangereux enfouls en centre agréé 18312 19862
Total 106589 115834

La réduction des quantités de déchets et la gestion appro-
priée des déchets sont des objectifs importants du Groupe.
L'élément cl& de la politique du Groupe st de systémati-
guement évaluer en premier lleu le recyclage des déchets
avant foute autre filiére.

Chagque site gére ses déchets en se conformant aux prin-
cipes suivants

«réduction & la source ;

+ réutllisation ou recyclage sur site ou envoi en filiere de
recyclage auprés de sous-fraifants sélectionnés ;

«incinération de préférence avec récupération d’'énergie ;

*envol des déchets en filiére d’enfouissement en dernier
ressort, en velllant & ce que la zone d’enfouissernent soit
correctement réglementée et contrélée. Les filieres d’en-
fouissermnent utllisdes pour les déchets dangereux sont
auditées annuellement et celles utilisées pour les déchets
non dangereux tous les 3 ans.

Le pregramme de gestion des déchets du Groupe inclut
des procédures permettant de caractériser les déchets
générés en fonction des procédés et de les identifier clai- ..>
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rement. de les collecter, les trier, les stocker, les transporter
et les traiter en fonction de leurs caractéristiques, En cutre,
Le Groupe conserve tous les documents relatifs & la ges-
fien des déchets en vue d’assurer leur fragabillité de I'issue
du procédé jusqu’au fraitement final,

Avant tout confrat agvec un nouveau sous-iraifant, sa qua-
lification, sa compétence et sa conformité réglementaire
sont vérifiées exhaustivement, et ce pour chague fypolo-
gie de déchet.

4.C. Prise en compie des nuisances sonores
et aufres formes de poliution

Les activités de Sanofi n'entrdinent pas de nuisances
majeures en termes de bruit et de nuisances olfactives,

La problématique de nuisance sonore est avant tout trai-
tée en réponse au risque de santé encouru par les salariés
& proximité des machines. Au cas par cas, des mesures de
bruit sont eﬁecfué&%n périphérie de site, sans que cela
fasse I'objet d'une stratégle globale du Groupe. La prise
en compte localement de ce type de nuisance et la
rédlisation de felles mesures de bruit périphérigue sur un
établissernent § &-au Canada a amené le Groupe 4
mettre en e des protections anti-boruit autour des tours
Didissement implantées en bordure du site,

La problématique de nuisance clfactive est avant fout liée
aux activités de fermentation du Groupe et ne fait pas
I'objet de mesures particuliéres. Le Groupe, sur chacun de
ses sites, s’engage & apporter une répense & toute plainte
qui pourralt fre déposée par son voksinage immédiat.

4.2.5. Protection de la biodiversité

Trois des établissements du Groupe - Vertolaye en Francs,
Csanyikvélgy en Hongrie et Swiffwater aux Etats-Unis - se
situent en zone spéclfique de protection des milieux natu-
rels (type : NATURA 2000 : iIs font I'objet d'un suivi particu-
lier en rapport & cette implantation,

Sanofi cherche en permanence de nouveaux moyens pour
limiter et réduire I'impact environnemental de ses activités
conformément aux paolitiques RSE et HSE du Groupe. Par
ailleurs, en tant gue leader mondial de la santé, Sanofi est
conscient du potentiel que représentent les ressources
naturelles (végétales, animales, etc.) des écosystémes en
fermes d'innovations médicales pour prévenir ou guérir les
maladies. Le Groupe reconnait par conséguent le besoin
de proféger et de pérenniser foutes les ressources naju-
relles qui composent la Biodiversité,

Le Groupe sait également gue toute exploitaiion non
autorisée ou excessive de ressources naturelles ainsi que
toute activité de production polluante peut metire en péril
I'écologie et I'économie des pays concernés. Reconnais-
sant la souvercineté de chaque pays sur ses ressources
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ngturelles et sur le savoirfaire relatif & leur utilisation, Sanofi

‘Tengage au travers de son posifion paper sur la biodiver-
slite & soutenir les initiatives internes et/ou externes visant &
|utter contre le biopirofogé&é Groupe se concenire sur la
prévention ef la gestion de foute activiié pouvant avoir un
impact sur la biodiversité et développe actuellernent des
processus pour lutter contre le bicpiratage qui préveit:

«le conirdle de la collecte et de I'ufilisation des ressources
naturelles dans les projets de recherche visant & décou-
vrir de nouveaux médicaments !

+la compréhension de I'impact des acfiviiés et des médi-
camenis du Groupe sur [es ressources naturelles ;

*|la mise en ceuvre d’un processus équitable de partage
des bénéfices issus de la commercialisation des médica-
ments dérivés des ressources naturelles avec les déten-
teurs des savoirs fraditionnels

*la préservation des habitafs et des espéces dans le péri-
métre des sites du Groupe & travers le monde ;

* 'approvisionnerment en matériaux biclogiques et ser
vices annexes auprés de fournisseurs appliquant des
normes appropriées de préservation de I'environnement
et de la biodiversité (et respectant les normes infernatio-
nales sur la biodiversité).

Le Groupe adhére aux conventions glokbales définissant les
principes de préservaiion de la biodiversité:

=La Conwvention sur la Diversité Biologique, figurant dans
le programme des Nations Unies pour I'environnement
(PNUE) et née d'un accord conclu lors du Sommet de
la Terre & Rio de Janeiro en 1992, Elle définit les engage-
ments visant & préserver les &écosystémes mondiaux par
le bidis de trois chjectifs clés:

- la préservation de la diversité biologique ;

- I'utilisation responsable de ses composés ;

-les principes relatifs & "acquisition et & I'utilisation des
ressources naturelles ainsi qu’au juste parfage des
bénéfices tIrés de leur utilisation.

*Les principes des Droits de I'Hormme concemnant le res-
pect du droit des populations indigénes & conserver,
confrbler, protéger et développer leur proprigté intel-
lectuelle en matiére d’'héritage culturel, de savoir-faire
traditionnel et d'expressions culfurelles,

*Le Pacte Mondial et les Objectifs du Millénaire pour le
développement des Nations Unies.

En outre, Sanofi s’engage & communiquer de maniére
transparente toutes les informations concernant les actions
et les réglisations du Groupe en maiiére de préservation
de la biodiversité.

‘i\fa
V


Serge
Zone de texte 
mkp 2 p. 23


4

RESPONSABILITE SOCIALE, ENVIRONNEMENTALE ET SOCIETALE

4.2 INFORMATIONS ENVIRONNEMENTALES
4.2 5. Protection de la biodiversié

~—rement, de les collecter, les trier, les stocker, les transporter

ef les traiter en fonction de leurs caraciéristiques. En outre,
Le Groupe conserve fous les documents relalifs & la ges-
tion des déchets en vue d'assurer leur fracabilité de I'issue
du procédé jusqu’au fraitement final.

Avant tout contrat avec un nouveau scus-traitant, sa quao-
lification, sa compétence et sa conformité réglementaire
sont vérifides exhaustivernent, et ce pour chague iypolo-
gie de déchet.

4.C. Prise en compte des nuisances sonores
et autres formes de pollution

Les activités de Sanofi n'entrdinent pos de nuisances
majeures en fermes de brult et de nuisances olfactives.

La problématique de nuisance soncre est avant tout trai-
tée en réponse au risgue de santé encouru par les salariés
a proximité des machines. Au cas par cas, des mesures de
bruit sont effectués en périphérie de site, sans que cela
fasse 1'objet d‘une stratégle globale du Groupe. La prise
en compte localement de ce type de nuisance ef g
réalisation de telles mesures de brult périphérique sur un
établissement implanté au Canada a amené le Groupe &
mettre en place des protections anti-bruit autour des tours
de refroidisserment implantées en bordure du site.

La problématique de nuisance clfactive est avant tout lige
aux activités de fermentation du Groupe et ne fait pas
I'objet de mesures particulidres. Le Groupe, sur chacun de
ses sites, s'engage & apporter uns réponse a toute plainte
qui pourrait étre déposée par son volsinage immédiat.

4.2.5. Protection de la biodiversité

Trols des &tabllssements du Groupe - Verfolaye en France,
Csanylkvdlgy en Hongrle et Swiftwater aux Etats-Unis - se
sifuent en zone spécifique de protection des milieux natu-
rels (fype : NATURA 2000} ; iis font ['cblet d’un sulvl pariicu-
lier en rapport & cette implantafion,

Sancfi cherche en permanence de nouveaux moyans pour
lirniter et réduire I'impact envircnnemental de ses activités
conformé&ment aux poliiques RSE et HSE du Groupe, Par
ailleurs, en tant que leader mondial de la santé, Sanofi est
conscient du potentiel que représentent les ressources
naturelles {végéiales, animales, efc.) des écosysiémes en
termes d’innovations médicales pour prévenir ou guérir les
maladies. Le Groupe reconndit par conséquent le basoin
de protéger et de pérenniser toutes les resscurces noitu-
relles qui composent la Biodiversité,

Le Groupe sait également que foute expleoitation non
autorisée ou excessive de ressources naturelles ainsl que
toute activité de production polluante peut mettre en pérll
I'écologie ef I'économile des pays concernés. Reconnais-
sant la souveraineté de chaque pays sur ses ressources
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naturelles et sur le savoirfaire relatif & leur utilisation, Sanofi
s‘engage au travers de son position paper sur la biodiver-
sité & soutenir lss Inltlatives internes et/ou extemes visant &
lutter conire le blopiratage. Le Groupe se concenire sur la
préventicn et la gestion de foute activité pouvant avoirun
impact sur la blodiversité et développe actusllement des
processus pour lufter conire le biopiratage qui prévoit;

*le conirdle de la collecte ef de I'utilisation des ressources
naturelles dans les projets de recherche visant & décou-
vrir de nouveaux médicaments ;

*la compréhension de Fimpact des activités et des médi-
camenfs du Groupe sur les ressources naturelles ;

*la mise en ceuvre d'un processus équitable de partage
des bénéfices issus de la commaercialisation des médica-
ments dérivés des ressources naturelles avec les déten-
teurs des savolrs traditionnels ;

*la préservation des habitats et des espéces dans le péri-
métre des sites du Groupe & travers le monde ;

*|"approvisionnement en matériaux biclogiques et ser-
vices annexes auprés de fournisseurs appliquant des
normes appropriées de préservation de I'environnement
et de la biodiversité (et respectant les normnes internatio-
nales sur la biodiversité).

Le Groupe adhére aux conventicns globales définissant les
principes de préservation de la bicdiversité:

*La Convention sur la Diversité Biologique, figurant dans
le programme des Nations Unies pour I'environnement
{(PNUE) et née d'un accord conclu lors du Sommet de
I Terre & Rio de Janelra en 1992, Elle définit les engage-
ments visant & préserver les écosystémes mondiaux par
le biais de frois objectifs clés:

- la préservation de la diversité biologique ;
- I'utilisation responsable de ses composés ;
- les principes relatifs & I"acquisition et & I'utilisation des

ressources naturelles ainst qu'au juste partage des
bénéfices tirés de leur ufilisation,

»Les princlpes des Dreils de I'Homme concernant [e res-
pect du droit des populations indigénes & conserver,
contréler, protéger et déevelopper leur propriété Intel
lectuelle en matlére d’héritage culturel, de savolr-faire
fraditionnel et d’expressions culturelles.

*Le Pacte Mondial et les Objectifs du Millénaire pour le
développement des Natfions Uniles.

En outfre, Sanofi s'engage 4 communicuer de maniére
transparente foutes les Informations concernant les actions
ef les réalisations du Groupe en matiére de préservation
de la blodiversité.
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4.3. INFORMATIONS RELATIVES
AUX ENGAGEMENTS
SQCIETAUX EN FAVEUR DU
DEVELOPPEMENT DURABLE

4.3.1. Impact territorial, economlque
et social de Factivité
de la société

1.A. Dans e monde

Participer au développement local des territoires sur les-
guels Sanoil esf implanté est une responsabilifé que le
Groupe entend assumer pleinement. La contribution du
Groupe au développement économigue de ces commu-
nautés se fraduit:

«per les choix d'investissements ;
* par la création d’emplols directs et indirects locaux ;

spar la mise en place de programmes de formation ef
d'éducation des populalions locales dans le domaine
de lasanté ;

«par les décisions concernant I'implantation des sites de
production dans un soucl de proximité avec les patients.

Sanofi est présent dans plus de 100 pays et o une
présance industrielle et de R&D sur les 5 confinents
(voir la section « 2.4, Investissernentis - Principaux éta-
blissements »). La répartition des effectifs, du chiffre
d’'affaires et des investissements par zone géogra-
phigue est présenté en section « 4.1.1 - Emploi » ef en
note « 0.35.3. Information par zone géographique » qux
états financiers consolidés.

Ainsi Sanofi est la premiére entreprise pharmaceyfique du
continent africain, avec un chiffre d'affaires de €1 milliard

0\ Mos en 2012, Aujourd’hui, le Groupe y emploie 44C0 personnes

et est Implanté dans 51 pays (sur 54). Le Groupe exploite
7 usines dans é pays: Algérie, Tunisie, Maroc, Egypte, Séné-
gal et Affique du Sud, ef dispose d'un cenire de R&D. Prés
de 80 % des médicamenfs de Soncfi destinés au confinent
africalin sont fabriqués localement, Ces cing derniéres
anrées, le Groupa a investi 80 milions d'euros dans ses
infrastructures et prévoit d’investir 120 millilons d'euros dans
les cing prochaines cnnées dont 70 millions d’euros dans la
construction d’un centre de production et de distribution
high-tech en Algérie, Cette usine devrait créer 130 emplois
localement. Sanofi déplole également plusleurs projets
stratégiques comme I'aménagement de nouvelles lignes
de fabrication de produits: antituperculeux en Afrigue du
Sud, anti-infectieux en Tunisie, médicaments injectables
en Egypte et antipaludéens au Maroc. Au fravers de sa

frme A7 ALtg) Oy ﬁw\S

l‘\M ; ?ﬁu ¢

Qa {},rmho& aLea rr+mob-mtai-e

division générique, Zentiva, le Groupe dévelpppe son por-
tefeuille de produits génériques en Afrique.|Ce dévelop-
pement devrait permetire ainsl & un nombrg crolssant de
patients de bénéficier de médicaments 4 prix abordable.

Par dilleurs, le Groupe forme, assure I'éducdtion et coo-
pére locclement avec les autorités de sanjé, ia commu-
nauté médicale, les sociéiés savantes et les/personnels de
santé, Linitlatlve Pédiatrie, le club douleyr et e-diahéte
sont quelques-uns des projets illustrant gette implication
dans le développement des systémes de santé en Afrique.

Par gilleurs, la présence afftmeée de Sangfi et de ka Fondation
Sancfi Espoir auprés des communauiés locales se traduit prin-

“_-L' 1.B. En france

Sancfi en France, c'est :

-plus e 28000 personnes, représentant 1/3 des emplois
/pdus'rrle pharmaceutique du pays ;
I

es en France ‘éeﬁ—(—%j—sdee—mnwv{ dans
15 régions et 25 départements

- 9 sites de R&D.

- 26 sites de production,
- 4 sites de distribution,

- 10 sites terticires ;

= e sidgge soclal du Groupe et les siéges mendiaux des acti-

vités R&D, Affaires industrielies, Sancfi Pasteur (vaccins) et
Merial (santé animale) ; W +¢ -

=un chiffre d"affalres d’environ 3 milligrds d’euros en 2012,
50it ? % du chiffre d'affaires mondia! du Groupe :

G2

R&D sur 5 ans, soit 58-% U Total des investissements dans

le mondepes-gui-fsil.de-SepafHe-lainvasissedrprivéde

=RReveHeR-oR-Fanee |

milllards d'eurcs d’investissements industriels e’ﬂ\@
S’ .

N

.ﬂfh.

J

-Wpenses de R&D de Sonofi dans ke monde ; E 3"! l{-‘/_ ;

+le i* partenaire privé de la recherche académique dans
les sciences de la vie (AVIESAN) ;

«la 5% société exportatrice de France en 2011 avec
7 miliards d'eurcs de solde posilif pour la balance
commerciale frangaise.

Por dilleurs, depuis plus de frente ans, Sanofi s'est doté
de structures spécifigues (Sanofi Développement et Cel-
lule Essaimage) afin d'occompagner les &volutions des

Sanofi * Document ge référence 2012 l
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4.3. INFORMATIONS RELATIVES
AUX ENGAGEMENTS
SOCIETAUX EN FAVEUR DU
DEVELOPPEMENT DURABLE

4.3.1. Impact territorial, économique
et social de j’aciiviié
de la sociéte

1.A. Dans le monde

Parficiper au développement local des territolres sur les-
quels Sanofi est implanté est une responsabilité que le
Groupe entend assumer pleinement. La conitibutlon du
Groupe au développement économique de ces commu-
nautés se fraduit:

e par les choix d'investissements ;
*par la création d’emplols directs et indirects locaux ;

*par lo mise en place de programmes de formation ef
d'éducation des populations locales dans le domaine
de lasanté ;

*par les décislons concernant I'implantation des sites de
production dans un souci de proximité avec les patients.

Sanofi est présent dans plus de 100 pays et a une
présence industrielle et de R&D sur les 5 continents
(voir la section « 2.4. Investissements —~ Principaux éta-
blissements »). La répartition des effectifs, du chiffre
d’affaires et des Investissements par zone géogra-
phigue est présenté en section « 4.1.1 - Emplol » et en
note « D.35.3.Informatlon par zone géographigue » aux

Wcﬂéa.
Ainsi Sanofi est la premiére entreprise pharmaceuti

continent africain, avec un chiffre d’affaires dé 4
en 2012, Aufourd’hui, le Groupe v emplole 440075
et est implanid dans 51 pays (sur 54). Le Groupe exploite
7 usines dans é pays: Akyérie, Tunisle, Maroc, Egypte, 5&éné-
gal et Afrigue du Sud, et dispose d’un centre de R&D. Prés
de 60 % des médicaments de Sanofi destinés au continent
afficain sent fabrlqués localement. Ces clng derntéres
années, le Groupe a Investi 80 milions d'euros dans ses
Infrastructures et prévolt d’investir 120 millions d'euros dans
les cing prochaines années dont 70 millions d’euros dans la
construction d’'un centre de production et de distribution
high-fech en Algérie. Cette usine devralt créer 130 emplols
localement, Sanofi déploie également plusieurs projets
stratégiques comme I'aménagement de nouvelles lignes
de fabrication de produlits: anfituberculeux en Afrigue du
Sud, anii-infectieux en Tunisle, médicaments injectables
en Egypie et antipaludéens au Maroc. Au fravers de sa
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divislon générique, Zentiva, le Groupe développe son por-
tefeuille de prodults génériques en Afrigque. Ce dévelop-
pement devrgit permetire ainsl & un nombire croissant de
patients de bénéficier de médicaments & prix akordable.

Par dilleurs, le Groupe forme, assure |I'éducation et coo-
pére localement avec les autorités de santé, la commu-
nauté médicale, les sociétés savantes et les personnels de
santé. Linttictive Pédiatrie, le club douleur et e-diabéie
sont quelques-uns des projets illustrant celte implication
dans le développement des sysfémes de santé en Afrique.

Par ailleurs, la présence offirmée de Sanofi et de la Fondation
Sanofi Espoir auprés des communautés locales se traduit prin-
cipalement par les actions suivantes parfout dans le monde:

* programmes de santé et d'éducation ;
« programmes d’éducation & Vécole :
+interventions d’'urgence :

* alde aux plus défavorisés.

1.B. En france

Sanofien France, c'est:

*plus de 28000 personnes, représentant 1/3 des emplois
de I'indusirie pharmaceutique du pays ;

+ (49) sites en France dont (26) sltes industriels dans
15 régions et 25 départements :
- 9 sites de R&D,
- 26 sltes de production,
- 4 sites de distribution,
- 10 sites tertiaires ;

* |e siége social du Groupe et les siéges mondiaux des acii-
vités R&D, Affaires industrielles, Sanofi Pasteur (vaccins) et
Merial (santé animale) ;

«un chiffre d'affaires d environ 3 milllards d’'euros en 2012,
soit @ % du chiffre d’affaires mondidl du Groupe ;

* (3.8) miliards d'euros d'investissements industriels et en
R&D sur 5 ans, soit 50 % du total des Investissemenits dans
le monde, ce qui falt de Sanofi le 1% investisseur privé de
I'Innovation en France ;

* (40 %) des dépenses de R&D de Sanofi dans le monde ;

+|e 1° partenaire privé de la recherche académique dans
les sciences de la vie (AVIESAN) ;

sla 5o société exportalrice de France en 2011 avec
7 miliards d'euros de solde positif pour la balance
commerciale frangaise.

Par ailleurs, depuis plus de frente ans, Sanofi s’est doté
de sfructures spécifiques (Sanofi Développement et Cel-
lule Essaimage) afin d'accompagner les évolutions des
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49 sites du Groupe en France, de participer & la dynomique
de développement de I'économie locale en faverisant o
création d’emplois durables et d’encourager les inifiatives
entrepreneuriales individuelles.

Sanofl Développement assure :

*la mise en place d'actions de développement écono-
mique local, autour des sites Sanofi en France;

+le soutien au développement et @ la création d’emplois
durables notamment par des TPE/PME/PMI dans le sec-
teur industriel ou du service aux entreprises;

*la gestion des conventions de revitalisation.

En 2012, les actions de 3Sanofi Développement ont
concemné principalement sept départements impactés
par des suppressions de postes au niveau des fonctions
centrales et recherche et développement.

Sanofi Développement est infervenu sur les déparements
de I"Hérault, du Tarn et Garonne, du Loiret, de I'Essonne, du
Val de Marne, des Hauts de Seine et de Paris afin d’enga-
ger des actions d'aide au développement économique
local dans le cadre d'une convention de revitalisation
signée par jgnoﬁ-uven’ris France avec I'Ftat en avril 2011.

Sanofi Développement a mis en place des préts auprés d'en-
treprises en développement, créatrices d’emplois, a porté des
opérations de mécénal de compétences et & assuré des
subventions auprés des acteurs économiques sur des pro-
grarnmes structurants de développement économique local.

Sancfi a ginsi mobilisé plus de 5 millons d’euros sur ces
départements et Sanofi Développement a finoncé plu-
sieurs dizaines de TPE/PME/PMI en développement afin de
les aider G créer des emplols en CDI.

Ainsi, en 2012, 38 entreprises ont &1& qidées pour la création
de 247 emplols.

De plus, Sanofi a subventionné plusieurs programmes de
développement économique, portés par les acteurs éco-
nomigues locaux, afin d'aider & la création d’emplois
induits. La majeure partie des projets sonf liés & I'Economie
Sociale et Solidaire, des réseaux d’accompagnement aux
enireprises, des projets dans la filiére Santé.

En 2012, 26 projefs ont été& financés pour la création de 489
emplois.

La Cellule Essaimage est dédiée aux salariés de Sancfi,
porteurs d'un projet de création ou de reprise d'entreprise
(TPE/PME/PMI).

En 2012, cet accompagnement a &té proposé & des
salariés consfruisant leur projet personnel de création ou
reprise d'entreprise. Ainsi, 32 créations/reprises d’entre-
prises ont &fé réalisées en 2012, principalement dans les
secteurs d'activités du service. commerce, sanié et blen-
&tre, restauration/hébergerment et tourisme.

dt” LOM{@& pﬂ%m}pg Af
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Par dilleurs. dans le cadre d’une politigue soutenue d’ac-
compagnement des jeunes dans la formation et I'emploi,
gréice aux conirais en alternance (apprentissage et pro-
fesslonnels), Sanofi en 2012 ¢ accuelll 1 222 conirats e

alternance en France (468,en Allemagne).

4.3.2. Relations avec les parties
prenantes '

2.A. Conditions du dialogue avec les parlies
prenanies

Au quotidien dans le monde, I'ensemble des organisations
du Groupe {filidles commerciales, fonctions centrales, sites
industriels, sifes de R&D, etc.) entretientemt des inferactions
avec les parties prenantes via des départements et orga-
nisations dédiés : Informations Médicales, Qualité, Achats,
Finance, RSE, R&D, etc. Ces interactions sont de différentes
natures et répondent & des besoins variés :

+ apport d'informations fiables et factuelles via différents
types d’outils de communication (rochures, site internet
dédiés, campagnes de communication, bilans annuels,
réponses & des guestionnaires et sollicitations diverses,
etc.) par exemple ; bon usage des produits commercia-
lisés par le groupe, produits en développement, informa-
tions financiéres et extra-financiéres, efc.;

* mise en place de processus formalisés de diclogue et de
concertation : comités RSE, rédlisation d’'enauétes par-
ties prenantes, enquétes de satisfaction clieni, enquéte
d'engagement avec nos salariés, organisation de forums,
panels de riverains, fournisseurs, etc.

*mise en oeuvre de partenariats notamment dans les
dormaines de la santé : soutien d”associations de patients,
programmes d'aide humanitaire, parfenariats avec les
universités, programmes d’essais clinigues, etc.

Pour ce qui concerne plus spécifiguement sa stratégie RSE,
le Groupe a mis en place dans les fonctions centrales et
dans de nombreuses flliales des initiatives permettant de
disposer d’instances de didlogues et de conceriations
formalisés visant & faire réagir les parties prenantes sur la
stratégie et les objectifs RSE du Groupe, d"apporter les gjus-
terments nécessalres et de construire une vision partagés
des enjeux RSE de Sanofi.

A titre d° xemple,’un comité RSE-France a &iS consiitué
comprend des peisgnnalités extérieures au
Groupe représentatives des pgriies prenanies avec les-
quelles le Groupe interagit quotidien: professionnels
de santé, associafions de pbtients, universitaires, experts
sur les thématiques de Sapté, ONG, partenaires sociaux,
législateurs, investisseurs./Oufre ces personndlifés exté-
rleures, des membres dif comité delDjrection de Sanofi en
France et de Fonctiont Centrales participent aux débats,

\
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47 sltes du Groupe en France, de participer & la dynamique
de développerment de I'économle locale en favorisant la
création d'empilois durables et d’encourager les Inifiatives
entrepreneuriales individuelles.

Sanefi Développement assure :

*la mise en place d'actions de développement écono-
mique local, autour des sites Sanofi en France ;

+le soutlen au développement et d la création d'emplois
durables notamment par des TPE/PME/PMI| dans le sec-
teur Industriel ou du service aux entreprises;

*|a gestlon des conventions de revitalisation.

En 2012, les actions de Sanofi Développement ont
concemnég principalement sept départements impaciés
par des suppressions de postes au niveau des fonctions
cenfrales ef recherche et développement,

Sanocfi Développement est intervenu sur les départements
de I'Héraulf, du Tarn et Garonne, du Loiret, de I'Essonne, du
Val de Marne, des Hauts de Seine et de Paris afin d’enga-
ger des actions d’alde au développement é&conomique
local dans le cadre d’'une convention de revitalisation
signée par sanofi-aventis France avec I'Etat en avril 2011,

Sanofi Développement a mis en place des préts auprés d’en-
freprises en développement, créatrices d'emplols, a porté des
opérations de mécénat de compétences st a assuré des
subventions auprés des acfeurs économigues sur des pro-
grammes structurants de développement économique local,

Sanofi a ainsi mokbilisé plus de 5 millions d'suros sur ces
départements ef Sanofi Développement a financé plu-
sieurs dizaines de TPE/PME/PMI en développement ofin de
les cider & créer des emplols en CDI.

Alnsi,en 2012, 38 enfreprises ont 616 aldéss pour la création
de 247 emplois.

De plus, Sancfi a subventionné plusieurs programmes de
développement économique, poriés par les acteurs &co-
nomiques locaux, afin d'aider & la création d’emplois
induits. La majeure partie des projets sont liés & I'Economie
Sociale ef Sclidaire, des réseaux d'accompagnement aux
entreprises, des projets dans la filliére Santé.

En 2012, 26 projets ont &té financés pour la création de 4897

m@emplois. (&4

La Cellule Esscimage est dédiée aux salariés de Sanofi,
porteurs d’'un projet de creation ou de reprise d’entreprise
(TPE/PME/PMI).

En 2012, cet accompagnement a &té proposé & des
salariés construisant leur projet personnel de création ou
reprise d’entreprise. Ainsi, 32 créations/reprises d’entre-
prises ont été rédlisées en 2012, principalement dans les
secteurs d'activités du service, commerce, santé et bien-
étre, restauration/hébergement et tourisme.
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Par allleurs, dans le cadre d'une politique soutenue d’ac-
compagnement des jeunes dans la formation et 'emploi,
gréce aux contfrats en alternance (apprentissage et pro-
fessionnels), Sanofi en 2012 o accueilli 1 222 contrats en
alfernance en France (468 en Allemagne).

4.3.2. Relations avec les parties
prenantes

2.A. Conditions du dialogue avec les parlies
prenantes

Au quotidien dans le mende, I'ensemble des organisations
du Groupe (filicles commerciales, fonctions centrales, sites
industriels, sites de R&D, etc.) entretiennent des inferactions
avec les parties prenantes via des départements ef crga-
nisations dédiés : Inforrmations Médicales, Qualité, Achats,
Finance, RSE, R&D, ete, Ces interactions sont de différentes
natures ef répondent & des besoins variés ;

*apport d'informations fiables et factuelles via différents
types d’ouills de communication (brochures, site internet
dédiés, campagnes de communication, bilans annuels,
réponses 4 des questionnaires et sollicitations diverses,
efc.) par exemple : bon usage des prodults commercia-
lisés par le groupe, produlis en développement, informa-
tions financiéres et extra-financiéres, etc.;

+mise en place de processus formalisés de dialogue et de
concertation : cornités RSE, réalisation d'enquétes par-
fies prenantes, enquéfes de safisfaction client, enguéte
d’engagement avec nos salariés, crganisation de forums,
panels de riverains, fournisseurs, efc.

*mise en ceuwvre de parfenariats notamment dans les
domaines de la santé : soutien d’associations de patlients,
programmes d’aide humanitaire, partenarlats avec les
universités, programmes d’essais cliniques, efc.

Pour ce qui concerne plus spécifiquement sa stratégie RSE,
le Groupe a mis en place dans les fonctions centrales et
dans de nombreuses fillales des initiatives permettant de
disposer d'instances de diclogues et de concertations
formalisés visant & falre réaglr les parlies prenantes sur la
stratégie ef les objectifs RSE du Groupe, d’apporter les qjus-
terments nécessaires et de consirulre une vision parfagée

ces enjeux RSE de Sanofi. :

A titre d’exemple, un comité RSE France o ét& constitué
fin 2011, | comprend des personnalités extérieures au
Groupe représentafives des parties prenantes avec les-
quelles le Groupe Interagit au quoftidien: professicnnels
de santé. assoclatlons de patients, universitalres, experts
sur les thématiques de Santé, ONG, parfendires soclaux,
Egislateurs, Investisseurs. Outre ces personnalités exté-
rieures, des membres du comité de Direction de Sanofi en
France et de Fonctions Centrales participent aux débats,
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L'objectif de ce comité est de discuter de I'ensemble des
enjeux de RSE auxguels Sanofi doit apporter des réponses,
de comprendre les aitentes de la société pour bdtir une
démarche de RSE, d’intégrer la dimension RSE a la straté-
gie du Groupe, de confronter des attentes parfois diver-
gentes et d’'identifier les pistes d'actions gu’il est possible
de mener de maniére communeh Deux réunions ont eu lieu

ien 2012 : la premiére visait & cerner les attentes des parties

prenantes extérieures quant aux enjeux RSE & couvrir, la
euxiéme a permis de discuter, pour une sélection d’en-
ux identifiés par le comité, des solutions mises en ceuvre

ar Sonoﬁ%es débats soni régis par les regles du Chatham
House agréées par I'ensemble des parficipants. Des réu-

nions doivent se poursuivre fout au long de 2013,

La direction RSE Groupe a rédlisé une consultation de par-
ties prenantes au niveau internaticnal (professionnels de
santé, associations de patients, universitaires, agences de
notations exira-financiéres, investisseuwrs, collaborateurs)
visant & réatliser un test de matérialiié permettant d'identi-
fier et de hiérarchiser les enjeux RSE, et de définir les priori-
i&s RSE du Groupe.

Des inifiatives similaires ont &té Initieées dans de nombreuses
fliales du Groupe (Brésil, Etats-Unis, Hongrie, Turquie) ou
organisations régionales (Région Intercontinentale), afin
de hiérarchiser les enjeux RSE en prencnt en compte les
spécificités locales ou régionales, d’identifier des enjeux
spécifiques et d’élaborer des plans d*actions.

2.B. Aclions de partenariat ou de mécénat
en malidre de sanfé

2.B.a. Parfenarriafs

Les enjeux iés & la Responsabilité Sociale de I'Entreprise, et
notamment celul de I'accés aux soins pour tous & fravers le
rmonde, sont des problématiques complexes que I'industrie
pharmaceutique ne peut résoudre seule, C’est pourquoi
Sanofi entend associer son expertise et son savoirfalre &
ceux de trés nombreux partenaires privés, publics et/ou
associatifs, afin de répondre le plus efficacement possible
d certains défis sociétaux majeurs relatifs & la santea,

Des exemples d’actions phares concrétes sont décrifs cl-aprés
sans pour autant représenter de fagon exhaustive la multitude
des projels pilotés par le groupe, (vair la section « 3.1.3. Evé-
nements marquants de 'ennée 2012 » pour des informcttions
complémentaires sur les partenariats du Groupe).

Partencriaf pour lutter confre les Maladies Tropicales
Négligées (MTN}

Initié en 2001 avec un programme de lutte conire la Trypa-
nosomicse Humaine Africaine (ou maladie du sommeil), le
parfenariat de Sanofi avec I'Crganisation Mondiale de la

Santé (OMS) a été recenduit en 2006 et élargi & d’auires
Maladies Tropicales Négligées (MTN) : la leishmaniose,
I'ulcére de Buruli, et la maladie de Chagas. En mars 2011,
Christopher A. Viehbacher, CEO de Sanofl, et Margaret
Chan, Directrice Générale de I'OMS, ont renouvelé pour
5 ans leurs engagements sur les MTN. Pour Sanofi, cet enga-
gement, sur la période de 2001 & 2016, se fradult par un
soutien financier & hauteur de 75 milicns de dollars US,
soitf & millions de dollars par an. Depuls le début de ce
partenariat, plus de 20 millions de personnes ont bénéfi-
cié d’actions de dépistage de la maladie du sommeil et
170000 patients ont été traités pour cette maladie presque
toujours mortelle en I'absence de traitement. Gréce & ce
partenariat, les nouveaux cas rapportés sont ainsi passés
cle 30 000 en 2001 & moins de 7 200 en 20100, confortant
I"objectif de I'OMS d*éradiquer ceite maladie d'icl 2020,

Le 30janvier 2012, Sanofi a signé la déclaration de Londres
sur les MTN aux cotés d’autres groupes pharmaceutigues,
de représentants des gouvernements des Etats-Unis ef du
Royaume-Uni, de la Fondation Bill & Melinda Gates, de la
Banque Mondiale et des représentants officiels des pays
ou les MTN sont endémiques. Dans ce cadre, au-deld de
son parfenariat existant avec I'"'OMS sur les MTN, Sanofi a
lancé un nouveau partenariat avec le groupe Eisai pour
soutenir le Programme Mondial de I"'OMS pour I’Elimination
de la Filaricse Lymphatigue en 2020. Ce partenariat don-
nera en 2012 et 2013, 120 milions de comprimés de diéthyl-
carbamazine (DEC), ce qui permetira & I"OMS de fournir
un tfraitement & 30 millions de personnes.

WIPO Re:Seaich, un consorfium public-prive
pour stimuler la recherche

L' Organisartion mondicle de 1o propriété infellectuelle (OMPI)
a orchestré le rapprochement de nombreux acieurs des
secteurs public et privé, dont Sanoi, pour promouvolr 'inne-
vation et la recherche sur les maladies tropicales négligées.
WIPO Re:Search est un consorfium dans le cadre duquel
des organismes publics et privés mettent en commun leur
portefeuile de molécules pour promouvoir 1o R&D sur les
MTN, le paludisme et la fuberculose. Sanofi est 'une des
entreprises fondatrices de ce consorfium qul a célébré, le
30 actobre 2012, son premier cnniversaire, Enun an, le nomkbre
de membres a augmenté de maniére significaiive - passant
de 30 a 61 répartis sur les cing confinents — et I'initiative a déjd
abouti & 11 collaborations de recherche, tandis que plusieurs
autres projets de collaboration sont actuellement & I'étude.

Un partenariat pour surveilier émergence
de résistances aux médicaments antipaludiques
En janvier 2012, le WordWide Antimalarial Resistance

Nefwork (WWARN) et Sanofi ont annoncé un accord visant
& surveiller I'émergence de résistances aux médicaments

(13Les actions que 'OMS ¢ pu entreprandre ou piclonger grice au soutien da 2a~ofi sont détailéas sans le ropport d'activité 20062011 - WHO - Sanoff
Coliaborative Report: A Portnership o Sove Lives (en onglais seulement) hito / fvaaw sanofl.zom/imaaas /31441 WHE-Sanofl ranart 2006500 1.cdf
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aniipaludiques. Des médicaments antipaludiques  effi-
caoces, qui Incluent un dérivé d’artémisinine, sont large-
ment utilisés dans le monde mais des menaces de résis-
tance commencent & apparditre en Asie du Sud-Est. Si ces
résistances se répandent dans le monde, cela posera un
probléme majeur de santé publique mondial, car il n'existe
pos actuellement de famille nouvelle de médicaments
suscepfible de prendre le relais. Dans ce contexte, Sanofi
a décidé en 2012 de partager avec l& WWARN 'ensemble
de ses données d'efficacité collectées lors d'études
clinigues, afin de contribuer & la base de données mon-
diales que le WWARN constfitue aifin de surveiller d’émer-
gence des résistances.

Peux partenariafs majeurs pour lutter
contre la iuberculose (TB)

En avril 2012, Sanof, six enfreprises pharmaceutiques (Abboft,
AstraZeneca, Bayer, Eli Llly, GlaxoSmithKline, Merck), quatre
institutions e recherche et Ia Fondation Bill et Melinda
Gotes onf lancé un parfenariat innovant danrs le but d'ac-
célérer la découverte de nouveaux fraltements essentiels
contre la tuberculose. Ce parfenariaf, connu sous le nom de
1B Drug Accelerator (TBDA) a pour oblectif & long terme de
développer un traitement anfituberculeux permettant de
guérlr les patients en un mois seuiement. Les médicaments
existants, tous découverts Il y a 50 ons au moins, doivent &tre
pris pendant six mois pour avair un effet curatif - un proces-
sus frés long qui se solde par un abandon du tfraifement
chez 20 % & 30 % des patients.ans le cadre de ce pariena-
rigt, Sanofi et les entreprises pharmaceutiques participantes
donneront accés & des molécules de leur portefetile et
partageront des données entre elles et avec quatre institu-
tions de recherche: I Infectious Disease Research Instifufe, le
Ndfional Institufe of Allergy and Infectious Diseases, ¥ Univer-
sité A&M du Texas et la Faculté de médecing Welll Cornell.
Aingt les entreprises fravaileront ensemble pour développer
les meillleurs candidats, quelle que soit I"origine du produit.

En cutre, le 20 septembre 2012, Sancfi @ anncncé un nouve!
accord de collaboration avec lka Global Allance for 1B Drug
Developrment (1B Aliance), visant & accélérer la découverte et
le développement de nouveaux composés contre la tubercu-
lose (TB). En vertu de Paccord, Sonofi et la TB Aliance ccliabo-
reront pour optimiser davantage et développer plusieurs com-
posés de la bangue de molécules de Sanofi ayant démeniré
une activité contre la bactérie al’origine de lka tuberculose. La
TB Alliance est une organisafion & but non lucradif dont 'cbjec-
#if est d’accélérer la découverte de médicaments antifuber-
culeux & action raplide et & prix abordable.

Sancti Pasteur soufient une inifiative publique-privée
pour combattie le ViH

Sanofi Pasteur participe @ la recherche et au développe-
ment d’'un vacein contre le VIH depuis plus de 20 ans, en
partencriat avec un grand nombre d’organismes gouver-
nementaux et de laboratoires pharmaceutiques.

| Document de référence 2012 » Sanofi

Au cours de ces années, nous avons développé plusleurs
candidats vaccins qui ont fait Fobjet d'études cliniques.
Une étuce clnique de phase Il (Essai RV144), réalisée
en Thallande - soutenue par le US Mifitary HIV Vacceine
Research Program et comprenant le vaccin AVAC-HIV®
de Sanoefi Pasteur - a relanceé I'espoir d'un vacein contra
le ViH.

Sur la base des résultats de cet essai réalisé en partenariat
avec I'armée américaine, mais aussi avec Vaxgen - repris
par le Global Soluticns for Infectious Diseases (GSID) au cours
de I'essai - le National Institute of Health (NIH), I'Université de
Mahidal, le National Institute of Allergy & Infectious Diseases
(un des Instifuts du NIH}, le ministére thallendais de la Santé
et o Roya! Thal Army Medical Depariment, une nouvelle
collcboration appelée P5 a été mise en place. Son but est
d"étayer et de conforter les résultats de essai Rv144.

Le 20 juillet 2012, Sonofi Pasteur s'est assoclé & I'initiative
« Colfaboration for HIV/AIDS Immunological Therapy »
(CHAIT). pour le développement de stratégie d'immuno-
théraple du VIH. Cette initiative menée par des acteurs
publics (Instifuts de Recherche sur le Vaccin sulsse et fran-
cals) et privés. a pour but ulfime d'aboutlr & une «cure
fonctionnelle du VIH», ¢'est-a-dire le conirdle de la répli-
cation du VIH en I'absence de théraple antirétrovirale, en
associant différentes méthodes thérapeutiques comme
les vaccins ou des immunomodulateurs. La nouveauté
de cefte inifiative est que grdce & ceite coliaboration
public-privé, CHAIT bénéficle & la fois de I'expertise de la
recherche académique et du secteur inclusiriel.

Sanofi Pasteur signe un accord de coopération et
de recherche avec PATH pour améliorer I'accés des
plus démunis & la vaccination

Sanofi Pasfeur a signé un accord de coopération et de
recherche avec le Program for Appropriate Technology in
Heaith (PATH) le 19 novembre 2012 en vue du lancement
d‘un projet pilote desting & améliorer la stakilité des vac-
cins en cas de frensport en dehors de la chaine du froid.
Pour )'heure, les vaccins sent approuvés pour une utilisation
entre 2 °C et 8 °C, garantle par une chaine du frold stricte.
Leur distribution aux populations vivant dans les zones
rurales des pays les plus pauvres, avec des infrastructures
d"approvisionnernent limitées et parfois sans électricité, se
révéle difficile et colteuse.

avec les associations de patients

Defouis de nombreuses années, Sanofi s'engage & collabo-
'er avec les asseciations de patients, @ travers le monde, en
prenant en compie les priorités communes qui bénéfictent
cux patients et ains! trouver de meileures solutions de santé
de soin pour le patlent et une meilleure prise en compte
des besoins du patient et de sa famille/ses proches durant
la maladie. La collaboration de Sanofl avec les associations
de patients est guidée par un esprit de parfenariat, sans
jamais remetire en couse I'indépendonce de I'associaiion.
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4.3.2. Relations avec les parfies prenantes

anfipaludiques. Des médicaments antipaludiques effi-
caces, qui Incluent un dérivé d'artémisinine, sont large-
ment utilisés dans le monde mais des menaces de résls-
tance commencent & apparaitre en Asle du Sud-Est, Sl ces
résistances se répandent dans le monde, cela posera un
probléme majeur de santé publique mondial, car il n"existe
pas aciuellement de famille nouvelle de médicaments
suscepiible de prendre le relais, Cans ce contexte, Sanofl
a décidé en 2012 de partager avec le WWARN I'ensemble
de ses données d'efficacité collectées lors d'études
clinigues, afin de contribuer & la base de données mon-
dicles que le WWARN consiitue afin de survelller d’émer
gence des résistances.

Deux partenariats majeurs pour lutter
contre la tuberculose (TB)

Enavril 2012, Sanofi, six entreprises pharmaceutiques (Abboit,
AstraZeneca, Bayer, Eli Lilly GlaxoSmithKline, Merck), quatre
Institutions de recherche et ka Fondation Bill et Melinda
Gates ont lancé un partenariat innovant dans le but d'ac-
célérer la découverte de nouveaux traitements essentiels
conire la fuberculose. Ce partenariat, connu sous le nom de
1B Drug Accelerator (TBDA) a powr objectif & long terme de
développer un fralternent antituberculeux permettant de
guérir les patients en un mols seulement. Les médicarments
existants, tous découverts 1l y a 50 ans au moins, doivent étre
pris pendant six meis pour aveir un effet curadif — un proces-
sus frés long qui se solde par un abandon du traitement
chez 20 % &30 % des patients. Dans le cadre de ce partena-
riat, Sanofi ef les entreprises pharmaceutiques participanies
donneront accés & des molécules de leur portefeuile et
partageront des données entre elles et avec quatre institu-
tions de recherche: I'infecflous Disease Research Insfifute, le
Nationadl Insfitufe of Allergy and Infectious Diseases, I' Univer-
sité A&M du Texas et la Faculté de médecine Welll Comnell,
Alnsl les entreprises fravailleront ensemble pour développer
les meilleurs candidats, quelle que soit I'origine du produit.

En outre, le 20 septembre 2012, Sanofi a annoncé un nouvel
accord de collaboration avec la Global Aliance for T8 Drug
Development (TB Alllance), visant & accélérer la découverfe et
le développement de nouveaux composés contre latubercu-
lose (TB). En vertu de I'accord, Sanofi et la TB Aliance collabo-
reront pour optimiser davaniage et développer plusleurs com-
posés de la bangue de molécules de Sanofi ayant démoniré
une activité contre la bactére &1'origine de la fuberculose, La
TB Alliance est une organisation & but non lucratif dont I'objec-
1if est d'accélérer la découverte de médicaments antfifuber-
culeux & actlon rapide et & prix abordable.

Sanofi Pasteur soutient une initiative publique-privée
pour combatire le VIH

Sanofi Pasteur participe & la recherche et au développe-
ment d’un vaccin contre le VIH depuls plus de 20 ans, en
partenariat avec un grand nombre d’organismes gouver-
nementaux et de laboratoires pharmaceutiques.

342 | Document de référence 2012 » Sanofi

mkp 3 p. 21

AU cours de ces années, nous avons développé plusieurs
candidats vaccins qul cpifait 'objet d’études cliniques.
Une étude clinique dse Il Essai RV144), réalisée
en Thailande - soutenle~par le US Miitary HIV Vaccine
Research Program et comprenant le vaccin ALVAC-HIV®

de Sanofi Pasteur - a relancé I'espoelr d'un vaccein contre
le VIM.

Sur la base des résultats de cet essal réclisé en partenariat
avec I'armée américaine, mais aussl avec Vaxgen - repris
par le Global Solutions for Infectious Diseases (GSID) au cours
de I'essail - le National Institute of Health (NIH). I'Université de
Mahidol, le National Institute of Allergy & Infectious Diseases
(un des instituts du NIH), ke ministére thailandals de la Sanié
et la Royal Thal Army Medical Department, une nouvelle
collaboration appelée PS a été mise en place. Son but est
d’'étayer ef de conforter les résultats de I'essal RV144,

Le 20 juillet 2012, Sanofi Pasteur s'est associé & linitiative
« Collaboration for HIV/AIDS immunological Therapy »
(CHAIT), pour le développement de stratégie d'immuno-
thérapie du VIH. Cette inltlative menée par des acteurs
publics (Instituts de Recherche sur le Vaccin suisse et fran-
¢aisy et privés, a pour but ulfime d'aboutir & une «cure
fonctionnelle du VIH», c’est-a-dire le contréle de Ia répli-
catlon du VIH en I'absence de théraple antirétrovirale, en
assoclant différentes méthodes thérapeutiques comme
les vacclns ou des immunomodulateurs. La nouveauié
de cette initlative est que grace a cette collaboration
public-privé, CHAIT bénéficie a la fois de I'expertise de la
recherche académigue et du secteur Industriel,

Sanofi Pasteur signe un accord de coopération et
de recherche avec PATH pour améliorer Faccés des
plus démunis & la vaccination

Sanofi Pasteur a signé un accord de cocopération et de
recherche avec le Program for Appropriate Technology in
Health (PATH) le 19 novembre 2012 en vue du lancement
d'un projet pilote desting & améliorer la stabillité des vac-
clns en cas de fransport en dehors de la chaine du froid,
Pour I'heure, les vaccing sont approuvés pour une utilisation
entre 2 °C et 8 °C, garantie par une chdine du frold stricte.
Leur distribution aux populations vivant dans les zones
rurcles des pays les plus pauvres, avec des Infrastruciures
d'approvislonnement limitées et parfois sans &leciricitd, se
révéle difficile et colteuse.

Collaboration avec les associalions de palients

Depuis de nombreuses années, Sancfi s'engage & collabo-
rer avec les associations de patients, & travers le monde, en
prenant en compte les priortés communes qui bénéficient
cux patients et ginsi frouver de meilleures solutions de santé
de soin pour le patient et une meilleure prise en compte
des besoins du patient et de sa famille/ses proches durant
la maladie. La collaberation de Sanofi avec les associations
de pafients est guidée par un esprit de partenariat, sans
jamais remetfre en cause I'indépendance de I'association.
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Le Groupe encourcge un diologue cuvert pour écouter et
mieux comprendre les oitentes des patients. Approuvée fin
2012, 1o politigue de Sanofi est une poliique mondlale qui vise
& garantir que les relations du Groupe avec les associations
de patients se font de fagon &thique, responsable et frans-
parente et rappeler que foutes les actions enfreprises por le
Groupe doivent, dans le monde entier, se faire dans I'cbhjectif
ultime d’apporter un bénéfice aux patients. Atraché au prin-
cipe de fransparence et reconnaissant son rdle dans le déve-
loppement de relations de confiance avec les pariies pre-
nantes, avec le public et surfout avec les utimes bénéficicires
des soins, les patients, Sanofi rend publics les montants versés
por le Groupe aux assoclations de patients basées en Europe
depuis 2010, en Australle, au Brési, au Canada, aux Etafs-Unis
et au Japon depuls 2011 (voir la liste compléte sur le site

hitp://esmeporting.sanofi.com).

2.B.b. Fondation Sanofi Espoir

Le Groupe Sanofi g créé lo Fondafion Sanofi Espoir en
octobre 2010 pour renforcer son engagement de solidarité
internationale et le rendre plus lisible pour I'ensemble de
ses parties prenantes. dans le cadre de sa stratégie de res-
ponsabilité sociEtale, Dotée d'un budget de 33,7 millicns
d‘eurcs sur 5§ ans, la Fondation entend contribuer & réduire
les Inégalités en sonté et la pauvreté auprés des popula-
tions les plus démunies, notamment en luttant contre les
cancers de I'enfant et Ia mertalité maternelle et infantile

qui grévent le développement de nombreux pays.
@ En 2012 la Fondation a apporté son soutien au lancement
et/ou développement 0& 58 programmes, déployés avec

partenaires principaux dans pays, La réponse aux
urgences humanitaires, permetire une confinuité
d'accé S aux personnes blessées ou déplacées,
T concerné 8 pays.

La Fondation a égalerment appuyé le laoncement de nou-
veaux projets pour encourager les filiales de Sanofi ¢ déve-
lopper I'implication des colloborateurs, Afin de renforcer la
mise en relalion entre les bénévoles ou futurs bénévoles
du Groupe et les associations partenaires, la Fondaotion
Sanofi Espoir et 5 premiers pays pilotes — Brésil, Chine, Ftats-
Unis, France, Maroc - ont décidé de lancer la plateforme
internationale “Be ¢ volunteer”, dédiée au partage et a la
solidarité, Son cbjectif est d'informer sur le bénévolat, de
faire rernonter les offres de missions proposées par les asso-
ciations partenaires (déja olus de 150 offres parues) et de
partager les retours d’expériences des bénévoles ef des
associations. En outre, ia Saison de la Solidarité Sanofi a été
loncée & I'automne 2012 dans 12 pays plictes, solt 70 sites
du Groupe. C'est un événement annue! et internationa!
placé sous le signe de la solidarité pour impliquer les colla-
borateurs dans des activités de solidarlié au profit d'orga-
nisations partenaires (petits déjeuners solidaires, ventes de
produits cu profit d’associations, collecte de matériels ou
de jouets, activités récréatives pour les enfants malades...).
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Lutter contre les cancers de 'enfant dans les pays
a faibles et moyennes ressources

Le programme «My Child Matters» est une inffictive unique,
développée par lka Fondation avec I'Union Internationale
Contre le Cancer depuis 2005 pour lutter contre les cancers
de 'enfant dans les pays en développemeant. Les otjectifs
principaux du programme sont ka sensibllisation et V'informa-
fion du grand public, le renfercement de [a formation des pro-
fessionnels de santd, I'amélioration du diagnestic précoce
I'accés aux scins, ainsi que la prise en charg -1
et des soins pallictifs, Depuls 2005, le budget allcué par ia

Fondation a été de 5,1 milions d’eLros. En 2012,
en cours dans pie, d'Afiique et d'Amérigue latine.
Lutter contre [a mbriatité maternelle et infantile

Cecl constitue une priorité pour ki Fondation qui scutient
11 pregrammes dans ce domaine & travers le monde.
A titre d’exemple, la Fondation soutient depuis 2011 le pro-
jet eUn appel & la vies, piloté par I'ONG Care, doté d'un
budget de 893 000 eurcs sur 3 ans, pour lutter contre o
mortalité maternelle et néonatale dans 35 villages au nord
du Bénin. Ce programme pliote s'appuie sur quatre oxes
principaux: I'éducation préventive, I'amélicration de la
couverture et de la qualité des solns, une mellleure ges-
fion des urgences avec lo mise en place de fonds cornmu-
nautaires et le mailloge entre acteurs communautoires et
structures de sanié. En 2012, fes programmes soutenus par
la Fondation ont permis la formation de 1350 profession-
nels de santé, notamment des sages-femmes, acteurs clés
dans la réduction de la mortalité maternelle et nécnatale.

Réponse aux situations d’urgence humanitaire

Lors de crises humanitaires, les besoins en santé sont parmi
les plus essentiels. En 2012, les actions, mises en place avec
les partengires associctifs et hopitaux ont bénéficié aux
populations de 8 pays: en Haiti, Syrle et dans les pays de
la région du Sahel (Tchad, Niger, Mali, Cameroun, Sénégal
et Burking Faso),

Dans le respect de la charte des dens de médicaments et @
vaccins mise en place par la Fondation, 212 000 boltes de

médicaments et plus de 645 000 doses de vaccins ont été
données en 2012 por le Groupe pour permettie la prise

en charge médicaie de 2,2 milions de personnes dans
31 pays dont 26 émergents ou en développement.

4.3.3. Sous-traitance et fournisseurs

En adhérant au Pacte mondial des Nations Unies, Sanofi

s'est engagé@f:‘:;mppﬁquer les principes fon@
damentaux dans & des diolts de I'homme, des
condifions de travall. de la protection de I'environnerment

et de |l lutte condre la corruption.

Sanofi achetant pour prés de 13 milliords d’euros de biens
et de services, les achatfs constituent un enjeu clé de la

343
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Le Groupe encourage un didlogue ouvert pour écouter et
mieux comprendre les aftentes des patients, Approuvée fin
2012,1a politique de Sanofi est une politique mondiale gui vise
& garantir que les relations du Groupse avec les associafions
de pdtients se font de fagon &thigue, responsable et frans-
parente et rappeler gue toutes les actions enfreprises par le
Groupe doivent, dans le monde entier, se faire dans I'objectif
uttirme d’'apporter un bénéfice aux patients. Attaché au prin-
clpe de fransparence et reconnaissant son role dans le déve-

loppement de relations de conflance avec les parties pre,rg

nantes, avec le public et surtout avec les ultimes bénéficiaires
des soins, les patients, Sanofi rend publics les montants versés
parle Groupe aux assoctations de patients basées en Europe
depuls 2010, en Australle, au Brésll, au Canada, aux Etats-Unis
ef au Japon depuis 2011 {voir la liste compldte sur le site

htip://csneporing.sanofi.com.
2.B.b. Fondation Sanofi Espoir
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Lutter contre les cancers de I'enfant dans les pays
& faibles et moyennes ressources

Le programme «My Child Matters» est une Inifiafive unique,
développée par lka Fendaiion avec 'Union Infernationale
Conire le Cancer depuls 2005 pour lutter contre les cancers
de I'enfant dans les pays en développement. Les chjectifs
principaux du programme sont la sensibliisation et Iinforma-
fion du grand public, le renfercement de ka formation des pro-
fessionnels de santé, I'amélicration du diagnostic précoce,
I'accés aux soins, ainsi que la prise en charge de la douleur
et des soins palliatifs. Depuls 2005, le budget alloué par I
Fondation a été de 5,1 millions d'eurcs.En 2012, 19 projets sont
en cours dans 15 pays d’ Asie, d' Afrique et d’Amérique [atine.

Lutter contre la mortalité maternelle ef infantile

Ceci constitue une priorité pour la Fondation gui soutient
11 programmes dans ce domaine 4 travers le monde.
A fitre d’exemple, la Fondation soutient depuis 2011 le prqfe

Le Groupe Sanofi a créé la Fondation Sancfi Espoir en = Jet «Un appel & ka vier, piloté par I'ONG Care, doté d'un

ociobre 2010 pour renforcer son engagement de solidarité
internationale et le rendre plus lisble pour I'ensermble de
ses parties prenantes, dans le cadre de sa stratégie de res-
ponsabllité sociétale. Dotée d’un budget de 33,7 millons
d’euros sur § ans, la Fondation entend contribuer & réduire
les inégalités en santé et la pauvreté auprés des popula-
tions les plus démunies, notamment en luttant contre les
cancers de 'enfant et la mortalité maternelle et infantile
qui grévent le développement de nombreux pays.

En 2012 [a Fondation a apporté son soutien au lancement
etf/ou développement de 58 programmes, déployés avec
48 parfencires principaux dans 39 pays. La réponse aux
urgences humanifaires, pour permettre une confinulté
d’accés aux soins aux personnes blessées ou déplacées,
a concemeé § pays,

La Fondation a également appuyé le lancement de nou-
veaux projets pour encourager les filiales de Sanofi & déve-
lopper I'implication des collabeorateurs. Afin de renforcer la
mise en relation entre les bénévoles ou futurs bénévoles
du Groupe et les associations partenaires, la Fondation
Sanofi Espoir et 5 premiers pays pilotes — Brésil, Chine, Etais-
Unis, France, Maroc - ont décldé de lancer la plateforme
internationale "Be a volunteer”, dédiée au partage et & la
solidarité. Son objectif est d'informer sur le bénévolat, de
faire remonter les offres de missions proposées par les asso-
ciatlons partenaires (déjd plus de 150 offres parues) et de
partager les retours d'expériences des bénévoles et des
associations. En outre, la Saison de la Solidarité Sanofi a été
lancée & 'autormne 2012 dans 12 pays pilotes, soit 70 sifes
du Groupe. C’'est un événement annuel et Infernational
placé sous le signe de |a solidarité pour impliquer les colla-
borateurs dans des aciivités de solidarité au profit d’orgao-
niscitions partenaires (petits déjeuners solidaires, ventes de
produlls au profit d'associations, collecte de matériels ou
de jouets, activités récréatives pour les enfants matades...).

budget de 823 000 euros sur 3 ans, pour lutfer contre la
mortalité maternelle et néonatale dans 35 villages au nord
du Bénin. Ce programme pilote §'appuie sur quaire axes
princlpaux: I'éducation préventive, I'amélioration de la
couverture et de la qualité des soins, une melleure ges-
tion des urgences avec la mise en place de fonds commu-
nautaires et le malllage entre acteurs communautaires et
structures de santé, En 2012, les programmes soutenus par
la Fondation ont permis la formation de 1350 profession-
nels de santé, notamment des sages-femmes, acteurs clés
dans la réduction de la mortdlité maternelle et néonatale.

Réponse aux situations d'urgence humanitaire

Lors de crises humanitaires, les besoins en santé sont parmi
les plus essentlels. En 2012, les actions, mises en place avec
les partenaires associatifs et hépitaux ont bénéficié aux
populations de 8 pays: en Hditi, Syrle et dans les pays de
la région du Sahel (Tchad., Niger, Mali, Cameroun, Sénégal
et Burkina Faso).

Dans le respect de la charte des dons de médicaments et
vaccins mise en place par la Fondation, 212 000 boites de
médicaments et plus de 645 000 doses de vaccins ont &té
cdonnées en 2012 par le Groupe pour permetire la prise
en charge médicale de 2.2 milions de personnes dans
31 pays dont 26 émergents ou en développement.

4.3.3. Sous-traitance et fournisseurs

En adhérant au Pacte mondial des Nations Unies, Sanofi
s'est engagé & défendre et & appliquer les principes fon-
daomentaux dans le domalne des droits de I'’homme., des
conditions de travail, de la protection de I'environnement
et de ka lutte contre la corruption.

Sanefi achetant pour prés de 13 milliards ¢’euros de biens
et de services, les achats consfituent un enjeu clé de Ia

Sanofi * Document de référence 20312 I 343
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Responsabilité Sociale de I'Enireprise {RSE). Cet enjeu, sti-
pulé dans le Code de Conduite des Fournisseurs de Sanofi,
repose a la fois sur le Pacte Mondial des Nailons Unies, les
conventigns de I'Organisation Internationale du Travail et le
ique du Groupe et s'inscrit dans la gesiion des
relations avec ngs fournisseurs actuels et futurs en matiére
de respect de@oifs de mme et des conditions de tra-
vall, de santé ef séeurité, de protection de I'environnement
et du respect des régies d’éthique.

Garanie de la gestion des relations fournisseurs, la fong-
fion Achats de Sanofi a mis en csuvre, depuis 2007, une
politique d'achats respensables fondée sur les standards
Internationaux RSE ainsi au'une méthodologie et un pro-
gramme robustes visant @ évaluer & grande échelle et de
maniére cibiée la performance RSE de ses fournisseurs et
de ses sous-fraitants. L'évaluation de ka performance RSE
fait partle iIntégrante de I'appréciation de o performance
globale des fournisseurs et constifue une étape nécessaire
dans le processus de sélection et de ranagement continu
des fournisseurs et des sous-traitants.

Fin 2011, Sanofi o effectué une révision importante de

50 politique visant & la doter g une capache analylique

amaéliorée ef de renforcer son intégration dans le modele
ef les processus de gestion des risques Achats.

Deéployée au cours de 'année 2012, elle o pour chjectif de
FEpondre aux exigences du Groupe et de metfre en ceuvre
un processus d'amélioration continue avec nos fournisseurs.
Ceﬁe démarche s'appule désormcs sur une andlyse de
nsques RSE globale combinant plusieurs criteres (iraiegies et
nofures d’ qchgf pays dans lesquels nous opérons) ainsi que
sur SUrTeRpaITRS feConNUS o Un panendire exiems ayont deve-
[oppe une Dlateyforme collaborafive dédige & I'évakuation
ef alanclyse _d,é la performance RSE du panel fournisseurs. -)F.

Plus de 180 cchefeurs et plus de 300 fournisseurs ont par-
ficipé au déploiement de cette nouvelle démarche. Par
allleurs, plusieurs initiatives, menées en faveur de Ia diver-
sité des fournisseurs ef fraduisant 'engagement de Sancfi
a respecter les Individus et leurs capacités, constifuent un
élérnent clé dans le soutien des @concmies locales ol sont
Implantés nos sites.

Alnsl, le Groupe Sanofi o adopté en Fance une
démarche volontariste en ratifiant la charte de la relation
inferentreprises et s'est engagé. vis-G-vis des PME, & :

srespecter les engagements formulés dans cefte charte
{respect de I'équité financlére. collabaoration enfre
grands donneurs d'crdres e fournisseurs stratégigues en
aldant les PME, réduction des risques de dépendance
réciprogues, intégration de la problématique environne-
mentale, développement du tissu &conomique local,...) ;

* accepter la mise en place d'un processus d'évaluation de
conformité (par un tiers expert) de son organisaticn et de
ses pratiques de gestion avec le référentiel de ceite charte ;
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sadopter toute mesure coreciive afin de réaliser les
objectifs menticnnés dans cette charte.

La fonction Achats pilote ef coordonne les plans d’activité
appropriés a la mise en ceuvre de cette gcrfe, le suivi des
indicateurs associés et des actions correctives éventuelles.

Er outre et afin de concrétiser cet engagement et en assurer
'indépendance, Sanofi o créé et positionné en 2012 | fonc-
tion de médiateur Interne au sein de ka Direction Responsa-
bilité Sociale de ¥Enfreprise. Le médiateur, pouvant étre saist
par un fournisseur ou un acheteur, ¢ pour Missions principales
de faclliter le rapprochement entre les deux parties avec
neulralité, impartialité et confidentialité afin de les clder dans
I'identification d’une sclution, & défendlre I'accord ef nen les
rariles et & relayer les problématiques posées et les solutions

apportées dans une démarche d’amélioration c:on’rinue.‘_(eD

Aux Etats-Unis, Sanofi 5'est engagafé_golemenf auprés des
PME notamment celles détenues par des persennes &éco-
nomiquement et socialement désavantagées (entreprises
appartenant & des personnes issues de minorités, handl-
capées, ou anciens combattants, ou entreprises classées
en zones historiquement défavorisées). Cette initialive
renforce I'aftachement du Groups & la diversité du panel
fournisseurs et @ l'innovation.

4.3.4. Loyauté des pratiques

4.A. Actions engagées pour prévenir la corruption

Aujourd’hui, toutes les parties prenantes sont consclentes non
seulement des conséquences économiques néfastes de la
corruption, mals aussi du fait quit s’agit <dun impertant frein
au développement, en parficulier dans les pays émergents,

La lutte contre la corruption requiert des régles infernatio-
nales acceptées par le plus grand nombre de pays possible,
associées A une législation anti-comruption efficace mise
en ceuvre au niveau national. Ladoption des conventions
de |'Crganisafion de coopération et de développement
éconcmiques (OCDE) et des NatlonsfUnies (UN) contre la
coruption et de réglementations nofioncles au champ
d’application rés large, telles que la lof des Erats-Unis sur les
pratiques de conruption al'&franger (US Foreign Comupt Prac-
fices Act, FCPA) et la loi du Royaume-Uni contre la comuption
(UK Bribery Ach), contribuent & l'atteinte de cet objectif,

Sanofi, en accord avec sa démarche éthique, o donc
souscrit aux réglementaiions et principes suivants:

=les principes da référence du Pacte Mondial des Nations
Unies (Principe 10) :
hig: m t.ora/! transoar
antt tion

*la Convention des Nafions Unies contre la corruption,
adoptée le 31 octobre 2003 :

ANls! RelieTiV]al nftreati A
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Responsabilité Scclale de I'Enfreprise (RSE). Cet enjeu, sti ¥,
pulé dans le Code de Condulite des Fournisseurs de Sanofi,%
repose 4 la fois sur le Pacte Mondial des Natlons Unies, les
conventlons de I'Organisation Internationale du Travail et le
Code d’Ethique du Groupe ef s’inscrit dans la gestion des
relations avec nos fournisseurs actuels et futurs en matiére
de respect des Droits de I'Homme et des conditions de fra-
vail, de santé et sécurité, de protection de I'environnement
et du respect des régles d'éthigue.

Garante de la gestion des relations fournisseurs, la fonc-
fion Achats de Sancfi a mis en ceuvre, depuis 2007, une
politique d'achats responsables fondée sur les standards
infernationaux RSE alnsi qu’une méthodologie et un pro-
gramme robustes visant & évaluer & grande échelle et de
maniére clblée la performance RSE de ses fournisseurs et
de ses sous-traitants. L'évaluation de la performance RSE
falt partie Intégrante de I'appréciation de la performance
globale des fournisseurs et constitue une étape nécessalre
dans le processus de sélection et de management continu
des fournlsseurs et des sous-traitants.

Fin 2011, Sanofi a effectué une révision importante de
sa politique visant & la doter d’'une capacité analytique
améliorée et de renforcer son intégration dans le modéle
of les processus de gestion des risques Achats.

Déployée au cours e Fannde 2012, elle a pour okjectif de
répondre aux exigences du Groupe et de metire en ceuvie
un processus d’amélioration continue avec nos fournisseurs.
Cette démaiche s’appule désormals sur une analyse de
risques RSE globale combinant plusieurs critéres (stratégles et
natures d’achat, pays dans lesquels nous opérons) ainsi gue
surl’expertise reconnue d"un partenaire externe ayant déve-
loppé une plate-forme collaborative dédiée d I'évaluation
et & l'analyse de la performance RSE du panel fournisseurs,

Plus de 150 acheteurs et plus de 300 fournisseurs ont par-
ticipé au déplolement de cette nouvelle démarche. Par
allleurs, plusleurs inlfiatives, menées en faveur de la diver-
sité des fournisseurs et traduisant I'engagement de Sanofi
& respecter les individus et leurs capacités, constituent un
&lément clé dans le soutien des Sconomles locales ol sont
implantés nos sites.

Ainsi, le Groupe Sancfi a-til adopté en France une
démarche volontariste en ratifiant la charte de la relation
inferentreprises et s"est engags, vis-G-vis des PME, & ;

*raspecter les engagements formulés dans cette charte
(respect de l'équité financiére, collaboration entre
grands donneurs d’ordres ef fournlsseurs stratégiques en
qidant les PME. réduction des risques de dépendance
réciprogues, Intégration de la problématique environne-
mentale, développement du tissu économique local,.. ) ;

= accepter [amise en place d'un processus d’évaluation de
conformité {par un tiers expert) de son organisation st de
ses pratiques de gestion avec le référentiel de cette charte ;
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«adopter tfoute mesure cormective afin de réaliser les
objectifs mentionnés dans cetle charte.

La fonction Achats pllote et coordonne les plans d’activité
approprlés & lamise en csuvre de cette Charte, le suivi des
indicateurs associés et des actions correctives éventuelles.

En ouire ef ofin de concrétiser cet engagement et en assurer
I'indépendance, Sancfi a c1éé et positionné en 2012 [a fone-
tion de médiateur interne au sein de la Direcion Responsa-
bilité Sociale de I'Entreprise. Le médiateur, pouvant &tre saisl
par un fournisseur ou un acheteur. a pour nissions principales
de faciliter le rapprochement entre les deux parties avec
neutralité, impartialité et confidentialité afin de les alder dans
I'identification d'une solution, @ défendre I'accord et non les
parties et & relaver les problématiques posées et les solutions
apportées dans une démarche d’amélioration continue.

Aux Etats-Unis, Sanofi 5'est engagé également auprés des
PME notamment celles détenues par des personnes éco-
nomiguement ef socialement désavantagées (entreprises
appartenant & des personnes issues de minorités, handi-
capéss, ou anciens combattants, ou entreprises classées
en zones historlguement défaverisées). Cette initiative
renforce I'attachement du Groupe & la diversité du panel
fournisseurs et & I'innovation.

4.3.4. Loyauté des pratiques

4.A. Actions engagées pour prévenir la corruption

Aujourd’hutl, toutes les parties prenantes sont conscientes non
seulement des conséquences économiques néfastes de la
corruption, mais aussi du fait quill s’agit d'un important frein
au développement, en particulier dans les pays émergents.

La lutte confre la corruption requiert des régles internatio-
nales acceptées par le plus grand nombre de pays possible,
associées @ une légisiaticn anfi-corruption efficace mise
en ceuvre au niveau national. Fadoption des conventions
de I'Organisation de coopéraficn et de développerment
éconormiques (OCDE) et des Natfions Unies (UN) contre la
corruption et de réglementafions nafionales au champ
d'application trés large, telles que la loi des Etats-Unis sur les
pratiques de comuption & I'étranger (US Forelgn Cormupt Prac-
flces Act, FCPA) et la loi du Royaume-Uni conire la corruption
{UK Bribery Act), contribuent & I'atteinte de cet objeciif.

Sancfi, en accord avec sa démarche éthigue, a donc

souscrit aux réglementations et principes suivants:

*les principes de référence du Pacte Mondial des Nations
Unies (Principe 10} ;
http:/fwww. unglobalcompact.org/l
anticoruption/

*la Convention des Natlons Unies confre la coruption,
adoptée le 31 octobre 2003 ;
hitp:/ fvwwunode.org/unode/enfireaties/CAC/
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*ia Conventfion de I'Organisation de coopération et de
développement économigues (OCDE) sur la lutte contre
la corruption d’agents publics &irangers dans les transac-
fions commercicles infernationales :

hitp:/iwww.oecd.org/fr/corruption

«|le@s mesures adoptées en application de la loi Sarbanes-
Oxley aux Etats-Unis (article 301).

Par ailleurs, ces demiéres années, les autorités de pluf,«¢ «fiques infemes au Gode ofthique du Groupe, ur-clispasii

sieurs pays en Europe mais aussi aux Etats-Unis ont amplifié
leurs efforts dons la lutte anti-corruption vis-G-vis d’entre-
prises appartenant & cerlains secteurs dactivité, Ainsi,
les entreprises de la santé font, depuis quelques années,
I'objet d'une attention particuliére de lo part des autori-
tés en raison de leurs inferactions avec une muititude de
pariies prenantes, comme notfamment les médecing et
les agences gouvernementales. Aing, il devient nécessaire
gue les enfreprises muliinationales jouent un réle octif dans
la lutte contre la corrupticn.

Enréponse d ces exigences croissantes et depuis maintenant
plusieurs années, Sanofi a dévelcppé et mis en place des
actions et des outils Cans le but de prévenir et de lutter contre
toute forme de comuption partout ol le Groupe opére.

Le programme de prévention de la corruption chez Sanofi
s'appule sur deux fextes de références :

-Ie@de d{;?

higue de Sanofi, pour lequet une formation
desfinee o Tous les colaborateurs est dispensée;

sune politigue anti-corruption accessible & tous les colla-
borateurs sur I'intranet de Sanofi définissant les aftentes
du Groupe en matiére de prévention et de lufte conire
la comuption. -

Les principes contenus dons ces fextes de référence sont pro-
mus dans I'ensemble du Groupe par la Direction Global Com-
plance présente au niveau du siége, des régions, des métiers
et des pays @ iravers, notamment, des actions de formation.
En effet, des fermations sur I"anti-coruption sont réguliérement
dispensées aux collaborateurs lors de sessions dédiées et une
bibliothégue de cours, au format d'e-learning, comportant
plusieurs modules sur ce théme est disponitle pour tous les col-
laborateurs sur I'intranet de la Direction Global Compliance.

Pcr gifleurs, un Comnité Exécutif Complionce, présicé par le
Directeur Général, a &1é créé pour garantir I'efficacité des
différentes composantes du programme de Compliance
de Sanofi ef pour en facilifer la mise en place et le respect.
Le comité joue un réle directeur de recommandation et
de passage en revue des actions mises en ceuvre pour
soutenir I'efficacité des programmes de Complicnce au
sein du Groupe, et pour favoriser un engagement continu
vis-G-vis des valeurs du Groupe.

Les flliales de Sancfigont, quant & elles, encouragées a
mettre en place de@omifé caux de Compliance pour

ﬂ.c.

s"assurer du respect des dispesition du Lode dﬂhlque,
des politiques et des procédures du Groupe, ainsi que la

conformité aux exigences Bgales ef réglemeniaires et aux
normesidu secTeur. Les meilleures pratiques
ainsi que des recommandations concernant la charte-
type de rité:

Alfin, de renforcer la vigilance quant dfconformité des pra-

ey
[

c &b caux de Compliance ont été commu-
niguées aux filiates du Groupe dans fous les pays. @

Un des axes majeurs de ko prévention de ka corruplion
passe par la mise en place d’'un rigoureux processus de
sélection des tiers dans la mesure ol ces derniers peuvent
representer une source de risque pour I'entreprise dans
leurs interactions avec les agents publics et les administra-
tions, Dans cette perspective, Scnofi a décldé de metire
en place un processus de vérification préalable concer
nant les tlers, prenant en compte de nombreux facteurs
tels que la nature de 'activité, I"erwvironnement local, le
type de relation, la nature et I'étendue des taches que le
tiers aura @ réagliser pour Sanofi.

4.B. Mesures prises en faveur de la sanié
et de la sécurité des consommateurs

Depuis plusieurs décennigs, 'industrie pharmaceutique
évolue dans un erwvironnement hautement réglementé
(voir la section « 2.2.7. Marchés - 3. Réglementaticn »).
La mise sur le marché des produits pharmaceutiques
nécessite au préalable la réalisation de nombreux esscis
cliniques et &tudes de laboratoire qui visent & évaluer et le
cas échéant. améliorer le rapport bénéfice/frisque des pro-
duits. Ces essais et études doivent &ire menés en confor-
mité avec les Bonnes Pratiques Cliniques et les Bonnes
Prafiques de Laboratoire.

En oufre, la siricte application des Bonnes Pratigues de
Fabrication est obligatoire & toutes les &tapes de I'élabo-
ration du produit afin de garantir ka mise & disposition de
produits répondant & des standards de qualité exigeants.

Le respect des Bonnes Pratigues de Distribution est égale-
meant essentiel pour protéger lo gualité et garantir la tra-
cabilité du produit du centre de distribution au peint de
livraison final: grossiste (revendeur), pharmacie d’officine,
pharmacie hospitaliére.

Au-deld de ces Bonnes Pratigues, de nombreuses auifres
réglementations définissent des exigences réglementaires
en matiére de pharmacovigilonce, d'information médi-
cale et de pratiques promotionneiles et commercicles.

rancés dansle-Code-gd-Eihigue notammentanmatione.
@:::S ie, comgi:ble_de_contzéle-inteme.—de—eeneur-
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Sanofi, en tant que leader mondial de o santé centréd sur
les bescins du paiient, développe, fabrigque et commer-
cidlise & fravers le monde un large portefeuille de produits
de santé essentiels, et notamment une grande variété
de médicamenis de prescription, de santé grand public
(OTC), de produits de santé animale, de vaccins et de
genariques,

La sécurité des patients est une priorité absolue pour
Sanofi. Dans cette optigue. I'approche du Groupe consiste
& déplover des principes directeurs de qualité et d’amélio-
ration confinue couvrant toutes les éiapes du cycle de vie
du preduit, et des services associés. Pour ce faire, le Groupe
a mis en place des dispositifs de pilotage visant & :

*mettre en place une crganisation Qualité dédiée ;

- garantir la qualité des produits en développement et
commercialisés ;

« assurer la continuité d'approvisionnement de nos produits

« optimiser le rapport bénéfice/risque de nos produits par
la mise en ceuvre d'un dispositif de pharmacovigilance :

*mener une politique de lutie contre la contrefagon des
produits du Groupe ;

«garantir la sécurité des patients pariicipants qux essais
cliniques.

Enfin. appliguant les normes éthiques les plus élevées en
matiére de pratiques marketing, Sanofi s’engage & appor-
ter toutes les informations nécessaites au bon usage du
médicament et & la décision éclairée du prescripteur ou
du paiient.

4.B.a. Une organisation Qualité dédiée

La Direction Générale de Sanofi s'engage résolument &
mettre & disposition, partout dans le monde, des prodults
efficaces et strs, développés, fabriqués, distribués et com-
mercialisés dans le respect des exigences réglementaires
et des valeurs du Groupe.

A cefte fin, le Chief Qualty Officer (CQO) rattaché au
Directeur Général, est responsable de la Direction Qualité
Globdle qui fédére les différentes équipes qualité existantes
au szin de la R&D et des Opé s Industrielles du Groupe,
Merial, Genzyme et Sanofi Pastéur inclus. Elle assure une
mise en ocsuvre cohérente de Ja politique qualité tout au
long du cycle de vie du produjf et veille & I'application des
mémes standards &levés de glalité partout dans le monde,
permettant ainsi de garantirja sécurité des patients et de
répondre aux attentes des gfarties prenanies.

Une politique gualité globdle répondant & cet objectif, co-
signée par le Directeur Genéral et le Chief Quadality Officer,
est mise & la dispositionf de fous les collaborateurs dans
tous les pays (en 11 Idngues). Des responsables qualité
sont nommeés dans chioique unité opérationnelle et dans

(e
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chague site ou filiale impliqués dans des activités impac-
tant potentiellement la qualité du produit, la sécurité du
patient ou l'intégriré des données. lls ménent et coor
donnent les activités qualité et conformité, et notarmment
la réalisation d’audits de routine ou de préparation d’ins-
pection d’autorités de santé, tant au sein des unités opéra-
tionnelles du Groupe que des sous-traitanis et fournisseurs.
Ces audits contribuent au respect des exigences régle-
menicires et a I'cmélicration cenfinue des perforrnances.

Lefficacité des systémes qualité est suivie au niveau de
chacune des divisions de Sanofi par ia mise en place
d’objectifs, le suivi d'indicateurs de performance et par
des revues qudlité péricdiques avec la participation des
équipes de direction et des partenaires internes.

4.8.b. Qualité des produils commercialisés
ef en développement

La mise sur le marché de médicaments dolt répondre &
de nombreuses exigences réglementaires, en évolution
permanente, afin de garantir notarmment une qualité opti-
male des produits,

Le systéme qualité mis en place par Sanofl est garant de
la qualité et de la sécurité des produits commercialisés par
le Groupe.

Ce _systéme guglité permet d'assurer pariout dans le

monde la stricte application des Bonnes Pratigues de
Fabrication définies par la réglementation et des directives

qualité Sanofi, mais aussi de garantir un niveau de qualité

_équivcxlen'r chez les sous-tfraitants.

La mise en application de ce systérne qualité passe

notamment par les mesures suivantes
p—— e

* pour chague lot produit, des contréles qualité sont réali-

585 et documentés @ toutes les étapes de la conception,

'\

en pre le asa libération ;
sdes revues gualité sont réalisées onnuellement pour

chague produit commercialisé afin d’évaluer |a validité
du procédé de fabrication et de permetire son amélio-

«un systéme de surveillance des défauts qualité produits

reportés par les patients et professionnels de santé per-
met T'anclyse rapide des reclamations eF la mise en

‘Geuvre d’actions correchives &f préventives:

*une stratégie d'audits est définie et miss en ceuvre au
sein des activités de fabrication des pro u Groupe,
des systémes associés et des sous-fraitants potentielle-

rment impliqués dans ces activites, @ ]

4.B.c. Continuifé d’approvisionnement

Le respect des Bonnes Pratiques de Distribution est essen-
tiel pour protéger la qualité et garantir la fragabilité du
produit du centre de distribution au peint de livraison final

Vo
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grossisie (fevendeur). phormacie d’officine, pharmacie
hospitatiére.,

La direction Supply Chain de Sanofi, rattachée & la direc-
fion des Affalres Indusirielies. a pour mission d’assurer
constamment Ie mise & disposition, et ce sans rupture
de la chdine logistique, des médicaments auprés des
patients, Lobjectif fixé est de n"avoir aucune rupture de
stock. autrement dit aucun maillon de la chdine ne doit
étre manguani ou défectusux.

Les processus de continuilé d’approvisionnernent intégrent
notamment les activités suivantes, dont la direction Supply
Chain est directement responsable :

s la dé&finition des niveaux des stocks produits, en prenant
en compte leur criticité, la durée de fabrication et leur
volatillté du point de vue des prévisions commerciales ;

+{"activation des back-up établis sur certains produits ;

*|la coordination et le pllotage des situctions de crise siles
clrconstances I'exigent.

Sanofi met aussi en ceuvre une stratégie d’audits des acti-
vités de disiribution des produits du Groupe, des systémes
associés et des sous-fralfants potentiellement impliqués
dons ces activités ofin de vérifier la conformité des opé-
rations avec les standards qualité du Groupe et les régle-
rentations en vigueur, et de mettre en place un processus
d’'amélioration continue.

4.8.d. Pharmacovigilance

Lo directicn Globale Pharmacovigilance et Epidémio-
logie (GPE) de Sanofi est raffachée au Chief Medical
Officer (CMO)} qui rapporte au Directeur Général du
Groupe. Elle est ie centre d’expertise clinique et médi-
cale assurani I'analyse ef le suivi de la tolérance et la
gestlon du risque ligé & l'usage des médicaments du
groupe, tout au long du cycle de vie du médicament
(développement, mise sur le marché, commercialisa-
fion). Le portefeuille de produits géré par la direction
GPE comprend I'ensemble des produils des différentes
entités du Groupe : Sanofi Pharma, Sanofi Pasteur, Gen-
2yme. Sonofi Foveaq, ainsi que les produifs génériques et
de santé grand public.

Les activités menédes par la direction GPE sont en confor-
mité avec |‘enserble des réglementations et recomman-
daiions qui existent au niveau notlonal et internotional.
Le respect de ces regles garantit le mairtien des normes
les plus exigeantes de |'exercice de la profession et par
conségquent assure une melleure sécurité des patients.
Ces standards de bonnes pratigues de Pharmacovigi-
lance sont appligués systématiquement et que! que soit
le contexte, gue le pays dispose ou non d'une législation
contrdignante en matlére de sécurlté/développement
cles médicaments. Ces standards s'appliquent également
cux essais cliniques cu programmes cliniques qui ne sont

4.3.4, Loyoulé des oraticues
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pas directement conduits par Sanofi ef aux projets réalisés
en collaboration avec des ONG.

En outre, lo direction GPE gére de manidre continue et
systématique |'évaluation du bénéficefrisque des pro-
duits du Groupe. Un comité interne spécifique. le comité
d’Evaiuation Bénéfice/Risque (BRAC), a pour rdle ki revue
et I'évaluation du rapport bénéfice/risque des produiis
depuis les étapes précliniques jusqu’d leur commercialisa-
fion et durant toute la vie du médicament sur le marché.

Un systéme de d’anclyse itérative et confinue (« signat
defectlon ») a été mis en place afin d'identifier
les signaux de pharmacovigilance et de permettre
I'évaluation proactive des risgues potentiels liés & Ia
tolérance des produits. Lanalyse des signaux permet
d’'étoblir des plans de remédiation pour minimiser les
risques.Ce lonzéon'r'broposéfau&éu’roritéqu’scnf%our
validation ‘avant leur mise en place. Pour compléter ce

4

4

systéme, un disposiiif d'alerte peuttgtre mis en place
pour gérer les risques pouvon’rjusﬁﬁe%
de la procédure de gestion de crise mise 5 : He

du Directeur Général.

L'ensemble des Informations et dgﬁnées de pharmacovi-
gilonce des produits Sanofi est stocké dans une
bose de données globale placée sous la responsabilité de
la direction GFE.

Une stratégie d’audits des activités et processus de
pharmacovigilance conduits par Sanofi ou par des sous-
fraifants et partenaires potentiels @st mise en ceuvre.
L'objectif de ces audits est de vérifier la,conformité des
opérations avec les standords quc:li’réé du Groupe et
les réglementations en vigueur, et de tnetire en place
un processus d'amélloration continue. Les programmes
d’audits sont définis sur la base dune évaluation des
risques potentlels identifiés pour les activités de phar-
macovigilance. lis sont réalisés par une équipe qua-
lite interne spécialisée et indépendante des equipes
opérationnelles.

Pour I'activité de Santé Animale, Merlal dispose d'un
département Pharmacovigiance Globale rattache au
département affaires réglementaires de la R&D de Merlal.
Ce département dispose de politiques, procédures ef pra-
tiques permeticnt de suivre, évoluer. communiquer tout
risque en relation avec I'activité Santé Animale. La qualité
et la cohérence des activités de pharmacovigilance sont
assurées afin de permetire notamment le recensement et
la remontée, vers la Pharmacovigilonce Globale, des effets
indésirables par les fllioles de Merial et les tiers avec goi=
Merial est en collaboration.

4.8.e. Lulte contre la contrefacon

Mettre fin & la contiefagon de médicaments est un enjeu
majeur de sanié publique pour lequel Sancfi st mobilisé
depuis plusieurs années.

Sanofi * Document Ga référence 2012 l 1
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RESPONSABILITE SOCIALE, ENVIRONNEMENTALE ET SOCIETALE
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4.3. INFORMATIONS RELATIVES AUX ENGACEMENTS SOCIETAUX EN FAVEUR BU DEVELOPPEMENT DURABLE

4.3.4. Lloyauté des pratioues

Sancfi est & iorigine d’un large éventail d’actions
dont I'chjectif est de participer & la lutte contre la contre-
fagon au niveau mondial et confribuer & endiguer le
phénomene :

s['&quipe de Ccordination Centrale de lufie contre les
produits contrefalls de Sanofi trovaille ou quotidien afin
d'&tudter tous les cas de suspicion de contrefagon des
produits du Groupe, Elle apporte également son soutlen
oux Auforités de Sanié, aux douanes et cux services de
police & l'échelle nationole et internationale, afin d’assu-
rer aux patients du monde entier 'acces & des médica-
ments de qualité ;

¢le Laborafolre Ceniral Anfi-Confrefacon (LCAC) de
Sanofi est doté d’'une équipe dédiée d'experts et de
technologies de pointe pour identifier et analyser les pro-
duits contrefalsants ;

=des dispositifs et processus visant & mieux lutter contre
la folsification et établir rapiderment I’authenticité de ses
produits, sont également mis en place par le Groupe, tels
que : étlquettes de sécwrité, emballages avec témoin
d'ouverture, et systéme d'identification « Data Matrix »,
{code-barres & 2 dimensions) en place en France ef en
cours de déplolement dans d”auires pays.

4.8.t. Sécurité des patients parficipant
aux essais cliniques

Les essais cliniques sont requis dans la procédure permei-
tant la mise sur le marché de nouveaux produits, et sont
également conduits pendant la phose de commercia-
lisction de ces produits pour le suivi de la tolérance du
produit commergialisé et le développement de nouvelles
indications.

Fobjectit des essais cliniques est de recuelllr des données
d‘efficacité et de tolérance des produils observées chez
les sujets sains ef les patients.

Les essais cliniques rédlisés par Sanoll sont conduifs dans
le monde entier, y compris dans les pays en développe-
ment et les pays émergents et prennent en compte les
besoins spéclfiques des différentes populations partici-
pant & ces essais.

Sanofi opplique tous les standards internationaux pour
la mise en place et le suivi des essals cliniques pariout
dans le monde : La Déclaration d’Helsinki, les recomman-
dations de I'infernational Conference on Harmoniza-
tion (ICH). et en particulier les Bonnes Pratiques Cliniques
(BRC). Au-deld de ces standards internationcux, Sanofi
appligue aux essais cliniques Fensemble des régles et
des lois nationales et internationales, dont notarmment
les directives eurcpéennes 2001/20/CE et 2005/28/CE. les
réglementations CFR21 définies par la FDA aux Etats-Unis

| Document de «&'ésnce 2012 » Sanofi
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et les réglermentations émises par les autorités japonaises
{Ministry of Health, Labor and Welfare (MHLW)).

Un essai clinlque ne peut débuter qu’aprés avoir &té sou-
mis aux qutorités de santé ainsi qu'd des comités d’éthique
indépendants représentant les professionnels de santé
et les patients du pays ol se déroule |'essai, conformeé-
ment ¢ la réglementafion applicable & I'échelle locale et
internationale.

Chogue comité d'éthique est un organe indépendant
chargé de protéger les droits, la sécurilé et le blen-&he des
personnes participant & un essal clinique. Il rend un avis
sur le protocole de I'essal, 'aptitude des investigateurs
participant 4 I'essal, I'adéquation des infrastructures, les
méthodes et les documents dinformation destinés aux
sujets inclus dans des essals afin de recueillir fleur consente-
rment libre et éclairé.

Sanofi s’assure que fous les sujets {ou leurs représen-
tants légaux) des essais cliniques conduits par le Groupe
donnent leur consentement libre et éclairé pour porti
4 I'étude, et que ce consenternent a &1é AU avant
toute procédure ou intervention prévuef sur le sujet ef
avant toute collecte de données. Tous les documents ligs
& I'essai clinigue, et notamment le formulaire de consen-
tement de participation & I'étude, doivent &tre conform
& la iégislation en vigueur et doivent fournir aux sujets des
informations exhaustives et facilement compréhensibles.
Les sujets dolvent étre informés de leur droit d'accés et
de recfification des données personnelles les concernant,
conformément & la |&gistation en vigueur. Sanofl a mis en
place des procédures et des outils afin de préserver la
confidentialité des données personnelles collectées pen-
dant les essais cliniques.

Saonofi s'engage & éfre tansparent sur ses fravaux de
recherche médicale et & cormnmuniquer qux professionnels
de santé et aux patients toutes les informations utiles sur ses
projets de développement et ses produits afin quils pulssent
prendre leurs déclslons médicales en foute connaissance
de cause. Sanofi met & disposition des professicnnels de
santé et des personnes ayant participé aux essais cliniques
les résultats de ces essais sur un sife infernet dédié.

Sancfi met en ceuvre une stratégie d'oudits des essais
cliniques, des systémes ossociés et des sous-traitants
potentiellement impliqués dans la conduite de ces essais
afin de vérifier [a conformité des copératicns avec les
standards qualité du Groupe et les réglementations en
vigueur. et de mettre en place un processus d’omélicra-
fion continue. Le programme d’oudits est défini sur la base
d’une évaludtion des risques potentiels identifiés pour les
activités de recherche clinique. Il est congu afin d’assurer
une benne couverture des projets et des essais condulits
dans différents pays et régions & travers le monde.
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4.3.5. Autres actions enqa ées Pour permetire la sensibillsation d’'un_maximum de collg-
en faveur des dro%s 9 borateurs aux enjeux des Droits de I‘I-'I_omme,FréEEE?i—gn /s < . ¢
TUR guide TIusia par Jes Cus ConTTels-d6s bonnes pra- !

L)
de 'homme figues mises en ceuvre par Sonofl _&T¢ Mifige en 2‘4@(@912?

Le respect des droits de 'lhomme est un sujet clé en sera mis a disposition de 'ensemble des collaborateurs de
matiére _de responsabilité sociale de I'entreprise pour Sancfien 2013,
Sanofi. convaincylque ces principes s'appliquent aux per Par ailleurs, le Groupe participe aclivement a des initia-

sonnes, aux nafions ef, par extension, cux entreprises. tives et groupes de travail interentreprises sur les drolts

W L7 Sanofi a notamment définl, dans son code d'éthique, sa de I'hemme dans le cadre de 'assoclation EDH (Entre-

¢ charte sociale et son code de conduite des fournisseurs, prises pour les dioits de I'homme) dont Sancfi est membre

“- de nombreux principes & respecter pour garantir I'appli- fondateur depuis 2007 aux cotés de 7 autres groupss

cation de ces droits au sein de ses activités opération- internationaux frangais. Outre ['objectif de réunir des

nelles propres et chez ses foumnisseurs, A titre d’exemple, enfreprises qui souhaitent coniribuer, dans leurs activités,

- Sancfi rappelle dans son code d'éthique, son adhésion & I'amélioration du respect des drolts de I'homme et &

4 la Béclaration universelle deg drolfs de 'homme, aux I'application de ces principes, EDH travaille actuellement

directives de |'Organisation de@opércﬁcn et de@éve— & la création d'un guide pour aider les managers & com-

ﬁ - Ioppemen’@:onomiques (OCDE), aux principes de I'Crga- prendre le processus de diligence raisennable en maiiere
nisation Infernational du Travail (QIT) {voir section IV.1.7.) de droits de I'homme, tel que défini par les Nations Unies ,Q C

et cu Pacte infernaticnal relafif aux droits économiques, (Principes Directeurs relatifs aux entreprises et aux droits

sociaux et culturels. de I'nomme, John Ruggie, 2011).

Par son cchésion au Pacte Mondial de I'ONU {(Globct

Compact) depuis 2003, Sanofi soutient et applique les prin- 4 4 NOTE METHODOLOG]QUE

cipes essentiels relatifs aux drolfs de I'homme. A ce fitre. le
{x *¢ - Directeur général et le senior vice-président RSE rendent SUR LES INFORMATIONS

@ compte chaque onnée au secrétaire général de I'ONU @
des progrés du Groupe dans ce domaine. SOCIALES’
En interne et en lien avec les principes directeurs de 'ONU ENVIRO',“NEMENTALES
pour les entreprises en matiére de droits de I'homme, ET SOCIETALES

Sanofi a Udopfé une démarche p[ogcﬁve L (8T [ T 13 e SRS SRS
rer que les droits de I'homme sont intégrés au niveau de

toutes les opérations du Groupe. {EN COURS) C -Q@.ﬁ ve /{ W J

Des auto-évaluaticns des prafiques infernes ont ainsi été
conduites pour une séleclion d'enjeux clés auxquels le

zé . Groupe est conflonté (le tespect des Droits de I'Homme 4.5. ATTESTATION DE PRESENCE
inclut des thémes nombreux et divers tels que : la lutte contre
ET RAPPORT D’ASSURANCE

la discrimination, I'abolition du rravail foreé, I'abolition <u iro-
vail des enfants, le respect de la Iberté d'assoclation...). DES COMMISSAIRES

Une démcarche rigoureuse d'évaluation ciblée de nos four- Aux COMPTES
nisseurs dans le monde a &€ mise en place depuis 2007 ..ieeiererrerreerrisrrereerseonerenrserrassnrsaerrenerseeaeransonnssareser

(voir section IV3.3.). 2 <

En outre, des formations d’une journée aux « Dioits de (EN COURS) Cte,wl(t /[ W ]

["Hormme en entreprise » auprés de 76 managers et cadres
dirigeants, représentant plus de 25 fonctions, ont &té réa-
i lisées depuis 2010. Ces sesslons de formation sont organi-

sées avec le support d'experts externes du Groupe. lis sont

N Rofamment impliqués dans la préparation du programme

l 0 ‘de formation qui comporte des ateliers « cos protiques »
conformément aux enjeux Droits de 'Homme de Sanof. .Q c -
Ces sessions SoTT SguIemant ToCaaT ae Systemalioue-
ment échanger et partager sur les bonnes prafiques.
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